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Vackra Harnosand

- en hallbar, livaktig och solidarisk kommun

Virdhunden gjorde premiiirsuccé pa Koltrastens dildreboende.
Grundskolan presterade starka bra resultat och kliittrade re-
Jjélt pa nationella rankingen. Vi fick vir forsta elbil, elcyklar

och en kostnadsfri centrumbuss. Handelscentrum Ankaret
blev verklighet och statskinslan viixte. Forvandlad simball
oppnade med plask och relax. Ungdomsgdrden Kéken hot-
tades upp och inbjod till lordagsoppet. Pir med jollehamn
och nya batgistplasser invigdes. Vi blev Arets Jjazzkommun!
Och vi var snorikast i landet.

Detta ir ndgot av det som hinde 2011, och det var den nya
rodgrona majoriteten forsta ar efter valet.

Nir en ny uppsittning politiker tilltrider dr det mycket
som ska trimmas in. Arbetssitt forindras, samverkansformer
utvecklas, och nya chefer pa flera poster har bidragit till att skapa
ny dynamik i organisationen. Vi har satsat riktigt mycket pa ut-
bildning och dven latit externa roster komma till tals for att syna
utvecklingen. P4 flera omréden har vi kunnat se att vira ambitio-
ner och l6ften forverkligats. Mycket terstir att jobba med.

Kommunens mal. Hirnssands kommun har dterkomman-
de kritiserats for oklar styrning och ryckig ledning sa vi startade i
januari ett ordentligt arbete med att formulera kommunens mal.
Vi diskuterade tvirs 6ver hela organisationen. Vi bearbetade hur
mélen kan foérverkligas och identifierade hur vi kan mita mélen

genom s.k indikatorer. Kommunfullmiktige faststillde sedan var
vision f8r Vackra Hirnésand. Vi ska vara en Hillbar, Livaktig och
Solidarisk kommun. T Arsplanen for 2012 angavs femton 6vergri-

pande mél som ska genomsyra allt vart arbete.

Regionsfrégan. Under varen la vi rejilt med energi pa
frigan om bildande av en demokratiske styrt regionkommun.
Och vi uppnadde en nistan fullstindig enighet i kommunen

i att positivt fororda en region bestaende av ett sammanhal-

let Visternorrland och Jimtland och med tydliga ambitioner

av fortsatt samverkan Gver dessa grinser. Dessvirre fanns inte
samma tydliga vilja, att forena sig for att gemensamt bli starkare,
pd annat hdll. S& fragan somnade bort. Men kommer nog snart

upp pé dagordningen igen....

Infrastrukturfragorna. Nya jirnvigen dll Umes ligger
sedan linge klar och gamla svingiga spéret till Sundsvall dr upp-
frischat. Sa det blev stor besvikelse nir Trafikverket meddelade
att tigen inte kom igang 2011. Nu hoppas vi att 2012 4r det

ar som tagen aterkommer. Samtidigt agerar vi med iver for en
ny jirnvig soderut. Jirnvigsutredningen Hirngsand-Sundsvall
pagar och vi jobbar med projektet Nya Ostkustbanan fér dub-
belspir Hirndsand-Givle. Statens beslut att dverge Midlanda
flygplats har ocksa inneburit att vi under dret befunnit oss i

forhandlingar om ett eventuellt kommunalt 6vertagande.

Hallba rhetsfrégor. Vi kan idag se konturerna av en néd-
vindig utveckling mot hallbarhet. Allt storre del av den energi
vi anvinder i kommunen tillverkar vi sjilva av biobrinslen, vind

och sol genom virt kraftbolag, Hemab. Oljepannor anvinds inte

lingre for uppvirmning av Hirndsandshus bostider, tack vare
ett ambitiost konverteringsprogram. Inte heller anvinds direkt-
verkande el. Nu idr det fjarrvirme och bergvirme till 100%. Kol-
lektivtrafiken utvecklas steg for steg och far allt stérre betydelse
bide i stadstrafiken och pd landsbygd. Vi anpassar kommunen

till en ny generations resande.

Ekonomin. Det underskott som vi redovisar for 2011 ir

en direke effekt av skuldkrisen i Europa och rinteutvecklingen.
Over en natt sinktes Hirndsands resultat med 60 mnkr eftersom
var kommun har valt att redovisa finansiella hindelser i vart
utfall. (Andras rintan it andra hillet kommer pengarna tillbaka).
Skulle vi rikna som nista alla andra kommuner gor si blev vért
utfall 26 mnkr plus. Ekonomin har vint 4t rite hall under 2011
vilket gdr att vi kan gora viktiga investeringar utan att ta stora
lan. Men vi méste vara mycket tydliga med att inte forbruka
mer dn vad har ate tillgd. En kommuns pengar har svart ate ricka

eftersom vi vill gora s& mycket och gora det bra.

Naringslivssatsningar. Projektet Foretagen for Hir-
nésand startade for att fram till 2014 stirka niringslivet och
kommunen och fér att 6ka samverkan. En ambitids plan for
foretagsbesok inleddes och tillsammans med handlare gjordes
nya satsningar for ett levande centrum. Glidjande kan man
konstatera att féretagandet bland kvinnor och unga dkade under
2011. For andra dret i rad fick Hirnésand SYNA-priset for

linets bista tillvixtforetag.

Levande attraktiv stad. Det finns mycket att beriitta om;
Agrellsalen pd Sambiblioteket, Nystart av Ungdomsridet, Semret
som uppmirksammats nationellt, ny hemsida, Naturguiden,

fler parkeringar i centrum, utbildningsinsatser inom skola och
ildreomsorg...

Jag onskar alla god ldsning av den hir arsredovisningen!

Fred Nilsson, kommunstyrelsens ordférande (s)



Var gar dina pengar?

Kommunens intakter
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100 kronor i skatt till kommunen
anvandes under 2011 sa har:

21,4 krVard och omsorg om aldre

19,4 kr Grundskola

13,8 kr Kommungemensam verksamhet

9,7 kr Gymnasiet och vuxen utbildning

9,0 kr Omsorg om funktionhindrade

7.2 kr Barnomsorg

6,3 kr Infrastruktur och skydd

5,5 kr Individ- och familjeomsorg

5,2kr Fritid och kultur

1,7 kr Politisk verksamhet
1,3 kr Ovriga verksamheter

Kommunens kostnader

Finansiella kostnader
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Fem ar i si

Resultat, mnkr
Kommunen

Koncernen

Nettokostnadernas andel

av skatteintikter, kommunen %
Nettokostnadernas andel

av skatteintikter och statsbidrag

Eget kapital, mnkr
Kommunen

Koncernen

Soliditet, % (eget kapital/totala tillgingar)
Kommunen

Koncernen

Balanslikviditet, %
Kommunen

Koncernen

Langfristiga skulder, mnkr
Kommunen

Koncernen

Personalredovisning, total antal anstillda
Kommunen

Koncernen

Befolkning 31/12
Antal invinare totalt

Skattesatser
Utdebitering, kommunen
Utdebitering, landsting
Utdebitering, totalt

ffror

2010
11,5
-11,4
99,1

-125,5
93,0

-15

97
70

644

2002
2 240

24611

23,04
10,60
33,64

2009

-26,1

-22,1

102,2

-137,0
104,4

-15

122
114

667

2008
2241

24 675

23,04
10,60
33,64

2008

4,5

7,3

99,6

-110,9
127,4

-12

148
132

653

2158
2 405

24716

23,04
10,60
33,64

2007

-25,5

114,8

102,2

-115,3
120,1

-12

150
185

43
813

2029
2918

24922

23,04
10,60
33,64






Omvarldsanalys

Samhallsekonomin

BNP-tillviixten var tillfilligt stark under tredje kvartalet 2011.
Den europeiska skuldkrisen sitter tydliga avtryck i efterfrigetill-
vixten och konjunkturen vinder nu ner med stigande arbetslds-
het som f6ljd. Det dr mest sannolikt att den akuta skuldkrisen
bedarrar under forsta halvaret 2012 och att fortroendet darefter
atervinder. Riksbanken sinker reporintan till under 1 procent
under 2012. Finanspolitiken bedéms bli svagt expansiv 2012
men ingen ytterligare expansiv finanspolitik forutses for att
mildra lagkonjunketuren.

BNP-tillviixten i Sverige dkade till 1,6 procent tredje kvartalet
2011. Sysselsittningen har fortsatt stiga med nigot minskad
arbetsloshet men indikatorer av fallande anstillningsplaner hos
foretagen tyder pd en snar vindning nerdt pa arbetsmarknaden.
BNP vintas falla férsta kvartalet 2012 vilket det dven ser ut
att gora i resten av Europa. I sodra Europa ir tillvixten svagast
(negativ), men inbromsningen jaimfort med tidigare i ar r stdrst
i norra Europa.

Sa linge det inte finns en héllbar 16sning till stadsskuldkrisen i
Europa kommer osikerheten och dirmed svag tillvixt att bestd.
En rad forslag finns till hur de akuta finansieringsproblemen i
europaomridet kan mildras. Oavsett nir och i vilken omfattning
dtgirder presenteras kommer de troligen att inbegripa en 6kad
inblandning av Europeiska Centralbanken (ECB). Om stater
inom euroomridet skulle stilla in betalningar riskerar systemvik-
tiga banker att gi i konkurs, vilket kan skapa en kreditkollaps i
dtminstone Europa. Hotet ir alltsd mycket avskrickande vilket
okar sannolikheten att nédvindiga besparingstgirder genomférs.

Den akuta finanskrisen antas bérja litta under forsta halviret
2012. Nir osikerheten minskar och fortroendet dtervinder
finns goda utsikter for privat efterfragan. Hushallen har okat sitt
sparande pd manga hall i virlden och investeringsnivéerna ir
generellt laga, sirskile jimfort med fore finanskrisen 2008. Det
finns dirmed goda forutsittningar fér en uppgéing i konsumtion
och investeringar bade i Sverige och internationellt.

BNP-tillviixten dterhdmtar sig efter nedgangen 2012 relativt
snabbt under 2013 och blir ca 3 procent i genomsnitt under
2013-2016. Under fjirde kvartalet 2011 faller BNP och under
inledningen av 2012. Sysselsittningen kommer dirfor att utveck-
las svagt under 2012. Arbetslésheten vinder upp i bérjan av 2012
och stiger till ca 8 procent i genomsnitt under 2013.

Trots att prisokningstakten for konsumtionsvaror i produ-
centledet ir jimforelsevis hog f6ll kningstakten i konsumtions-
priserna (inflationen) tillbaka ovintat mycket under hésten.
Inflationen mitt med fast bolanerinta (KPIF) var i november 1,1
procent och vintas bara stiga langsamt. Med svagt resursutnytt-
jande bade i Sverige och i omvirlden kommer kostnadstrycket pd
lingre sikt att vara lagt. Kronan bedéms forstirkas vilket ytterli-
gare dimpar inflationen. Inte forrin 2016 kommer inflationen

mitt med KPIF att ligga nira 2 procent.

Reporintan sinktes i december 2011 med 0,2 procentenheter
till 1,75 procent. Den svaga utvecklingen i svensk ekonomi med
stigande arbetsloshet och ligre styrrintor i euroomridet motive-
rar ytterligare ldttnader av penningpolitiken i Sverige. Bolanerin-
torna i Sverige har stigit trots att reporintan varit oférindrad de
senaste minaderna. Denna skillnad mellan rintor for bostadslin
till hushéll och reporintan (spread) har alltsd stigit. Det beror
pd 6kade finansieringskostnader for svenska banker och stigande
marginaler. Om inte Riksbanken aktivt ingriper med exempelvis
likviditetsstodjande dtgirder vintas den onormalt héga spreaden
for bostadsldn besta den nirmsta tiden. Nir den finansiella
turbulensens bedarrar under 2012 bérjar spreaden gradvis falla
tillbaka mot mer normala nivéer, som dock ir betydligt hégre dn
under 4ren nirmast fore finanskrisen. Riksbanken bedéms sinka
reporintan ytterligare med 1 procentenheter vid de tvi kom-
mande penningpolitiska 2012 och ligga pa 0,75 procent till slutet
av 2013.

Nir dterhimtningen nu bryts vixer skatteintikterna ling-
sammare jimfort med tidigare beddmningar. Kommuner med
god ekonomi och starka resultat i ryggen de senaste aren kan
klara en simre intiktsutveckling utan alltfor drastiska atgirder
i verksamheten. Lingt ifran alla kommuner har dock en sa
gynnsam situation. For de kommuner som har haft svart act fa
ihop ekonomin ir liget infor 2012 mycket bekymmersamt. For
att klara en ekonomi i balans med demografiska forindringar
och kontinuerligt 6kade krav krivs pd vissa hill bade skattehdj-
ningar, effektiviseringar och éversyn av kommunernas tjansteut-
bud. Kommunerna har haft god ekonomisk hushéllning under
2000-talet Kommunernas resultat var sammantaget mycket starkt
2010. Som andel av skatter och bidrag uppgick resultatet till 3,2
procent, vilket med god marginal dverstiger tumregeln for god
ekonomisk hushéllning. Men denna tumregel bér foljas 6ver ett
flertal ar snarare dn varje enskilt. Sett over hela 2000-talet uppgér
resultatet i genomsnite till just 2 procent av skatter och bidrag,
vilket innebir att kommunerna sammantaget och pa lang sikt har
god ckonomisk hushallning.

Ar 2010 var det fler kommuner dn nigonsin som redovisade
ett resultat pd minst 2 procent av skatteintikter och statsbidrag.
Det var ocksd f4 kommuner med underskott, endast 16 stycken.

Att kommunernas sammantagna resultat varit forenliga med
stabil ekonomi de senaste dren betyder dessvirre inte att det ser
lika ljust ut for alla. Det finns fortfarande ett antal kommuner
som inte har redovisat positivt resultat de senaste aren. Sam-
manlagt 17 kommuner har redovisat underskott minst tva av de
senaste tre aren. Orsakerna till underskotten varierar, och varje
kommun har sina specifika utmaningar. I april i ir 6verlimnades
betinkandet Likvirdiga forutsiteningar — Oversyn av den kom-
munala utjimningen (SOU 2011:39) till regeringen. Fore-
slagna forindringar syftar till att utjimningen bittre ska spegla
nuvarande behovs- och kostnadsskillnader mellan kommunerna.

Av de 17 kommuner som beskrivits ovan fir 12 kommuner ett



tillskott om forslaget genomfors.

Kommunerna arbetar hela tiden med att anpassa verksam-
heten till forindrade forutsiteningar och det sker kontinuerligt
ett forbiterings- och effektiviseringsarbete. Medelskattesatsen
for kommunerna har varit relativt oférindrad de senaste aren.
Om det ér ett uttryck for att kommunerna undviker att anvinda
skattesatsen som ett verktyg for att balansera intikterna mot kost-
nadsutvecklingen, innebir det att storre krav stills pd att anpassa
kostnaderna till att bli lngsiktigt hillbara.

Resultatet faller i ar till f6ljd av kostnaden for sinke RIPS-rinta
och avveckling av det tillfilliga konjunkturstddet. Nista ar vixer
skatteunderlaget endast mattligt och den sista delen av det dillfil-
liga konjunkturstodet dras in. Detta leder till att resultatet faller
kraftigt 2012 4dven om kommunerna lyckas halla en relativt lag
kostnadsutveckling. Resultatet f6r 2012 kommer sannolike att bli
negativt i flera kommuner. Kommunernas resultat sammantaget
2012 motsvarar 1 procent av skatter och bidrag. Senast resultatet
var si lagt i forhdllande dill skatter och bidrag var 2004, da 102
kommuner redovisade underskott. I vér kalkyl for dren 2013—
2015 okar vi intikterna frin statsbidragen och gér en trendmis-
sig framskrivning av kostnaderna. Med 6kade statsbidrag fran
2013 kommer resultatet att dterhimta sig fran rekordlag niva
2012 dill att ndrma sig tumregeln for god ekonomisk hushallning,
men detta uppnds aldrig under kalkylperioden. Utan uppriknade
statsbidrag forsimras resultaten for varje ar och uppgar till minus
3,5 miljarder &r 2015.

Naringsliv

Niringslivsarbete bedrivs inom kommunstyrelseférvaltningens
niringslivsenhet. Arbetet innefattar: niringslivsfrigor/foretagslots,
foretagsetableringar, turismfrigor, landsbygdsutveckling, centrum-
utveckling, inflyttning och nyféretagande.

Under véren har det gemensamma linsprojektet e-linet avslu-
tats. Mycket av verksamheten som bedrivits for niringslivsutveck-
ling och starta eget senaste dren har skotts via e-linet, detta gir nu

over i ordinarie verksamhet.

Nyféretagande
Starta eget seminarier hélls regelbundet pé kvillstid, under &ret
har 9 triffar genomfdrts med 64 deltagare. Bokforingskurs fér nya
foretagare har arrangerats, 14 personer deltog pa kursen.

Under perioden jan-nov startades 101 nya foretag, motsvarande

period 2010 startades 112 foretag.

Niringslivsfrimjande atgéirder

Under éret har niringslivsenheten drivit ett internt kommu-

nalt projekt under namnet “Forenkla helt enkelt” projektet har
till syfte ate tydlige skapa ett kundfokus inom den kommunala
organisationen, ca 100 tjinstemin frin alla forvaltningar har varit

engagerad i detta arbete.

Kommunstyrelsens arbetsutskott besdker kontinuerligt foretag
vid sina méten.

For att regelbundet sprida information om verksamheten och
niringslivet i Hirndsand ges ett nyhetsbrev ut 4ggr/ar, detta
skickas till alla féretag och myndigheter i kommunen. For att
ytterliggare forstirka information om arbetet som gors kring ni-
ringslivsfrigor sa har man under forsta kvartalet gjort ett utskick
till alla hushall inom Hirnésands kommun.

Foretagsfrukost for foretagare har genomférts 8 ginger.

Foretagsorganisationerna i kommunen har under forsta
delen av aret tillsammans tydligt organiserat sig i en gemensam
paraplyorganisation under namnet HNEF (Hirnésands ni-
ringsliv ekonomisk forening), dir har man for avsike att utveckla
samarbetet med kommunen och driva utvecklingsprojekt. HNEF
har med stéd av kommunen hos Linsstyrelsen skt och beviljats
ett utvecklingsprojekt vars syfte bland annat 4r att £ flera aktiva
foretagare som vill vara med och utveckla kommunen.

Under varen arrangerades ett antal seminarium kring upphand-
ling och LOU, extern konsult ledde seminarierna tillsamman med
upphandlingsenheten.

For att sitta fokus pd foretagarfrigorna sd anordnades under
vecka 18 en Niringslivsvecka, tillsammans med linets 6vriga
kommuner och samordnad med projektet e-linets avslutnings-
konferens. Veckan avslutades med foretagens galakvill som ater
igen blev en succé med stor uppslutning. Galakvillen ir nu ett
arrangemang som finansieras med sponsorer och som ett gemen-
samt projekt med niringslivet.

Under 4ret har representant fran niringslivsenheten och
Arbetsformedlingen jobbat i ett projekt dgt av Linsstyrelse som
heter Kompetenslyftet, syftet ir bland annat att kommunen och
arbetsférmedlingen gemensamt besoker féretag for att kartligga
deras kommande utvecklingsbehov.

Den 18/11-19/11 arrangerades tillsammans med féretagsorga-
nisationer Fokus Foretagsmissa pa Parkaden i Hirnésand, missan
har tidigare arrangerats 3 ginger, 51 utstillande foretag och drygt
2000 besokande under missans 2 dagar.

Besoksniringen

Samarbetet kring Hoga Kusten fortgr och ett nytt utvecklings-
projeke ér beviljat, syftet med projekeet 4r att fortsitta utveckla
foretagen och varumirket Hoga Kusten.

Héga Kusten deltog i mars pa missan ”Allt for sjon”.

Héga Kusten har som destination utvecklats bra och man
riknar med att omradet har 3:e bésta tillvixten i Sverige, 1:a ir
Milardalen. Hemsidan hogakusten.com har utvecklats och under
dret fite ett sort genomslag.

Totalt under perioden jan-nov har turistbyrin haft 7978 beso-
kare, motsvarande period 2010; 6541 vilket 4r en 6kning frin i
fjol med 1437.

Niringslivsenheten har under sommaren varit aktiva med akti-

viteter i anslutning till Dansbandsfestivalen och Stadsfesten.




Landsbygdsfragor
Landsbygdsradet har sammatritt 5 ganger under aret. Ett projeke
for att utveckla servicepunkter pé landsbygden har under 4ret job-

bats fram, kommer att limnas in januari 2012.

Arbetsmarkanden
I oktober 2011 invigdes det nya handelsomradet Ankaret med
Maxi ICA och Intersport. ICAs etablering har givit kommunen ca
80 nya arbetstillfillen.

Kommens stérsta privata arbetsgivare ir Com Hem AB som har

ca 500 anstillda i Hirnésand.

Arbetsmarknad

Konjunkturuppgéngen i linet mattas av

Den ckonomiska osiikerheten leder till en avmattning i kon-
junkturen for Visternorrland med fler inskrivna arbetslosa och
dimpad framtidstro. I linet 8kade antalet lediga arbeten markant
under 2011. Okningen under arets forsta tio manader var 14 pro-
cent, men nu pekar prognoser pé att antalet kommer att minska
fram till 2013.

Foretagen har haft en dkad efterfrigan pd varor och tjinster un-
der sommarhalvéret 2011. Sedan ligkonjunkturen 2008 har linet
befunnit sig i en aterhimtningsfas dir 6kningen var éverraskande
snabb och i hogre takt 4n vintat fram till viren 2011.

Frin arbetsgivarnas hll framhalls att den 6verraskande snabba
iterhimtningen i vras utbytts mot en betydligt mer dimpad
framtidstro. Det ir foretag inom byggverksamhet som tydligast
signalerar forsimrad marknadsutveckling. Industrin ser ocks en
konjunkturnedging under 4ret, men det ir frin viren 2012 som
forvintningar om forsimrad marknadsutveckling 4r som tydligast.
Inom offentlig sektor férvintas tjdnsteproduktionen minska.

Brist pd arbetskraft med ritt kompetens finns inom alla bran-
scher och har 8kat sedan varen 2010. Den kompetens som ir svar
att rekrytera finns inom flertalet legitimationsyrken, flera olika
yrkeskategorier inom byggnadsverksamhet och industri, yrken
inom information och kommunikation samt finansiell verksamhet
och féretagstjinster.

Arbetsférmedlingen beriknar att sysselsittningen i linet kom-
mer att minska med 300 personer fram till sista kvartalet 2012.
Minskningen kommer att ske inom byggnadsverksamhet och
handel. Féretag inom information och kommunikation och dven
finansiell verksamhet och foretagstjinster berdknas 6ka antalet
sysselsatta medan den offentliga sektorn planerar for fortsatta
neddragningar. Utbudet av arbetskraft beriknas minska med 100
personer fram till utgdngen av 2012. Den viktigaste forklaringen
till det minskade utbudet 4r den negativa befolkningstrenden.

Arbetsmarknadssituationen i Hirnésand
I linet kan man vid en jimf6relse mellan december 2010 respek-

tive 2011 konstatera att antalet dppet arbetslésa minskat med 474

personer. Minskningen mirks ocksd i Hirnésand dir motsvarande
siffra dr 46 personer. Det ir 719 dppet arbetslésa i Harndsand
(16-64 4r) vid utgangen av dret.

Antalet 8ppet arbetslésa ungdomar (18-26 ar) i Hirndsand
uppgick den sista december till 168 personer vilket 4r en minsk-
ning med 19 personer jimfort med samma tidpunke forra éret.
Diremot har éppet arbetslosa ungdomar i linet 6kat med 3,9
procent. Precis som under 2010 kan man se att en av de hardast
drabbade grupperna arbetssokande dr ungdomar. De stora ung-
domskullar som avslutat sin gymnasieutbildning under de senaste
dren har stora problem att komma ut pa arbetsmarknaden.

Flyktingar och invandrare ir en annan grupp som har svart att
etablera sig pd arbetsmarknaden i Hirnésand. Om de inte kom-
mer till arbete finns risken att de hamnar i ett langvarigt beroende
av forsorjningsstod. Arbetsmarknadsenheten har under 2011
haft méjlighet att erbjuda 100 personer ur ovanstiende grupper
anstillningar via nystartsjobb, 16nebidrag och offentligt skyddad
anstillning.

Samarbetet mellan arbetslivsforvaltningen, socialférvaltningen
och Arbetsférmedlingen har fungerat vil. Nya modeller p hur
man ska identifiera behov hos kunderna och hur de pé bista sitt
ska kunna matchas mot arbetsmarknaden provas stindigt och
med gott resultat.

Sammanfattningsvis har Hirnésand haft motsvarande minsk-
ning av arbetslosheten som i linet under 2011 och har ocksa
samma utveckling som 6vriga kommuner i linet nir det giller

okad sysselsittning.

Samverkan internationellt, nationellt
och regionalt

Under 2011 fortsatte arbetet i den forvaltningsévergripande
internationella samordningsgrupp som bildades 2009. Malet 4r
att arbetet ska bidra till utveckling av kommunen, niringslivet
och den offentliga verksamheten under nedanstéende prioriterade

omraden.

Utbildning
Skolorna i Hirnésand har genomfort ett antal olika interna-
tionella utbyten, bade mellan elever och genom kompetensut-
veckling av personal. Som exempel kan nimnas att 4 lirare pa
Landgrenskolan via stipendium fran Programkontoret studerat i
Cambridge England. Syftet har varit att studera engelska spriket,
metodutveckling, varierande pedagogiska arbetssitt gillande
sprakinlirning m.m. D4 deltagarna kom frin olika linder inom
EU, s4 har dven internationella kontakter och kunskap om olika
linders forhallande gillande kultur, skolgang, lirande etc. varit
givande och kompetenshdjande. Detta har sen fatt spridningsef-
feke pa skolan till andra ldrare.

Murbergsskolan deltar i projektet Waterpower links och dir



har elever och personal under 2011 varit pa besok i Turin. Water-
power links 4r ett samarbete med skolor i 5 andra linder i Europa
och handlar om vatten. Projekeet vill visa att kvalitet pd vatten

ir lika viktig som dess kvantitet. De aktiviteter som kommer att
genomforas kommer att formedla budskap om vattenkvalitet,
ekosystem och minsklig vilfird.

Arbete och tillvixt
Inom omridet arbete och tillvixt pagar ett flertal aktiviteter
som ett led for att utveckla verksamheten. Framforallt deltar vi
i regional samverkan avseende bade vuxenutbildning, yrkeshog-
skola och arbetsmarknadsenhet. Kommunen har nationellt varit
uppmirksammade for lirlingsutbildning pa Lirvux och vi har pa
en nationell konferens fitt beritta om virt arbete, bade personal
och elev deltog. Smartboards ir ett hjilpmedel inom undervis-
ningen som inférskaffades fullt ut 2011och pedagogiskt utbyte
med 6vriga landet och dven Danmark har genomférts.
Internationellt har yrkeshégskolan haft elever pa solenergi-
teknikerutbildningen som praktiserat i Spanien, Osterrike och
Tyskland.

Niringsliv

Under dret har Visit Visternorrland tagit ett gemensamt grepp for
besoksniringen i linet och jobbat frimst med omvirldsbevakning
och kontakter med branschféretag och organisationer, bide inom
och utanfér landets grinser.

Exportfrimjande arbete inom niringslivet hanteras av Expor-
tridet som delar lokaler med kommunens niringslivsenhet.

I slutet p& mars var Hirnésands kommun lunchvird for 29
utlindska ambassadorer som var pd studiebesék i linet. Utrikesde-
partementet genomfdrde aktiviteter for att stimulera de utlindska
beskickningarna att lira kiinna 6vriga Sverige, bortom huvudsta-
den. Under lunchen talade kommunstyrelsens ordférande Fred
Nilson delade ut en giva med anknytning till den kvalificerade
arkivniring som finns i kommunen. Delegaterna bestkte dven
solenergiféretaget Absolicon, Mittuniversitetet och deras arkiv och

informationsvetenskap samt Landstinget under sin vistelse.

Sociala fragor
Socialférvaltningen deltar tillsammans med andra som arbetar
med tidiga stodinsatser for demenssjuka i ett samarbete for att ut-
veckla demensvérden i var region. I projektet ska ett mittnordiske
nitverk av personal frin vird- och museisektorn, bdde hir och
i Norge utveckla kulturarvets mojligheter att bidra till hogre
livskvalitet fér ménniskor med begynnande demens. Genom pro-
jektets grinsoverskridande uppligg, dir bide norska och svenska
erfarenheter och kontaketnit tas till vara, skapas en rad fordelar
som ger projektet mervirde jimfort med om det bara forsiggatt i
respektive land.

Socialférvaltningen har dven beviljats EU-stod ur flykting-

fonden for ett projekt med syfte att dra lirdom av den samlade

erfarenhet som finns kring och hos de manga ensamkommande

flyktingbarn som kommit till kommunen.

Kultur

Under 2011 har samarbetet mellan Kaské-Seindjoki och Hirné-
sand fortsatt med syfte att bygga gemensamma kulturella broar.
Bland annat medverkade en kor frin Kasko under vért national-
dagsfirande.

Kommunen medfinansierar ett projeke tillsammans med
Linsmuseet Murberget och Satakunta museum i Finland. Det
overgripande malet ér att skapa nyfikenhet for vart gemensamma
kulturarv samt att tillsammans genomfora kulturaktiviteter under
2009-2012.

Under éret har arbetet med att arrangera Nordiska dagarna
2012 pabérjats. Ett planeringsméte genomférdes under viren
med representanter frin kommunens vinorter. En gemensam mu-
sikal med 450 deltagare ska dven 2012 genomféras och idrotten

ska representeras genom fotbollsturnering och en simtivling.

Samfinansierade projekt

Hirnésands kommun har under EU’s innevarande program-
period frin 2007 fram till 2014, tagit beslut i kommunstyrelsen
om att medfinansiera 54 olika utvecklings och investeringspro-
jekt. Detta bidrar till att investeringar och utvecklingsinsatser
skapas som paverkar och utvecklar Hirndsands kommun och
nirregionen for éver 600 mnkr. Av dessa 54 projekt dr/har
kommunen varit dgare till ect 20-tal olika projekt. Satsningarna
har under aren frin 2007 fitt stod frin EU’s fonder med ca
300 mnkr. Hirnésands kommun bidrar i medfinansiering med
nirmare 70 mnkr varav ca 10 % utgdr tid frin kommunens an-
stillda. Resten av finansieringen har linsstyrelse, landsting, linets
kommuner och andra organisationer eller féretag bidragit med.

Under 2011 startades fyra egna projekt varav "RIGES” —pro-
jektet har face mycket uppmirksamhet frin flera hill. Anpassade
e-tjinster inom flera omraden skall ge 6kad tillginglighet till
specialiststdd och handliggningstider skall kortas visentligt

Till slut kom ocksd ombyggnationen av resecentrum i gang via
projektet "Hirndsand nista”. Arbetet pigir med stor intensitet
med att gestalta och malet dr att det ska vara klart dec 2012.

Ett annat intressant projekt "Foretagen for Hirnésand” har
ocksa startats pd det lokala planet med syftet att éka foretagarnas
delaktighet i kommunens utveckling och pa sikt skapa ett starke
och bra niringslivsklimat i Hirnésand.

Under slutet av éret startades arbetet upp med det senaste
beviljade projektet, "Bo bra pa dldre dar”, dir syftet ér att arbeta
fram underlag fér ett nytinkande arbetssitt och samverkanspro-
cesser mellan alla akedrer som tillhandahaller omsorg och boende

for dldre.




Befolkning

Sveriges befolkning fortsitter att 6ka och i slutet av 2011 upp-
gick rikets befolkning till 9 482 855 personer. Det ir en 6kning
med 67 285 personer under dret som gick. Okningen ir nigot
mindre 4n féregiende ar och beror pé att utvandringen fran
Sverige stigit samtidigt som invandringen minskat.

I Visternorrland fortsitter diremot den negativa befolknings-
trenden. Linet minskade totalt med 470 personer under 2011.
Det ér enbart Sundvall och Timra som uppvisar en positiv
befolkningsutveckling i Visternorrland.

Den 31 december 2011 uppgick Hirnosands befolkning till
24 541 personer. Det innebir att folkméingden minskat med 70

personer, en minskning pd samma nivd som féregiende 4r.

Befolkningsutveckling i Hirnésands kommun 2002-2011
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Minskningen beror till en del pa de negativa fédelsetalen. Under

aret foddes det 227 personer i kommunen medan 280 avled.

Antal fodda/déda i Hirnésands kommun 2007-2011
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Aven det negativa flyteningsnettot paverkar befolkningsminsk-
ningen. Trots att flyttningssiffrorna ir positiva bide gentemot
utlandet liksom mot de andra kommunerna i Visternorrland,

slutar det totala flyttningsnettot pé -32.

Den inflyttning som sker frin andra kommuner i linet och frin
utlandet, kan alltsd inte kompensera den utflyttning som sker

fran Hirnosands kommun till andra lidn i Sverige.

In- och utflyttning i Hirnésands kommun 2007-2011
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Hallbarhetsredovisning

Hirndsands kommuns hallbarhetsredovisning syftar till att

utdver den finansiella redovisningen dven lyfta fram de mjuka

virden kommunen arbetar med. Den hjilper dven till att £5lja
upp kommunfullmiktiges vision om en hallbar, livaktig och
solidarisk kommun. Till skillnad frin annan uppfljning ligger
fokus pd kommunen som helhet och inte endast pa de verk-
samheter som ryms inom Hirndsands kommuns organisation.

En del av hallbarhetsredovisningen handlar om medborgarnas

asikter om kommunens arbete, vilket har himrtats frin SCB:s ar-

liga medborgarundersckning dir betyg sitts fran 1-100. Ju hogre
virdet 4r desto bittre betyg har medborgarna givit Hirnésands
kommun.

Hirnésands kommuns vision fér 2012-2015 ir ”Vackra Hir-
nésand — En hallbar, livaktig och solidarisk kommun”. Visionen
och milen antogs av kommunfullmiktige i juni 2011 och det r
dem kommunen arbetat efter under dret. Visionen av en livaktig
och solidarisk kommun ska férverkligas genom héllbarhet i alla
dimensioner.

* Social hillbarhet — ett gott liv i en god livsmiljé med hoga
ambitioner pa social jimlikhet.

* Ekologisk héllbarhet — verksamheter och innovationer som
utvecklas inom ekosystemets grinser si att kommande genera-
tioners frihet inte dventyras.

* Ekonomisk hallbarhet — en bra ekonomi som ger méjlighet

att na de sociala och de ekologiska malen.

Dessa dimensioner hor samman och ir imsesidigt

beroende av varandra.

Social hdllbarhet

Den sociala dimensionen innefattar utbildning, boende, trygg-
het, delaktighet och sociala forhillanden. Hirnésand ska erbjuda
goda livsvillkor for alla sina invénare och vara framstdende i
folkhilsofrigor. De nationella folkhilsomélen presenteras i det
fristaende Vilfirdsbokslutet, vilket for 2011 4ven innefattar ett
Barnbokslut.

Leva & bo i Hirnosand

Hirnésand ska enligt kommunfullmiktiges mél fér 2011 vara en
kommun som erbjuder alla sina invinare goda livsvillkor. Med
nirhet till vatten, skog och natur kan Hirnosand erbjuda en

vacker boendemiljo.

Fritid

En aktiv och meningsfull fritid 4r viktigt f6r minniskors livskva-
litet. Harnodsands kommun arbetar dirfor for ett rike och brett
foreningsliv. Under 2011 héjdes aktivitetsbidragen till foren-
ingarna med 1 krona, frén 3 till 4 kronor per deltagare i dldern
7-20 4r. Under 2011 betalades 686 796 kronor ut i bidrag till 46
foreningar for verksamhetsaret 2010, jimfére med 2010 d& 529
479 kronor betalades ut till lika minga féreningar. Ett ytterli-
gare steg till frimjande av Hirnésands kommuns foreningsliv dr
sinkt kostnad for de foreningar som vill hyra teatern.

Under 2011 har Hirnésands kommun producerat en modernt
utformad naturguide. Guiden ska pa ett enkelt och modernt sitt
ge vigledning och information f6r kommuninvanare och beso-
kare till virdefulla naturomréden i Hirnésands kommun.

Ett omfattande renoveringsarbete av Hirndsands Simhall har
pagétt under delar av 2010 och 2011. Bland annat har ett dven-
tyrsland fr de smd barnen byggts samt en modern relaxavdel-

ning fér de vuxna. Pa taket ovanpé Simhallen finns numera en

terrass, bastu och solstolar med vacker utsikt 6ver sodra sundet.

A‘yentyrs/andet i Simballen

Trygghet
Att kinna sig trygg 4r en rittighet och en férutsittning for att

kunna delta i samhillslivet. Under 2011 bildades Radet for
trygghet och hilsa i Hirnésands kommun. Det ersitter det tidi-
gare lokala brottsforebyggande radet, samt styrgrupp for alkohol
och drogférebyggande arbete. Ridet ir remissinstans for drenden
som kan berdra brottsforebyggande- och trygghetsskapande
arbete, folkhilsoarbete liksom alkohol- och drogférebyggande

arbete i Hirndsands kommun.




Tva aktiviteter som pagdr varje ar 4r Vuxna pd stan — for ett
tryggare centrum, samt Arskurs G-aktiviteten som handlar om
information kring bland annat alkohol, droger och snatteri.
Aktiviteterna genomfors i samarbete med bland andra skolan,
nirpolisen, socialfrvaltningen, Riddningstjinsten, ungdoms-

garden Kiken och fackférbundet Handels.

Kommunikationer
Nagot som tidigare saknats i centrala Hirnésand ir méjligheten
att parkera gratis i mer 4n ett dygn i strick. Fran och med den
1 december 2011 kan pendlare parkera gratis pa bide norra och
sodra sidan om gangtunneln vid Resecentrum.

Den 12 december 2011 startade Hirnésands senaste busslinje
- Centrumlinjen. Busslinjen erbjuder avgiftsfritt resande och
trafikerar med 15 minuters turtithet mellan centrum och nya

handelsomradet Ankaret samt resecentrum.

Medborgarnas betyg

Leva & bo i Hirnésand Utfall Utfall
2009 2010

Betyg pi fritidsmajligheter 70 64

Betyg pi tillgingligheten till

idrotts- och motionsanliggningar 62 64

Betyg pé trygghet 51 55

Betyg pd kommunikationer 46 51

Betyg pé gang- & cykelvigar 47 50

Antal meter ging- och cykelvig 123 124

338 138

Betygsgrinsen 55 innebir att medborgarna dr ndjda med den
undersokta verksamheten eller omradet. Medborgarnas betyg pé
gang- och cykelvigar ir oférindrat sedan 2010. Malet for 2012
ir att 6ka gang- och cykellingden med ytterligare 500 meter
for att forbitera mojligheten till ect miljévinligt transportsictt.
De fritidsmajligheter som erbjuds i Hirnésands kommun samt
tillgingligheten till idrotts- och motionsanliggningar har fact
gott betyg av medborgarna och bor bevaras for att uppritthélla
betygsnivin i kommande undersékningar. Betygen for trygghet
och kommunikationer har 6kat och visar pa en uppatgiende
trend men ir 4ndd nigot som Hirndsands kommun kommer

striva efter att 6ka ytterligare under 2012.

Skola & omsorg

Kvalitativ vérd, skola och omsorg ska ge invinarna en trygg upp-
vixt och dlderdom. Andelen ildre 8kar vilket stiller hoga krav pd
samhillet och samhillets formaga att anpassa service utifran den

enskildes forutsittningar och behov.

Skola
Skolan ska ligga grunden for allas trygghet och vilja att lira sig.

Barn och elevers lirande ir viktigt och dérfor strivar Hirndsands

kommun efter skolor och forskolor med hog kvalitet. I skolorna

i Hirndsand verkar vi for:

* Delaktighet — Verksamheterna i skolan ska priglas av stor
delaktighet

* Engagemang — Malen for véra verksamheter ska vara tydliga
liksom krav och forvintningar

* Entreprenériellt forhdllningssitte — Vi har hoga forvintningar
pa barnen och eleverna och visar att vi bryr oss om och tror pi

att barnen och eleverna kan.

I Hirnésands kommun pigar méanga spinnande utvecklingsar-
beten for att implementera skolplanen. De frimsta forum for
detta arbete ir skolforvaltningens kvalitetsnitverk for skolledare
och pedagoger. Genom studiebesok, observationer, litteraturlis-
ning, erfarenhetsutbyte och pedagogiska samtal ska pedagogerna
synliggora sitt arbete. Det handlar om att tydliggéra pedagogens
roll i férhéllande till barnen/eleverna.

FramFor - ir ett nitverk for pedagoger och skolledare i
forskolan. For att eleverna i Hirndsands kommun ska nd alla
mél i skolan och lyckas i livet méste en bra grund liggas, dirfor
ir verksamheten i férskolan mycket viktig. Varje méte mellan
barn och vuxna har betydelse f6r hur ett barn lyckas eller inte.
Under lasdret 2011/2012 verkar kommunen fér en dnnu bittre
forskoleverksamhet i Hirnésand och fokuserar pé arbetet med
matematik, naturvetenskap och teknik i forskolan.

FramAt - ir ett nitverk som bygger pa det arbete som ge-
nomférs i forskolan. I FramAt deltar pedagoger och skolledare
fran forskoleklass, grundskola, grundsirskola och fritidshem. Ett
viktigt arbete for FramAt ir dirfor att skapa en samsyn mellan
dessa olika skolformer.

FramGaéng - ir ett nitverk for de som arbetar med de ildsta
eleverna i vira skolor. Hir deltar dirfér pedagoger och skolledare
frin grundskolans senare &r och gymnasieskolan. FramGang

ska bygga vidare pa det arbete som genomférs i grundskolans
tidigare ar. Ett sirskilt uppdrag f6r FramGiéng ir att dverbrygga
grundskolans senare r och gymnasieskolan och arbeta fr en

smidig éverging mellan bigge dessa skolformer.

SKOL%OH



Fran och med 1 juli 2011 tridde flera viktiga reformer inom
skolomradet i kraft. De viktigaste av dessa reformer ér ny skol-
lag, nya liroplaner for samtliga skolformer, ny betygsskala samt
en forindrad gymnasieskola. Under ldsiret 2010/2011 genom-
forde dirfor skolférvaltningen i Hirndsands kommun ett omfat-

tande implementeringsarbete.

Syftet med satsningen var att:

* Oka personalens fortrogenhet med de dokument som styr
forskola och skola

e Oka rittssikerheten for kommunens elever

* Hoja kvaliteten pa vira utbildningar

e Skapa forutsittningar for en rittvis och likvirdig bedomning

i hela kommunen

Implementeringsarbetet har genomsyrat alla kommunens
verksamheter fran forskola till gymnasieskola. Skolférvaltning-
ens insatser har frimst bestatt i riktade seminarier till respektive
rektorsomrade samt centrala seminarier till olika grupper inom
skolan, exempelvis skolpolitiker, skolassistenter eller skolle-
dare. Skolférvaltningens insatser fortsitter dven under lisaret
2011/2012. Fokus under detta lisar ir pedagogiska planeringar
samt bedomning och betygssittning.

Omsorg

Socialnimnden i Hirndsands kommun har som mal att under-
litea fér den enskilde att bo hemma och ha kontakt med andra.
Exempelvis kan alla pensiondrer éver 65 ar idag f3 kostnadsfri
hjilp med diverse vardagssysslor av Hjilpsamme Sam, dven de
som har bistandsbeslut om hemtjinst. Hjilpsamme Sam ir en
person, via Sambhall, som kan hjilpa till med vissa enklare sysslor.
Syftet med Hjilpsamme Sam ir att bidra med att minska antalet
fallolyckor i hemmet bland ildre i Hirnésands kommun och
dirmed gdra det mojlige for de ildre act bo kvar i sin hemvana
miljé.

Under 2011 utbetaldes 23,2 miljoner kronor i ekonomiskt bi-
stand i Hirnosands kommun vilket var 2,0 miljoner kronor mer
4n 2010. Ett trendbrott skedde dock under fjirde kvartalet da
kostnaderna for ekonomiskt bistind minskade. Antalet hushll
som beviljades ekonomiske bistind uppgick till 773 under 2011
vilket var nagot firre an 2010. Det var 571 hushéll som fick
avslag, vilket var en marginell 6kning i forhillande till 2010.

Utbetalt forsorjningsstod 2002-2011
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Den frimsta orsaken till att behovet av ekonomiskt bistand

okat dr arbetsloshet. Utbetalningar till arbetslosa utan ersittning
har 6kat med 47 % ar 2011 i jimférelse med 2010. Totalt har
drygt 11 miljoner kronor utbetalats till arbetslésa som stdr till
arbetsmarknadens forfogande. Ytterligare 3,0 miljoner kronor
har utbetalats till arbetslésa med arbetshinder. Utbetalningar till
sjukskrivna utan ersittning har 6kat med 40 %. Utbetalningarna
uppgick till 2,4 miljoner kronor &r 2011.

Bakomliggande orsak till utbetalt forsorjningsstod 2009-2011
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Arbetslivsforvaltningen och socialférvaltningen har inlett ett
samarbete for att fa bukt med de 8kande siffrorna gillande
forsérjningsstod, som bland annat beror pé ligkonjunkturen i
Sverige. Samarbetet syftar till att erbjuda arbete till personer som
under en lingre period erhéllit forsorjningsstod. Det kan exem-
pelvis vara arbete inom skola och ildreomsorg, men dven arbete

hos andra foretag i Hirnésands kommun.

Medborgarnas betyg

Skola & omsorg Utfall Utfall
2009 2010

Betyg pa forskolan 60 64

Betyg pa grundskolan 54 57

Betyg pa gymnasieskolan 55 57

Betyg pa dldreomsorgen 43 47

Samtliga betyg for skola och ildreomsorg i Hirnosand har okats
eller bibehallts jimfore med ar 2010. Ar 2010 ansigs grunskolan
som en prioriteringsverksamhet enligt SCB:s medborgarun-
dersdkning. Under 2011 har ett frindringsarbete pdgict inom
skolforvaltningen i Hirnésands kommun genom bland annat ny
skollag, nya liroplaner fér samtliga skolformer och ny betygs-
skala.

Inflytande & tillganglighet

I Hirndsand ska det vara okomplicerat att ha kontake med kom-
munens tjdnstemin och politiker. Det offentliga rummet ska
vara tillgingligt for alla pa lika villkor och tillginglighetsperspek-
tivet ska finnas med vid allt utvecklingsarbete.




Under aret har niringslivsenheten i Hirnésands kommun
tillsammans med &vriga forvaltningar i kommunen drivit ett
internt projekt under namnet Forenkla helt enkelt. Projektet har
till syfte att skapa ett tydligt kundfokus inom den kommunala
organisationen. Omkring 100 tjinstemin frin samtliga forvalt-

ningar har varit engagerad i detta arbete.

Medborgarnas betyg

Inflytande & tillginglighet Utfall  Utfall = Utfall
2009 2010 | 2011

Betyg pa mojligheten till kontake 42 52 52

Betyg pa kommunens information 45 52 51

Kinsla av fortroende f6r kommunen 31 41 45

Betyg pa mojlighet till paverkan 30 37 41

Betyg pa bemétande och tillginglighet 58 53 57

For 2011 har medborgarnas betyg p4 kommunens information
sinkts nigot men i dvrigt syns en positiv trend med dkat betyg
nir det giller inflytande och tillginglighet inom Hirnésands
kommun. Hosten 2011 lanserades Hirnésands kommuns nya
hemsida, vilken ska ge tydligare och mer littillginglig infor-
mation till medborgare och andra intressenter. Overgripande
information om kommunen finns nu pa littist svenska och all
text kan ocksa dversittas till ett 50-tal olika sprak. Hemsidan ar
nu byggd enligt riktlinjer frin W3C, World Wide Web Consor-
tium, som verkar for att hemsidor ska kunna anvindas med olika
hjilpmedel f6r funktionsnedsatta, som till exempel talsyntes.

Ekologisk hdllbarhet

Betydande hiindelser under 2011

Hirnosands kommun har under aret blivit utvald till atc delta
i Energimyndighetens program Uthéllig kommun. Program-
met pagir 2011-2014 och syftet ir att bidra till det globala och
nationella klimatarbetet genom att vara foregingare di det giller
byggande av ett lingsiktigt hillbart samhille. Kommunen ansigs
vara nytinkande med god méjlighet att arbeta med spjutspets-
inriktade projekt och arbetsmetoder inom fysisk planering. Hir-
nésand kommer att samverka i ett nitverk av kommuner inom
temaomridet Bilsndl planering i attraktiva sméstider.

Hirngsand har i samverkan med Ornskoldsviks och Sunds-
valls kommun tagit fram en modell for héllbarhetsbedémning
av bdde detaljplaner och oversiktsplaner utifran ett ekonomiske,
ckologiskt och socialt hillbarhetsperspektiv. I maj antog kom-
munfullmiktige en ny éversiktsplan f6r Hirnésands kom-
mun. Oversiktsplanen visar kommunens syn pa hur mark- och
vattenomriden ska anvindas fram till &r 2025. I arbetet har
bland annat évergripande klimatstrategier for nya bostider
och ny infrastruktur tagits fram och ska beaktas i den fortsatta
planeringen. Ett av éversiktsplanens utvecklingsomriden for

ny bostadsbebyggelse 4r Sodra sundet. Med anledning av det

har, under sommaren 2011, en vatten- och avloppsinventering
genomforts pa syddstra Harnon. Under nista dr ska beslut fattas
om val av framtida VA-I8sning fér omradet.

Under hésten sindes kommunens forslag till vindkraftsplan ut
pa samrad for att finga upp synpunkter frin berérda myndig-
heter, féreningar, féretag och medborgare. Planen syftar dill att
ta ett helhetsgrepp pé vindkraftsfrigan och pekar ut omraden
limpliga fér vindkraftsetablering. Planen férvintas bli antagen
under 2012.

Projekt under aret

En omstillning av samhillets energiférsérjning och —anvindning
krivs. Kommunen har sedan 2008 deltagit i projektet EnergY-
Zer, som avslutats under éret. I projektet har energiradgivare i
Visternorrlands och Jimtlands lin verkat tillsammans genom
utbildningar och aktiviteter for 6kad energieffektivisering. Kom-
munfullmiktige i Hirndsand har under hdsten dven antagit en
strategi for arbetet med energieffektivisering inom kommunens
forvaltningar och bolag. Strategin innehaller mitbara mal for
minskad energianvindning inom omridena transporter och
byggnader. Siffrorna fér 2011 har dnnu inte slutrapporterats,
men projektet pagar fram dll &r 2014.

Projekeet Bista resan har pagate fran 2008 till 2011. Mal-
sittningen med projektet 4r i huvudsak att 8ka det kollektiva
resandet inom regionen och pd det sittet nd en héllbar region-
forstoring. Marknadsféringskampanjer och andra aktiviteter
som Skar kunskapen om virdet av kollektivt resande pagir i hela
linet och har forstirkes allt mer under 2011. Invigningen av
Adalsbanan och Botniabanan som var planerad till augusti 2011
ir uppskjuten och kommer troligen dga rum under andra halv-
dret 2012. Det kollektiva resandet har ind4 6kat i linet vilket
ir positivt. Bland annat har bra bytespunkter och pendlarparke-
ringar byggts.

Under aret har projektet Hirnosand nista! piborjats. Syftet
med projektet dr att skapa ett allsidigt, funktionellt, littillging-
ligt och attraktivt resecentrum. Bland annat ska en ny bus-
sangorning byggas. Arbete med att skissa fram en gestaltning om
hur ett nytt resecentrum kan komma att se ut har pabérjats och

projektet beriknas vara klart i december 2012.

Miljoarbete inom kommunen

Upphandling & inkép

Ar 2007 fattade kommunfullmiktige ett beslut om att kom-
munen ska ta initiativ till att Hirndsand blir en Fairtrade City.
Hirndsands kommun listas pd www.fairtrade.se som ”Stider
som undersdker méjligheten/arbetar for att bli en Fairtrade
City”. Fairtrade City ir en diplomering till kommuner som
engagerar sig for etisk konsumtion. Arbetet leds av en styrgrupp
vars frimsta uppgift dr att sprida information om etisk konsum-
tion till kommunens invanare. Fairtrade City innebir dven att

kommunen lever upp till kriterier som rdr etisk upphandling,



ett aktivt informationsarbete samt ett utbud av etiskt mirkea
produkter i butiker och pé arbetsplatser.
Upphandlingsfunktionen f8ljer den policy for miljoanpas-
sad upphandling som kommunfullmiktige i Hirnésand antog
ar 1994, vilken ska revideras under 2012. Policyn innebir att
miljkrav tydligt ska definieras och anges i anbudsunderlaget.
Miljshinsyn ska vigas in som ett krav eller utvirderingskri-
terium bland flera andra. Vinsterna med en miljépolicy ir
ménga, kommunen minskar den egna miljépaverkan samtidigt
som marknaden far en kraftig signal att miljdanpassning ir ett
kundkrav. Kommunen far dessutom stérre trovirdighet i sin
roll som informatér och tillsynsmyndighet. I LOU, lagen om
offentlig upphandling, anges hur miljéegenskaper i form av pre-
standa- eller funktionskrav kan anvindas samt hur miljémarken
ska behandlas i upphandlingen. Férutom LOU anvinds dven

Miljéstyrningsridets rekommendationer vid upphandlingar.

Andel miljébilar

Trafikenheten har sammanstillt ett dokument som visar andel
miljébilar av de bilar som kommunen iger och leasar. I slutet av
2011 var totalt 91 bilar i bruk varav 50 stycken var miljoklas-
sade, det vill siga 56 % av totala antalet bilar. Behovet av 4-hjul-
drift inom vissa av kommunens verksamheter gor att resultatet
forsimras, men arbetet med att 6ka andelen miljébilar fortsdtter
under 2012. Den 19 december koptes Hirnésands kommuns
forsta elbil, vilken kérs pd 100 % el och dirmed slipper ut 0
gram koldioxid (CO2). I kommunens bilpool ir dtta av nio bilar
miljklassade, den bil som inte dr miljéklassad 4r en 4-hjulsdri-
ven bil. Under 4ret har dven étta stycken elcyklar képts in med

syfte att minska bilanvindandet vid korta firdstrickor.

Miljécertifierade skolor

Gerestaskolan 4r en grundskola i Hirnésands kommun som blev
certifierad miljéskola den 26 maj 2003. Skolan har sedan dess
fortsatt arbetet att bibehalla certifieringen som sedan erhallits

ar 2006 och 2010. Skolan ir numera en certifierad skola for
Hallbar utveckling. Higgddngers byskola, en fristiende kom-
munal grundskola, blev under 2011 tilldelade Gron Flagg for
sitt miljoarbete. Gron Flagg dr ett verktyg for alla pedagogiska

verksamheter som vill arbeta med héllbar utveckling i savil

undervisning som daglig drift.

Ekonomisk hdllbarhet — God
ekonomisk hushdllning

Kommunernas ekonomiska styrning baseras frimst pi kommu-
nallagen och lagen om kommunal redovisning. Enligt kom-
munallagen ska budgeten upprittas sa att intikterna verstiger
kostnaderna. Till detta balanskrav finns dven krav pa att mal och
rikelinjer f6r god ekonomisk hushallning ska budgeteras och
utvirderas. Budgeten ska dven innehalla en plan for kommunens
ckonomi de nirmaste tre aren, varav budgetdret dr det forsta.
Arsredovisningens forvaltningsberittelse ska innehalla en utviir-
dering om malen for god ekonomisk hushéllning har uppnétts
samt om resultatet ir férenligt med de mal som fullmiktige
beslutat om. Det ir viktigt att bade dessa mal och verksamhets-

mélen ir tydliga och mitbara.

Mal & maluppfyllelse

Enligt reglementet for ekonomistyrning i Hirnésands kommun,
antagen av kommunfullmikrtige den 19 december 2011, ska
Hirndsands kommun anvinda en mélstyrning som 4r balanserad
i den meningen att malen pé ett heltickande sitt spinner over
de f6r den kommunala verksamheten grundliggande frigorna.
Foljande perspektiv ska ddrvid tillimpas: demokrati, kund,
process, medarbetare och ekonomi. I drsplanen presenteras hur
overgripande mél formuleras inom dessa fem perspektiv och hur
uppfyllelsen av mélen ska mitas. Alla mél ska grunda sig pa den
vision som antagits av kommunfullmiktige. Vision for 2012-
2015 4r "Vackra Hirnosand - en héllbar, livaktig och solidarisk
kommun”.

Kommunfullmiktige antog den 20 december 2010 budget fér
2011 utifrdn den nya majoritetens férslag. I beslutet fanns inga
antagna mal for verksamheterna. Under 2011 har arbete pagatt
att ta fram mél for budgetperiod 2012-2015. I november 2011
tog kommunfullmikeige beslut om budget 2012 innehallande
mal, indikatorer och budget. Mélen fér verksamhetsaret 2011
har 4ven tagits fram utifrin méilen 2012-2015 som sedermera
antogs av kommunfullmiktige i juni. I dokumentet f6r 2011 har
femton mal formulerats och grupperats i de fem perspektiven.
Det har dven diskuterats i kommunstyrelsen om mélvirden for
2011 samt hur malen ska mitas, dock har det inte tagits nigra
politiska beslut om det. Mlvirden for indikatorerna 2011 ir
dirfér en ren tjinstemannaprodukt. Milen har inte gatt vidare
till nimnd, vilket innebir att det f6r denna uppféljning inte
finns ndgra nimndsspecifika mal tagna av kommunfullmiktige.
Verksamhetsberittelserna innehaller dirfor inte ndgra mal och
méluppfyllelse utan all uppfsljningen sker kommunévergri-
pande.




De fem 6vergripande perspektiven och femton mélen for
2011 éar:

Hirnésand- dir drémmar blir verklighet

(Demokrati-perspektivet)

1. Hirnésand ska vara en kommun dir minniskor kiinner sig
delaktiga och betydelsefulla.

2. Hirnoésand ska vare en kommun dir det ska vara litt att ta
del av de gemensamma resurserna och komma i kontakt med
kommunens tjinstemin och politiker.

3. Hirnosand ska vara en kommun som erbjuder alla sina in-

vénare goda livsvillkor.

Hirnésand - en attraktiv del av virlden (Kund-perspektivet)

4. Hirnosand ska vara en kommun dir det finns ett vitalt ni-
ringsliv och ett forstaklassigt utbud av skolor och utbildningar.

5. Hirnoésand ska vara en kommun som aktivt arbetar med att
forbittra miljon.

6. Hirndsand ska vara en kommun dir medborgare, brukare,
kunder och gister beméts med vinlighet, tydlighet och
effektivitet.

Hirnésand - i stindig forbattring (Process-perspektivet)
7. Hirnosand ska vara en kommun dir alla vet vad de ska géra
och varfor.

8. Hirnosand ska vara en kommun dir samverkan inom organi-

sationen och inom hela kommunkoncernen ir en sjilvklarhet.

9. Hirnosand ska vare en kommun dir alla tillsammans jobbar
systematiskt med fokus pa smé stindiga forbittringar for att

héja kvaliteten pé verksamheten.

Hirnésand — en dynamisk arbetsplats

(Medarbetare-perspektivet)

10. Hirnosand ska vara en kommun dir medarbetarnas kom-
petens utvecklas for att méta de behov som finns frin med
borgare, brukare, kunder och gister.

11. Hirnésand ska vara en kommun dir alla chefer ir goda
ledare.

12. Hirnosand ska vara en kommun dir minniskors olikheter

ses som en tillging och strukturella hinder éverbryggas.

Hiirnésand — en langsiktig hillbar ekonomi

(Ekonomi-perspektivet)

13. Hirnésand ska vara en kommun dir god ekonomisk hushall
ning ir en sjilvklarhet.

14. Hirnosand ska vara en kommun dir uppféljningen priglas
av en analys av hog kvalitet.

15. Hirnosand ska vara en kommun dir politiker och tjdnste
min har all den kunskap om den kommunala ekonomin och
dess regelverk som uppdraget kriver.

Nedan f8ljer en redovisning av alla 24 indikatorer med utfall
2009-2011 och mél for 2011. En kort analys efterfoljer varje
perspektiv. Atta indikatorer kommer fran SCB:s medborgar-
undersékning. Undersékningen ger invdnarna i kommunen
médjlighet att betygsitta (betygsskala 0-100) kommunen inom
tre olika omriden:
* Hirnésands kommun som plats att bo och leva pa
(NRI, No&jd Region Index)
* Hirnésands kommuns verksamheter (NMI, Néjd
Medborgar Index)
* Msjligheter till paverkan pad kommunala verksamheter

och beslut (NII, N&jd Inflytande Index).

Hirnésand - didr drommar blir verklighet (Demokrati)

Utfall Utfall Mal
2009 2010 2011
Medborgarnas betyg pa
kommunikationer (NRI 1-100) 46 51 55
Medborgarnas betyg pd
bemétande - tillginglighet
(NMI 1-100) 58 53 60
Medborgarnas betyg pa
paverkan (NII 1-100) 30 37 45
Antal inkomna synpunkter 148 139 150
Antal inkomna medborgarférslag 3 8 30

Ett mal 4r uppnétt och dvriga mél visar en uppétgiende trend.

Medborgarnas betyg f6r kommunikationer, bemétande - till-
ginglighet och paverkan har 6kat sedan forra mitningen, dock
inte till uppsatta mél. Medborgarnas betyg pé paverkan, mojlig-
het att paverka politiska beslut, ir ligt (bor ligga pd minst 55 for
att vara ndjd) och det finns en stor férbittringspotential inom
detta omride. Men den trend som kan skonjas dr uppatgiende
och négot som kommunen kan ta med sig till nista ar och ut-
veckla. Aven antal synpunkrer har 6kat till 201 stycken vilket ir
mer 4n vl mot uppsatt méil, medborgarférslagen har ocksa okat.
I Malen for 2012 ska inkomna synpunkter besvaras inom 10
dagar och 80 procent av medborgarforslagen ska firdigbehandlas

inom atta manader.

Hirnoésand - en attraktiv del av virlden (Kund)

Utfall Utfall Mail
2009 2010 2011
Medborgarnas betyg péd
arbetsméjligheter (NRI 1-100) 33 38 45
Medborgarnas betyg pd
“en plats att leva och bo pa”
(NRI 1-100) 60 58 65
Genomsnittligt meritvirde k9 197 204 210
Andel elever i % som uppnar
gymnasiebehorighet 89%  93% 94%

Antal nettoinflyttning 63 -33 10



Okning antal resenirer

9,5% 10,4% 5,0%

arligen i procent i titorten

Inget av malen 4r uppnidda, men tre visar en uppitgiende

trend, ett m4l 4r oforindrat och ett simre.

Genomsnittligt meritvirde ak 9 och andel elever i % som upp-
nir gymnasiebehdrighet har stigit fran 2010 ars utfall, dock utan
att nd malen. Medborgarnas betyg pa “en plats att bo och leva
pa” dr det sammanfattande betygindexet N6jd-Region-Index,

i den ingar flera faktorer si som arbetsméjligheter. Totalt for
indexet har det 6kat f6r 2011 till 60 (dock inte till det uppsatta
mélet pd 65), medan arbetsméjligheterna star kvar pé betyg 38.
For att forbittra helhetsbetyget till 2012 for N6jd-Region-Index

bor betyget for arbetsméjligheterna héjas avsevirt.

Hirnésand - i stindig forbittring (Process)

Utfall Utfall Mal
2009 2010 2011
Medborgarnas betyg pa
fortroende (NII 1-100) 31 41 50
Niringslivsklimat ranking 282 288 275
Medborgarnas betyg péa
kommunens verksamheter
(NMI 1-100) 45 50 55

Inget mal 4r uppndtt, dock visar utfallet en uppitgiende trend.

Medborgarnas betyg pi mojligheter till inflytande i kommunen
och faktorn fértroende har 6kat till 45 men inte natt uppsatt
mél pd 50. Fér att forbittra néjd inflytande index sa behéver
faktorn fortroende och paverkan hojas. Medborgarnas betyg pd
kommunens verksamheter (N6jd-Medborgar-Index) ligger pa
51, ligre 4n maélet pa 55. For att hoja betygsindexet bor frbitt-
ringar ske samt bland annat inom verksamheterna Aldreomsorg,
Gymnasieskola samt Gator och vigar.

Livslangt lirande och kompetensforsérjning ska utvecklas i
samverkan mellan foretag, utbildare och kommun. Kommunen
ska ldngsiktigt verka for ett differentierat niringsliv och for att
befintliga fretag stannar kvar och utvecklas samt fér nyetable-
ringar. Rankingen fér niringslivsklimatet 2011 har férbitcrats
med atta positioner, vilket gor att Hirnésands kommun ligger
pa plats 280. Malet for 2011 var att uppna plats 275 och upp-

niddes dirmed inte.

Hirnésand - en dynamisk arbetsplats (Medarbetare)

Utfall Utfall Mil
2009 2010 2011
Sjukfranvaro kommunen 5,4% 5,1% 5,0%
Medborgarnas betyg péa
information (NII 1-100) 45 52 55

Inget mal 4r uppnitt

Medborgarnas betyg pa information har sinkts nagot sedan fore-
gaende dr och malet pd 55 uppnas inte. Hosten 2011 lanserades
Hirndsands kommuns nya hemsida, vilket ska ge tydligare och
mer littillginglig information till medborgare och andra intres-
senter.

Under 2011 har den totala sjukfranvaron efter flera érs
nedging dterigen bérjat stiga, om in svagt. Total sjukfrinvaro
av sammanlagd ordinarie arbetstid uppgar till 5,2 procent. Den
okade sjukfrinvaron hinfors till socialforvaltningen som haft en
okning av sjukfranvaron med 0,7 procentenheter till 6,7 pro-
cent. Under 2012 kommer socialfrvaltningens chef att initiera
en genomgang av sjukfrnvaron per programomride. Malet for
2011 pa 5 procents sjukfrinvaro fér kommunen uppnas inte.

Hirnésand — en lingsiktig héllbar ekonomi (Ekonomi)

Utfall Utfall Mal
2009 2010 2011
Andel inkép som gjorts frin
avtalslev. (kontorsmateriel) - 55% 60%
Andel elektroniska fakturor 46%  56% 60%

Budgetavvikelse i % per nimnd:

Kommunsstyrelsen 28,8% 19,6% 0%
Arbetslivsnimnden 23,3% 9,6% 0%
Sambhillsnimnden -0,1% 0,4% 0%
Skolnimnden 0,3% -3,6% 0%
Socialnimden -0,8% -1,6% 0%
Eget kapital (mnkr) -137  -125 -125

Fyra av mélen 4r uppfyllda och fyra har inte uppfyllts.

Andelen elektroniska fakturor har dkat stadigt de senaste tre
aren, tack vare att fler leverantorer tillhandahaller e-fakturor och
att kommunen i alla sina upphandlingar stiller krav pa att leve-
rantdren ska kunna skicka e-fakturor. Avtalstroheten for inkdp
av kontorsmateriel dr hég och ligger pa 70 % vilket 4r over det
uppsatta mélet 60 %, och som dven giller 2012.

Budgetavvikelse i procent per nimnd ska vara noll 2011
och f6r mélet 2012 ska inga nimnder ha negativ avvikelse mot
budget. Om vi jimfor med mélet 2012 redan nu sé klarar tvi
nimnder det mélet medan tre nimnder har negativa avvikel-
ser. For att undvika negativa avvikelser dr det viktigt att ha en
god prognossikerhet under aret och vidta tgirder for att fi en
budget i balans. Bide skol- och socialnimnden har férbitcrat sice
resultat under dret men inte natt inda fram, dock pagér etc ar-
bete med att fa ett positivt resultat f6r 2012. Kommunstyrelsen
hade prognostiserat ett positivt resultat i augusti, men pa grund
av den sinkta diskonteringsrintan pd berdkning av pensionsskul-
derna hamnade resultatet pd en negativ avvikelse mot budget.
Avvikelsen dr av engangskarakeir, vilket gér att kommunstyrelsen
bér ha ett positivt resultat 2012.

Det egna kapitalet har forsimrats pa grund av det negativa
resultatet pa 35 mnkr.




Finansiell analys

Kommunen

Finansiella mal

I juni 2011 antog kommunfullmiktige mal for verksamhetsiret
2011. Femton mal har formulerats och grupperats i fem perspek-
tiv. I perspektivet "Hirndsand — en langsiktig hallbar ekonomi”
finns tre mél och indikatorer for god ekonomisk hushéllning i
Hirndsands kommun, se avsnitt ekonomisk hallbarhet — god
ckonomisk hushallning

Hirndsands kommun har fran 2005 lagt in ansvarsforbindel-
sen avseende pensioner i resultat- och balansrikningen. Redovis-
ningen speglar béttre den ekonomiska situation som kommunen

befinner sig i.

RK-modellen

Hirnssands kommun anvinder RK-modellen som finansiell
analysmodell. Syftet med modellen ir att genom analys av de
fyra aspekterna kunna identifiera finansiella problem och dirmed
kunna klargdra huruvida kommunen har god ekonomisk hus-
hallning eller inte. De fyra aspekterna ir det finansiella resultatet,
kapacitets utvecklingen, riskférhallanden samt kontrollen dver
den finansiella utvecklingen.

RK-modellen: Fyra aspekter vid finansiell bedémning

Vilken balans har
kommunen haft 6ver
sina intakter och
kostnader under aret
och dver tiden?

Vilken kapacitet har
kommunen att méta
finansiella
svarigheter pa lang
sikt?

Vilken kontroll har
kommunen 6ver den
ekonomiska

utvecklingen?

Foreligger nigra
risker som kan
péaverka kommunens
resultat och
kapacitet?

Kontroll

Det finansiella resultatet

I forsta aspekten kartliggs arets resultat och dess orsaker. En
obalans, nir kostnaderna éverstiger intikterna eller en rérel-
seriktning mot obalans ir en varningssignal. Hir visas ocksa

investeringar och dess utveckling over tid.

Kapacitetsutvecklingen

Aspekt nummer tvi benimns kapacitet eller lingsiktig betal-
ningsberedskap. Denna aspekt visar vilken finansiell motstands-
kraft kommunen har pa ling sikt. Ju starkare kapacitet desto
mindre kinslig ir kommunen infér de dterkommande lagkon-

junkturerna.

Riskférhéllande

Den tredje aspekten visar hur kommunen ir finansiellt expo-
nerad. Vid god ekonomisk hushéllning behéver kommunen pi
kort och medelldng sikt inte vidta drastiska dtgirder for att méta

finansiella problem. Som risk ingar dven borgensataganden och
kommunens samlade pensionsskuld.

Kontroll

Aspekt nummer fyra benimns kontroll, dir upprittade finansiel-
la malsittningar och planer f6ljs upp. God ekonomisk hushall-
ning uppnas bland annat genom en god f6ljsamhet mot budget.
Risk och kontroll hiinger samman genom att bida dr mare pd

formdgan att hantera problematiska situationer.

Resultat och kapacitet

Arets resultat 2010 2009
Arets resultat, mnkr 11,5 -26,1
Procent av skatteintikter

och statsbidrag, % 0,9 -2,2
Exkl. jimf6relsestérande

poster, mnkr 25,2 -5,4
Procent av skatteintikter och

statsbidrag, % 2,1 -0,4

Kommunens resultat uppgick till 35,2 mnkr (11,5 mnkr),

en forsimring med 46,7 mnkr. Skillnader mellan dren ir 6k-
ning av verksamhetens nettokostnad pa 22,7 mnkr, men dven
okade skatteintikter och statsbidrag pa 35,8 mnkr. Rinta

och basbeloppsupprikningar pd pensioner har dkat med 14,3
mnkr, dock har utdelning frain kommunalt bolag med 6 mnkr
forbittrat finansnettot. Men den stérsta forindringen ir den
sinkta diskonteringsrintan i pensionsberdkningarna som har
paverkat resultatet negativt med 50,7 mnkr. Av den avser 44,5
mnkr pensioner fére 1998 som Hirnésands kommun har med i
redovisningen sedan 2005. Arets resultat i relation till skatteinik-
ter och statbidrag blir —2,8 procent.

I ér redovisades jimforelsestorande kostnad for bidrag till
Kommunfastigheter till medfiansiering i curlinghall p 5,9 mnkr
och jimférelsestdrande finansiella kostnader fér den sinkta dis-
konteringsrintan pé pensioner pa 50,7 mnkr. Totalt var det 56,6
mnkr i jimfrelsestdrande poster. Exkluderas dessa frin resulta-
tet blir arets resultat 21,4 mnkr och i relation till skatteintikter
och statsbidrag 1,7 procent.

Balanskravsavstimning

(mnlk) 2010 2009
Kommunens resultat +11,5 -26,1
Realisationsvinster -6,3 -3,7
Sinkning av diskonteringsrintan - -
Ansvarsforbindelse pensioner -7,6  +30,4
Justerat resultat enligt balanskravet -2,4 +0,6




Balanskravet innebir att intikterna maste dverstiga kostnaderna
och ska ses som ett krav pd en lidgsta godtagbara nivé pa resulta-
tet. For att dessutom leva upp till kravet pd en god ekonomisk
hushallning ska resultatet dver tiden éverstiga denna minimi-
niva. Ett eventuellt underskott mot balanskravet ska aterstillas
inom de kommande tre budgetaren.

Fran kommunens resultat pd 35,2 mnkr, ska det enligt ba-
lanskravet avriknas for realisationsvinster som inte utgdr en del
av den 16pande verksamheten, som i ar ir — 4,7 mnkr.

Férindringen av diskonteringsrintan i pensionsberikningen
kan enligt SKL klassificeras som jimforelsestérande post och
som synnerliga skil att utesluta dessa kostnader i en balans-
kravavstimning. Detta pdgrund av en engingseffekt som
aterspeglar ett mycket lingsiktigt dtagande (40-50 &r) och ba-
lanskravet har ett 1-3 arsperspektiv. Dirfér utesluter Hirngsands
kommun den sinkta diskonteringsrintan pa 50,7 mnkr.

Kommunen har dven valt att avrikna ansvarsforbindelsen
for pensioner frin resultatet. Ansvarsforbindelsen péverkade
resultatet med 15,7 mnkr att jimfora med foregiende ar d den
paverkade resultatet negativt med -7,6 mnkr.

Resultatet efter justering for balanskravet blir 26,5 mnkr.
2010 ars justerade resultat pd —2,4 mnkr ir terstillt i budgeten
2013.

Intikts- och kostnadsutveckling

(Férindring i procent) 2010 2009
Verksamhetens intikter -5,0 -9,1

Verksamhetens bruttokostnad exkl.

jamforelsestorande kostnader 1,8 -1,5

Skatteintikeer & statsbidrag 3,9 0,5

Verksamhetens nettokostnad exkl.

jimforelsestorande kostnader 4,1 -0,6

For att leva upp till god ekonomisk hushallning bér nettokostna-
derna inte 6ka i snabbare take dn skatteintikeerna. Skatteintik-
terna har sjunkit till 2,9 procent (2010: 3,9 procent). Nettokost-
nadsutvecklingen exklusive jimférelsestérande poster har sjunkit
till 2,5 procent, vilket var en minskning med 1,6 procenteheter
jamfort med 2010. Skatteintikter och bidrag har kat mer

dn verksamhetens nettokostnad exklusive jimforelsestorande
kostnader, vilket 4r bra jaimfért med 2010 dd nettokostnaderna
okade mer.

Verksamhetens intikter har okat till 240 mnkr (224 mnkr),
vilket motsvarar 7,3 procent. Férindringen bestr bland annat av
okade bidrag med 10 mnkr fran staten samt momsbidrag inom
dldreomsorgen. Sedan 2008 har intikterna minskat for varje r
men 2011 vinde den trenden vilket gjorde att verksamhetens
nettokostnad inte 6kade f6r mycket i jaimfore med skatteintikeer
och bidrag.

Verksamhetens kostnader exklusive jimforelsestdrande kost-
nader, uppgick till 1452,9 mnkr (1399,3 mnkr), vilket r en
okning med 3,9 procent (53,9 mnkr) i jimforelse med samma
period 2010.

Forindringen bestar till storsta del av:

e Okade entreprenader, kbp av verksamhet och stddverksamhet,
+61 mnkr

 Minskade l6ner och 6vriga personalkostnader, -10 mnkr

* Okade pensionskostnader, +24 mnkr

* Minskade kostnader f6r kop av material, -15 mnkr

Entreprenader och kép av verksamhet har 6kat med 39 procent.
K6p av verksamhet har 6kat med 71 mnkr och stodverksam-
het har minskat med 10 mnkr. Det beror framforalle pd att fem
boende ir pa entreprenad samt 6kade kostnader for externa
placeringar inom ildre- och individ- och familjeomsorgen.

Lénerna for perioden har minskat med 1,2 procent. Det kan
forklaras av att antalet anstillda har minskat pa grund av fler
entreprenader. Det genomsnittliga antalet tillsvidareanstillda
arsarbetare under perioden har minskat med 1,6 procent jimfért
med foregdende &r.

Pensionskostnaderna har 6kat och uppgir till 75,3 mnkr
(51,6 mnkr), vilket dr en 8kning med 46 procent. En stor kost-
nad ir pensioner fére 1998 som Hirnésands kommun har valt
att redovisa i resultatrdkningen, den 6kade med 14,8 mnkr.

Ko6p av material har minskat med 21 procent till 56,5 mnkr.
Det ir framférallt inkdp av forbrukningsinventarier som minskat
sasom datorer och skolmébler.

Arets skatteintikter uppgick till 986,4 mnkr (956,7 mnkr)
vilket 4r en 8kning med 3,1 procent. I drets skattintikter ingdr
en prognostiserad slutskatteavrikning for 2011 samt en slutav-
rikning 2010 med sammanlagt plus 21,4 mnkr. Prognosen for
slutskatteavrikningen 2011 beriknas till plus 17,2 mnkr, vilket
motsvarar 727 kronor per invinare.

Generella statsbidrag och ugjimningsbidrag, kade med 6,1
mnkr jimfért med féregiende ar och uppgar till 275,6 mnkr.
Totalt har skatteintikter och statsbidrag 6kat med 2,9 procent.

Nettokostnad per invanare har fran 2007 ckat med 7 423
ke ¢ill 50 092 kr per invanare i &r. Antalet invnare har under
samma period minskat med 351 personer. Vilket ér ett problem
for Harndsands kommun att anpassa kostnadsnivan dill det

vikande invinarantalet.




Nettokostnadsandel av skatteintikter och statsbidrag

(Procent) 2010 2009
Nettokostnadsandel fore

finansnetto 97,0 98,3
Avskrivningarnas andel av

skatteintikter och statsbidrag 2,0 1,1
Nettokostnadsandel fore

finansnetto inkl avskr 99,0 99,4
Finansnettots andel av

skatteintikter och statsbidrag 0,1 2,8
Nettokostnadsandel inkl

finansnetto 99,1 102,2

For att uppnd och vidmakthélla en god ekonomisk hushallning
krivs en balans mellan intikter och kostnader. Denna balans kan
mitas genom nettokostnadsandelen som innebir att samtliga
16pande kostnader, bade exklusive och inklusive finansnetto
relateras till kommunens skatteintikeer och generella statsbidrag.
En nettokostnad under 100 procent innebir en positiv balans
mellan [6pande kostnader och intikter.

Verksamhetens nettokostnad i forhillande till skatteintikter
och statsbidrag fore finansnettot uppgir till 98,0 procent och
efter finansnetto till 102,8 procent, vilket visar pa en obalans
mellan nettokostnaderna och skatteintikter och generella stats-
bidrag. Nettokostnaderna fére finansnetto har minskat med 1
procentenhet medan finansnetto har dkat till 4,8 procent, vilket
beror pd den sinkning som gjordes av diskonteringsrintan for

berikning av pensionsskulden.

Investeringar 2010 2009
Nettoinvesteringar, mnkr 40 17
Avskrivningar, mnkr 25 13
Sjilvfinansieringsgraden av

drets investeringar, % 91 -74
Nettoinvestering/avskrivning, % 160 128
Investering relativt verksam-

hetens bruttokostnad, % 2,9 1,3

Kommunens bruttoinvesteringar 2011 uppgar till 75,8 mnkr,
vilket dr 21,5 mnkr hogre dn 2010 (54,3 mnkr). Kommunens
inkomster i samband med investeringar uppgick till 3,8 mnkr
och kommunens nettoinvestering blev 72 mnkr. Sjilvfinansie-
ringsgraden ir ett métt pa hur stor del av nettoinvestering som
finansierats med egna medel, det vill siga talet skall vara éver
100 procent. I ir ligger sjilvfinansieringsgraden pa —24 procent,
pd grund av det negativa resultatet. Nettoinvestering relaterat till
avskrivningarna visar att vi investerar mer 4n vi skriver av.

Den enskilt stdrsta investeringsutgiften under 2011 omfattar
ombyggnad av simhallen med ny relax avdelning, kommunens
del var pa 23 mnkr. Gator och vigar ir en annan stor post och

som uppgar till 19 mnkr.

Soliditet 2010 2009
Soliditet, % -15,4 -15,2
Eget kapital, mnkr -125,5 -137,0

Soliditeten visar hur stor del av tillgingarna som ir finansierade
med eget kapital, det vill siga kommunens lingsiktiga finansiella
handlingsutrymme. Ju hégre soliditet, desto starkare finansiell
handlingsberedskap har kommunen. De faktorer som paverkar
soliditeten ir resultatutveckling och tillgangarnas forindring.
Hirndsands kommun uppvisar en soliditet pa -19 procent, en
forsimring med 3,7 procenenheter. Vilket beror pa negativt
eget kapital och resultat och hogre investeringstakt in pi manga
ar. Jamfort med &vriga riket sa ligger soliditeten pa ungefir 6
procent 2010.

Malet f6r 2012 i4r ate soliditeten ska utvecklas i positiv rike-
ning, vilket ir en stor utmaning for Hirnésands kommun att
vinda trenden och fi ner kostnadsniva och generera positiva
resultat redan 2012.

Risk och kontroll

Likviditet 2010 2009
Balanslikviditet, % 97 122
Rérelsekapital, mnkr -8 67
varav semesterléneskuld 51 53
Anliggningskapital, mnkr -118 -204

Sedan 2007, nir kommunfastigheter 15ste en revers pd 200
mnkr, har likviditeten varit god och utbetalningar har gjorts till
pensionsstiftelsen bade 2009 och 2010 pd 130 mnkr. I slutet av
2010 och bérjan av 2011 var likviditeten anstringd men efter
aterbetalning av kortfristigt 1an fran kommunalt bolag sa har
likviditeten forbittras. Likvida medel uppgick till 77 mnkr vid
arsskiftet, en 6kning med 44 mnkr frén 2010 (33 mnkr).
Likviditet beskriver den kortsiktiga betalningsformégan
och miits genom att stilla omsittningstillgingar i relation till
kortfristiga skulder. Mattet skall ligga 6ver 100 procent och
kommunens balanslikviditet var 90 procent, en férsimring pa
7 procentenheter frin 2010. Det beror bland annat p3 att de
kortfristiga fordringarna ir lidgre pa grund av att 2010 hade
kommunen kortfristig utlining till bolagen som nu ir terbetalt

samt att investeringarna var mycket hogre 2011 4n tidigare.

Laneskuld 2010 2009
Laneskuld, mnkr 0 0

Laneskulden uppgir 2011-12-31 ill 0 kr.



Borgensatagande 2010 2009
Borgen, mnkr 868,1 903,2
varay

- kommunala bolag 832,1 865,0
- egnahem 2,5 2,9

Kommunens borgensitagande uppgir till 899 mnkr, vilket dr en
okning med 31 mnkr jimfért med 2010. Huvuddelen av éta-
gandet, 96,3 procent (95,8), beror pd borgen som har tecknats
for lin tagna i de heligda kommunala bolagen. Borgensatagande
utanfér koncernen uppgér till 33 mnkr, varav 2,1 mnkr ir att
hinfora till borgensataganden for egnahem.

Kommunen borgar for huvuddelen av de kommunala bola-
gens ldn. Fran och med 2006 inférdes borgenstak for de heligda
kommunala bolagen samt dven for Folkhogskolan i Hirnésand.
Fran och med 2009 tar kommunen ut en borgensavgift av sina
kommunala bolag, 2011 var avgiften 0,3 procent, och gav en

finansiell intike pa 2,5 mnkr.

Pensionsatagandet

(mnkr, inklusive l6neskatt) 2010 2009
Avsittning KAP-KL 59 56
Avsittning Sirskild dlderspension 9 20
Avsittning pensioner fore 1998

(ansvarsforbindelse) 587 652
Totalt pensionsskuld 655 728

Hirndsand redovisar frin och med 2005 hela sin pensionsskuld i
balansrikningen. Detta ger en mer rittvisande bild av kommu-
nens ekonomiska stillning. 2009 bildades Mellersta Norrlands
Pensionsstiftelse for att trygga delar av det pensionsitagande
kommunen har och under 2009 och 2010 &éverfordes pensioner
for personer fodda fére 1940 till ett belopp av 130,6 mnkr.
Pensionerna tillhorde till storsta del avsittningen for pensioner
fore 1998.

Kommunens totala pensionsitagande uppgér till 727 mnkr
inkl l6neskatt. Jimfort med 2010 har avsittningen kat med
72 mnkr. Avsittningen KAP-KL har 8kat med 11 mnkr, en stor
post ir sinkningen av diskonteringsrintan pa pensionsskulds-
berikningen som har dkat skulden med 6 mnkr inkl Ioneskatt.
Avsittningen for pensioner fore 1998 har okat med 60 mnkr
inkl I6neskatt, men minskat med 5 mnkr sen 2009 pd grund av
utbetalningar till pensionsstiftelsen. 2011 har sinkt diskonte-
ringsrinta dkat skulden med 44,5 mnkr, dessutom har bromsen
slagit till i pensionssystemet och 6kat skulden med 5,7 mnkr
(den storsta del ca 20 mnkr hor till pensionsstiftelsen). Rinte-
och basbeloppsupprikningar 6kade med 23 mnkr.

Visstidspensioner

Kommunen har fér nirvarande 5 avtal om visstidspensioner
vilka utbetalas fram till 65 ars alder. Visstidspensionen sam-
ordnas med férvirvsinkomster och socialférsikringsformaner.
Acaganden giller for 4 fortroendevalda och 2 tjinstemin. Under
dret har 915 404 kr betalats ut fordelat pa 6 dtaganden. For
kommunalrad och fértroendevalda giller reglemente PREKL,
pensionsreglemente for heltidsysselsatta fortroendevalda. For
ganstemin giller sirskilt visstidsférordnande. Visstidspension
utges till arbetstagare anstilld pa sirskilt visstidsforordnande,
som avgar antingen pé grund av att ett forlingt forordnande
inte erhélls eller — om arbetstagaren innehaft sirskilt visstidsfor-
ordnande sammanhingande i minst tolv 4r — pa egen begiran.
Visstidspension utges under tiden fér avgangen och lingst till
pensionséldern, pensioneringsperiodens 6vre grins eller den

tidigare tidpunkt da dlderspensionen enligt PA-KL utges.

Helérsprognos, budgetavvikelse

(mnkr) April Aug
Kommunstyrelsen 0,0 1,6

Arbetslivsnimnden 0,0 0,5

Samhillsnimnden -1,0 -1,7
Skolnimnden -24.6 -14,9
Socialnimnden -18,9 -13,5
Avvikelse nimnder -44.5 -28,0

Under aret har uppféljningar gjorts; april, augusti och vid ars-
bokslutet. Prognossikerheten, ir en viktig férutsittning for att
kunna korrigera eventuella svackor under dret

Tabellen visar prognoser och utfallet for 2011, exklusive
avskrivningar och finansiering, men inklusive medtagna dver-
respektive underskott frin tidigare ar. I utfallet per heldr visar
nimnderna ett underskott pa 20,6 mnkr. Jimforelse mellan
sista prognosen i augusti och utfallet dr det en forbittring med
7,4 mnkr, vilket visar pa en god prognossikerhet totalt sett i
kommunen. Nimnderna som visade negativt resultat i augusti-
prognosen har forbittrat sig avsevirt och kunnat korrigera stora
underskott. Sett dver alla nimnder ér det intikter som ér svarast
att prognostisera och/eller en viss forsiktighet. Verksamhets
intikter var 31 mnkr hégre 4n prognos, medan kostnaderna lag
nirmare prognos, med undantag av kommunstyrelsen pd grund

av pensionerna.




Budgetfoljsamhet per helar

(mnle) 2010 2009
Kommunstyrelsen 22,9 45,5
Arbetslivsnimnden 3,0 6,3
Samhillsnimnden 0,5 -0,1
Skolnimnden -16,8 1,6
Socialnimnden -6,9 -3,3
Avvikelse nimnder 2,7 50,0

Budgetfoljsamheten ir ett matt pd kommunens finansiella
kontroll. T tabellen ovan visas avvikelser mot budget. Ett negativt
virde innebir att nimnden/styrelsen har forbrukat mer medel dn
de har blivit tilldelade av kommunfullmiktige.

Arets avvikelse mot budget ir 20,6 mnkr en forsimring med
23,3 mnkr. Samhillsnimnden visar pd minst avvikelse mel-
lan utfall och budget. Kommunstyrelsen uppvisar den storsta
avvikelsen med ett underskott pa 9,7 mnkr. Over tid ir det
kommunstyrelsen som har stérsta avvikelsen mot budget, vilket
beror pa att kostnaderna fér sociala avgifter limnar ett dverskott
eftersom kommunen internt har tagit ut ett hgre paslag, men
2011 utgir kommunen frin den verkliga kostnaden. Omstill-
ningsédtgirder 2009 avvek mot budget pa plus 18,5 mnkr. Andra
poster som 4r svéra att berikna 4r pensioner och reavinst/reafor-
luster pa forsiljning av fastigheter.

Arbetslivsnimnden har haft en positiv avvikelse dver dren och
det 4r frimst intikterna som har varit hgre in budgetera. Vilket
visar pa bdde svirighet och en viss forsiktighet att budgetera,
vilket har givit ett éverskott.

Skolnimnden hade ett rejilt underskott 2010 med 6kade
kostnader. 2011 har nimnden férbéttrat sig med 10,1 mnkr
tackvare omfattande dtstramningar och arbetet, att f& en budget i
balans, fortsitter med full kraft.

Socialférvaltningen har gatt med negativa avvikelser mot bud-
get med en 6kning for varje ar enligt tabellen. Det édr framforallt
pd kostnadssidan som dom storsta avvikelserna dr, 2011 dkade
kostnader f6r placeringar, dkat antal bistandsbeslut enligt LSS
och SoL samt dkade kostnader for forsdrjningsstod.

Kiinslighetsanalys

(mnkr) 2010 2009
Skattefdrindring, 1 kr 41,9 42,0
Lonedkning, 1 % 8,0 7,9

Prisférindring varor och

génster 1 % 4,6 5,3

Rinteforindring 1 %,

langsiktiga lin 0,0 0,0

Losen av borgen, 1 % 9,0 9,0

Kommunen péaverkas av hindelser utanfér dess kontroll. Ett sitt

for att visa och gora det tydligt hur olika férindringar paverkar

kommunens finansiella situation 4r att uppritta en kinslig-
hetsanalys. Tabellen ovan visar hur ett antal faktorer paverkar
kommunens finansiella resultat. En skattehdjning/sinkning med
1 kr 2011 skulle innebira en resultatpaverkan pé dryg 42 mnkr.
I tabellen framgér ocks att en procents 16neskning innebir

en kostnad fér kommunen pd 7,9 mnkr. Vidare visas att en
procents 8kning av bruttokostnaderna medfér en resultatpaver-
kan pé 5,0 mnkr. Rinteférindring paverkar inte kommunens
finansiella situation eftersom kommunen inte har nigra lin.

Att losa 1 procent av 1an som kommunen borgat for innebir en

kostnad pa 9 mnkr.

Framtid

Det ekonomiska resultatet for 2011 blev som en f6ljd av férind-
rade férutsittningar for pensionsskulden minus 35 mnkr. Fér
att Hirndsands kommun skall std bra rustat infér de kommande
aren, krivs det att kommunen far upp sin resultatnivd. Den
ckonomiska krisen kommer dven de kommande &ren att sl& hérc
mot den kommunala ekonomin. Med ett eget negativt kapital pa
161 mnkr 2011 ir vigen ling dill en positiv soliditet, vilket kom-
mer att stilla hoga krav pa budgetféljsamhet och en gemensam
syn pa kommunen.

Arbetet med budgeten 2013 och 2014 kommer att prigla
framtiden f6r kommunen. Speciellt viktigt for att lyckas med
framtiden blir arbetet med mal och styrning. For att lyckas
méste samtliga medarbetare och politiker engageras och inse att
om kommunen skall bli framgéngsrik sa hinger det pd dem.
Detta stiller nya och annorlunda krav in tidigare pa ledarskap
inom kommunen. Kommunen maste priglas av samarbete, inte
bara mellan nimnder utan dven med alla andra intressenter.
Hirndsand har goda grundforutsittningar med ett bra geogra-
fiskt lige och flera andra positiva forutsittningar. Det giller nu
att nuvarande ledarskap utnyttjar hela potentialen och vidtar de
fordndringar som édr nddvindiga. Gérs detta kan Hirnosands
kommun né sin fulla potential. Om inte si kommer framtida
generationer att fi betala det som inte gjordes, fér utan mél och
styrning blir det inte heller ordning p& ekonomin.

Det finns tre stora omraden som maste forbittras i Hirng-
sands kommun nimligen bittre ekonomi, utdkad styrning via
mél samt ett 6kat utvecklingsfokus av den egna organisationen.
Allt detta hinger samman, men maste goras, for att vi i Hirné-
sands kommun i framtiden skall ha en god service till en rimlig
kostnad. Nir det giller mél har politiken tagit krafttag och dir
ir nu kommunen pa vig. For att lyckas i framtiden méste Hir-
nésands kommun satsa ytterligare pd utvecklingsarbete inom sin
egen organisation med nyttjande av nya eller nygamla metoder

for att kunna producera mera med samma eller mindre resurser.



Koncernen

Sammanfattning finansiell analys av koncernen

Koncernens resultat 2011 blev —29 mnksr, vilket 4r 17,6 mnkr
simre in foregiende ir. Kommunens resultat pd —35,2 mnkr dr
en forsimring med 46,7 mnkr mot féregdende ér, vilket framfor
allt beror pa den sinkta diskonteringsrintan pi pensioner som

paverkade resultatet med 50,7 mnkr.

Koncernens verksamhet
Huvuddelen av de harda verksamheterna sasom fastighets-,
vatten- och avlopps- samt gatuverksamhet bedrivs i bolagsform
i de tvd heligda kommunala koncernerna AB Hirnésandshus
samt Hirnésand Energi och Miljé AB (HEMAB). De mjuka
verksamheterna sisom skola, vard och omsorg finns i kommu-
nen. I den sammanstillda redovisningen ingdr dven Riddnings-
tjanstforbundet Hoga Kusten Adalen dir kommunens andel
uppgir till 33%, resterande del 4gs till lika delar av Kramfors och
Sollefteds kommuner.

Ovriga organisationer som kommunen har betydande igande
i dr av den storleken att deras paverkan pa koncernen endast ir
marginell. Eftersom dessa organisationer dessutom medfér en
lag risk fér kommunen har bedémningen gjorts att det inte ir
viisentligt att konsolidera dessa organisationer in i koncernens
siffror. Organisationer som avses ir féljande (kommunens dga-

randel anges inom parantes):

¢ Invest i Hirnésand AB (100%)
e Linsmuseet i Visternorrland (30%)

Under 2011 saldes kommunens andel (49%) i Hirndsands

Niringsliv AB, som nu ingr i Invest i Hirngsand AB.

Resultat och kapacitet

Arets resultat 2010 2009
Arets resultat fore skatt, mnkr -7,5 -21,5
Arets resultat efter skatt, mnkr -11,4 -22,1
Arets resultat efter skatt och exkl.

jimforelsestorande poster, mnkr -8,2 -22.1

Koncernens resultat uppgar till -29 mnkr efter skatt, vilket dr en
forsimring med 17,6 mnkr jimfért med féregiende 4r. I kom-
munens resultat ir det en jimforelsestdrande finansiell kostnad
som beror pa den sinkta diskonteringsrintan i pensionsberik-
ningarna som har paverkat resultatet negativt med 50,7 mnkr.
Om denna post exkluderas blir koncernens resultat 21,7 mnkr.
Utdver det s har kommunens skatter och bidrag 6kat med 35,8
mnkr mellan 2011 och 2010.

Resultat och avkastning pé eget kapital enligt koncernens
dgarforhallande i respektive bolag

2010 2009
AB Hirnosandshus, mnkr -33,8 -10,2
AB Hirngsandshus,
% av eget kapital -15,0 -3.9
HEMAB, mnkr 11,6 15,7
HEMAB, % av eget kapital 6,8 99
Riddningstjénsten, mnkr -0,5 0,7
Riddningstjinsten,
% av eget kapital -37,5 40,0

Fore elimineringar och konsolidering uppvisar bolagen féljande
resultat efter skatt:

¢ AB Hirnosandshus 3,3 mnkr

* Hirnésand Energi och Miljé AB 9,1 mnkr.

* Riddningstjinstforbundet Hoga Kusten Adalen —0,7 mnkr,

varav kommunens andel utgér -0,2 mnkr.

2010 hade AB Hirnosandshus ett resultat pd —33,8 mnkr pa
grund av nedskrivning av bokfért virde for bolagets fastigheter,
-38,8 mnkr. I ar 4r det ett positivt resultat pa 3,3 mnkr, en for-
bittring pa 37,1 mnkr. En nedskrivning pa 3,6 mnkr har gjort, i
ovrigt sa dr intikter och kostnader ungefir lika mellan 2011 och
2010.

HEMAB:S resultat fore skatt blev 12,2 mnkr, resultat efter
skatt blev 9,1 vilket ér en férsimring pa 2,5 mnkr.

For de organisationer i koncernen som inte har konsoliderats
in i koncernens siffror uppgér resultatet till 0,5 mnkr, som forde-
lar sig enligt foljande:
¢ Invest i Hirnosand AB (100%), -0,1 mnkr
e Linsmuseet i Visternorrland (30%), 0,4 mnkr

Forindring av intiikter och kostnader

(%) 2010 2009
Verksamhetens intikter -1,1 -3,9
Verksamhetens kostnader 0,6 -0,2
Verksamhetens nettokostnad 5,7 1,4

Verksamhetens intikter har kat med 0,8 procent (4,7 mnkr)
till 614,8 mnkr. 2009 gick intikterna ner med 3,9 procent, och
fortsatte s 2010, men i ar har den 6kat igen. Kostnaderna har
Skat med 2,5 procent (32 mnkr) till 1 720,9 mnkr. Totalt har
verksamhetens nettokostnader minskat med -1,1 procent (13,7
mnkr) jimfére med foregdende 4r. Bland annat var avskrivning-
arna 40,9 mnkr ldgre i ar vilket beror pd att kommunkoncernen
hade nedskrivningar pa totalt 49,4 mnkr 2010.




Investeringar 2010 2009
Nettoinvesteringar, mnkr 148 81
Avskrivningar, mnkr 125 75
Nettoinv./avskrivning, i % 119 108
Sjilvfinansieringsgraden

av drets investeringar, i % 76 65

Huvuddelen av investeringarna ligger i de tva heligda bolagen
AB Hirnésandshus och HEMAB, som innehar fastigheter, el-,
vatten-, fiber- och fjirrvirmeanliggningar. Hirnésandshus net-
toinvestering pa 0,3 mnkr innehéller bland annat renoveringar.
HEMABs nettoinvestering pa 59,2 mnkr innehdller framféralle
anliggningar for el, fjirrvirme och vatten. Det pagér dven inves-
tering i tvd vindkraftverk dir det per balansdagen lagts ned 50
mnkr. Merparten av kommunens 72 mnkr avser gator och vigar
men dven ombyggnad av simhallen med ny relaxavdelning ingar

i drets investering.

2010 2009
5 5

Soliditet (%)
Soliditet

Koncernens langsiktiga betalningsberedskap, soliditeten, uppgir
2011 dill 3 % och ir en forsimring med 1,9 procentenheter. Det
laga talet beror pd flera 4r av negativa resultat. Eget kapital for
koncernen uppgar till 64 mnkr.

Risk och kontroll

Likviditet 2010 2009
Balanslikviditet, % 70 114
Roérelsekapital, mnkr -114 60
Anliggningskapital, mnkr 207 45

Likvida medel uppgick till 134,7, en ékning med 223,4 mnkr
frin 2010 (98,3 mnkr). Balanslikviditeten i koncernen uppgar

i 4r dll 73 procent, att virdet understiger 100 procent innebir
att koncernens kortfristiga skulder 4r storre 4n de kortfristiga
fordringarna. Rérelsekapitalet visar att vi har 118 mnkr mer i
kortfristiga skulder dn kortfristiga fordringar. Anliggningskapita-
let har minskat med 25 mnkr och blev 182 mnkr.

Léneskuld till kreditinstitut 2010 2009
Laneskuld, mnkr 666 700
Andel lan som forfaller

till betalning, %

- inom 4r 1 5 56
-inomar2-5 95 42
- efter ar 5 0 2

Koncernens laneskuld har dkat jimfort med foregaende ar och
uppgir till 764 mnkr 2011. Okningen beror till storsta delen pa
att bolagen haft flera kortfristiga koncerninterna lan under 2010
som nu dvergdtt till extern kreditgivare. Koncernens forsimrade
likviditet under 2010 har lett till en dkad laneskuld. AB Hirné-
sandshus stir for 77 procent av den totala laneskulden.

Det finns ingen gemensam policy i koncernen for uppla-
ning men i dgardirektiven fér AB Hirnésandshus och HEMAB
framgér att bolagen ska félja kommunens finanspolicy samt ett
forbud mot att pantsitta tillgingar for att ta upp lin. 2005 togs
beslut om att varje r ange borgenstak for de heligda kommu-
nala bolagen samt fér Hirnosands Folkhégskola.

Den héga skuldsittningen gor koncernen kinslig for for-
indringar pd finansmarknaden. En viktig fakeor i detta fall 4r
givetvis rintekostnaderna pa gamla lan, men ocksa méjligheten
till att skaffa nya medel till bra rinta. Det fortsatt liga rinteli-
get har dven under 2011 bidragit till en lag rintekostnad, érets
rintekostnad uppgar till 22,7 mnkr vilket dr 0,9 mnkr hogre dn
foregiende ar, detta frimst pa grund av hogre lineskulder.

Pensionsataganden
(mnkr, inklusive l6neskatt) 2010 2009
Pensionsatagande 688 760

Genom att kommunen under 2005 dvergick till fullkostnads-
modellen av pensioner ligger nu hela pensionsatagandet for
koncernen i balansrikningen. Huvuddelen pa 761,2 mnkr ligger
i kommunen och resterande férdelas pA HEMAB med 27,9
mnkr och Riddningstjinsten med 18,1 mnkr, varav kommunens

andel 4r 6,0 mnkr.

Kinslighetsanalys

(mnkr) 2010 2009
Intikesfordndring med 1 % 6,1 6,2
Loneskning med 1 % 9,5 9,2
Rinteforindring med 1 % 6,4 6,7

Kinslighetsanalysen i tabellen hir ovanfér visar hur olika intikts-
och kostnadsférindringar paverkar koncernen ekonomiske. En
intikesférindring med en procentenhet ger +/- 6,1 mnkr. En
16nedkning pa en procent ger en kostnadsékning pa 9,2 mnkr.
En stor del ldn i koncernen innebir en risk i att rintorna kan hé-
jas. En procents férindring pa lingsiktiga lan ger +/- 8,7 mnkr,
vilket ir en 8kning jimfdrt med 2010.



Koncernens mellanhavanden

Ekonomiska engagemang i bolagen, mnkr

Forsiljning 2010 2009

Koépare  Siljare Koépare Siljare
Hirndsands kommun 52,5 51,1
Hirnésands Energi & Miljo AB 5% 9,7
AB Hirnosandshus 42,5 34,5
Riddningstjinsten 6,7 6,9
Lan Givare Mottagare Givare  Mottagare
Hirnésands kommun 212,6 152,0
Hirnosands Energi & Miljo AB 181,1 141,1
AB Hirnésandshus 31,5 11,8
Riddningstjinsten 0,0 0,0
Borgen Givare Mottagare Givare  Mottagare
Hirnésands kommun 832,2 865,0
Hirnésands Energi & Miljo AB 234,5 260,4
AB Hirnésandshus 597,7 604,6
Riddningstjinsten 0,0 0,0

Kommunens ekonomiska engagemang i bolagen ir i stort sett
lika mellan dren 2009-2011. Kommunen har kat sina inkép
med 1,9 mnkr. Kommunen har minskat den interna utliningen
med 85,6 mnkr. Kommunen hade en kortfristig utlning till
Hemab med 60 mnkr som ir dterbetalt dven Hirndsandshus
hade linat 23 mnkr som ir terbetalt. Dock har den externa
uppléningen i koncernbolagen okat i stillet.

Kommunens borgensforpliktelse har under aret dkat, vilket
frimst beror pa de heligda bolagen har lanat externt. Under
2011 har kommunen tagit ut en borgensprovision pa 0,3 pro-
cent av bolagen.




Medarbetare

Kommunen

Mialet for Hirndsands kommun ér att utifrin vart uppdrag skapa
mesta mdjliga virde for invénarna, bista upplevda kommunala
service. For att klara detta behdver det finnas en balans mellan
kunders och medarbetares utbyte. Vi behéver skapa en orga-
nisation, med en kultur och struktur, som utvecklar offensiv
anpassningsférmaga i dessa relationer. En offensiv anpassnings-
formaga forutsitter ett stindigt lirande hos vira medarbetare.
Det innebir att basen fér kommunens utvecklingsformaga ir

att sikerstilla att det personalpolitiska arbetet birs upp av en
kompetens- och personalférsérjning som klarar av att ta vara

pd, och ge utvecklingsstdd for, medarbetares olika kvaliteter.

Ett grundliggande stod for alla medarbetare, i alla relationer, 4r
kommunens tre virdeord Kund, Ansvar och Glidje. Hirndsands
kommun ir beroende av den forméga, och det engagemang

som medarbetare har, kinner och ger till véira invénare/brukare/
kunder i arbetet. Med detta synsitt blir Hirnésands kommuns

attraktivitet som arbetsgivare en grundliggande dverlevnadsfriga!

Kompetensforsorjning

Om personalarbete skall mojliggora utveckling krivs att det
arbetet klarar att hantera sévil det strategiska som verksamhe-
tens perspektiv. Hirndsands kommun férenar dessa perspektiv
genom en modell for kompetensforsorjningsarbetet med malbil-
den att organisationen skall vara Attraktiv-Kompetent-Effektiv
for sdvil medborgare som medarbetare. Detta genom att sitta
personalarbetet i ett sammanhang och genom att indela per-
sonalarbetet i tre delar, IN-I-UT. IN-perspektivet handlar om
att kommunen klarar att attrahera och rekrytera ritt kompetens.
I-perspektivet handlar om att skapa goda forutsittningar for

att behélla och ge utvecklingsmajligheter f6r medarbetare. UT-
perspektivet handlar om att férbereda och ge medarbetare bista
mojliga stod for ate gd vidare utanfor organisationen. Med det
synsittet befinner sig alltid personalarbete i ndgon av de tre de-
larna, IN, I eller UT. Den organisatoriska konsten ir att hantera

alla tre delarna samtidigt.

Antal dtgirder per nimnd som trider i kraft 2011/2012

Kompetensutveckling

For att medarbetares kompetensutveckling ska leda till att
organisationens formaga utvecklas krivs en god lirandemiljé
som sikerstillc utgar fran brukarens/kundens behov. En central
uppgift for ledarskapet dr ddrmed att skapa forutsittningar for
en god lirandemiljé. Regelbunden och systematisk kompetens-
utveckling f6r kommunens chefer blir d& en nyckelaktivitet i och
for ett lingsiktigt kompetensférsorjningsarbete som gor skillnad
pa rikeigt.

Ett omfattande ledarutvecklingsprogram fér kommunens
samtliga 85 chefer pagar sedan slutet av 2010. Programmet ér
obligatoriskt for kommunens alla chefer och omfattar totalt 18

dagar under 2 ar.

Omstallningsatgarder - en aktiv del
av kompetensforsorjningsarbete

En del i att uppnd ett langsiktigt kompetensforsorjningsar-

bete innebir tydliga riktlinjer som 4r gemensamma for hela
kommunen. Detta giller savil vid rekryteringsbehov som nir
overtalighet uppstér. Nya riktlinjer vid rekrytering, som syftar
till att dn mer tydliggora och konkretisera rekryteringsprocessen
samt roller och ansvar har tagits fram under 2010. De riktlinjer
for omstillningsatgirder som funnits sedan 2009, kommer att
revideras under ar 2012.

Omstillningsdtgirder som beslutats under dret ar i formen av
pensionslosningar och bestir mestadels av pensionsforstirkning
vid fortida uttag. Dessa har erbjudits medarbetare som ir fyllda
62 ar och har en sammanlagd anstillningstid av minst 10 4r.
Atgirderna bekostas inom respektive nimnds befintliga budget. T
de fall det bedomts som méjligt att dra in den, eller annan tjinst
i organisationen, har pensionsforstirkningen kombinerats med
ett avgangsvederlag, uppgéende till som hégst 80 procent av
16nen i maximalt 12 manader. Den pensionslosning som bestéir
av sirskild avtalspension hirror frén ett beslut frin ar 2009 och

ir finansierat med centrala medel.

Sirskild Pensions- Minskad Avgings- Antal
avtals pension forstirkning arbetstid vederlag atgirder

Kommunstyrelsen 2 1 3
Arbetslivsnimnden

Sambhillsnimnden

Skolnimnden 1 5 2 8
Socialnimnden

Totalt 1 7 3 11



Pensionsavgangar

Under ar 2011 har 76 av kommunens tillsvidareanstillda gace i
pension varav 5 medarbetare har avslutat sin anstillning genom
att acceptera ett ertbjudande om fortida pension. Under dret har

71 tillsvidareanstillda slutat med naturlig pensionsavging.
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Under kommande femdrsperiod beriknas 266 av nuvarande
1 800 tillsvidareanstillda ga i pension, vilket innebir cirka 15
procent eller en medarbetare i veckan. Berikningarna ir gjorda

utifrin en pensionsélder pd 65 ar.

Personalforsorjning

Antalet tillsvidareanstillda uppgar per den 31 december 2011 till
1 800 personer, varav 1 382 kvinnor och 418 min. Av antalet
tillsvidareanstillda dr 77 procent kvinnor.

Antal anstillda 2010

Miin Kvinnor Total
Tillsvidareanst. 431 1404 1835
Visstidsanst. 73 94 167
Totalt 504 1498 2002

Antalet tillsvidareanstillda har minskat med 35 medarbetare och
de visstidsanstillda har minskat med 72 medarbetare. Med viss-
tidsanstillda menas de som innehar méanadslon, i det hir fallet
langtidsvikarier och de med s kallad allmin visstidsanstillning.

Antal tillsvidareanstillda per nimnd

2010

Anst.  Arsarb.
Kommunstyrelsen 139 130
Arbetslivsnimnden 48 47
Samhillsnimnden 72 67
Skolnimnden 750 722
Socialnimnden 826 758
Totalt 1835 1724

Det totala antalet tillsvidareanstillda 4r 1 800. Av dessa arbetar
1 395 (78 procent) heltid. 74 procent av kvinnorna och 89 pro-
cent av minnen arbetar heltid. Medelsysselsittningsgraden for
tillsvidareanstillda uppgér till 94 procent. Fér kvinnor 4r graden
93 procent och fér min ir graden 97 procent. Minskningen
inom socialnimnden beror till stérsta delen pa att verksamheter

inom socialpsykiatrin évergict till annan huvudman.

30%

27%

25%

20%

BKvinnor
B Méan

15%

10%

20-294&r 30-394r 40-494r 50-594ar 60 ar-

De procentuella storleksskillnaderna mellan dldersgrupperna ir
i stort oférindrad. Som tidigare dr det gruppen 50-59 ar som
ir den storsta med 34 procent, och gruppen 20-29 ar som 4r
den minsta, med 5 procent, ca 90 av totala antalet medarbetare,
vilket 4r en glidjande 6kning fran 2010. Medelildern har okat
med 0,5 ar frdn 2010 och uppgir nu till 48,3 4r. For kvinnor 4r
medelildern 48,3 och f6r min 48,1 4r.

De totala Ionekostnaderna for 2011 var totalt ca 786 mnkr.
Lonekostnadsminskningen beror av att ett antal verksamheter
dvergatt till annan huvudman under bade 2010 och 2011. Det
innebir gradvis ligre 16nekostnader allteftersom medarbetarrela-

tioner avslutas.

Lonekostnader (mnkr) 2010
Loner 602,8
Personalomkostnader 207,3
Sjuklonekostnad 7.3
Totalt 817,4
Arbetsmiljo

Hirnésands kommuns ambition 4r att vara en attraktiv arbetsgi-
vare och en dynamisk arbetsplats. En central del av attraktivitets-
begreppet handlar om god hilsa, trivsel och engagemang. Milet
dr att alla arbetsplatser ska vara hilsofrimjande. Basen i detta ut-
vecklingsarbete utgors av friskvird som omfattar alla medarbe-
tare och ett ledarskap med insikt om arbetsmiljons betydelse och
kunskap i hur det systematiska arbetsmiljoarbetet ska bedrivas.
Under 2011 har den totala sjukfranvaron efter flera drs ned-

ging dterigen borjat stiga, om in svagt. Total sjukfrinvaro av




sammanlagd ordinarie arbetstid uppgr till 5,2 procent, jimfér
2010 5,1 procent. Det 4r stora skillnader mellan férvaltning-
arna. Den 6kade sjukfranvaron hinférs till socialférvaltningen
som haft en 6kning av sjukfrinvaron med 0,7 procentenheter
fran 6,0 till 6,7 procent. En sedan tidigare generellt hogre
sjukfrinva-ro har i och med detta ytterligare fortydligat behovet
av en mer nyansrik analys av socialférvaltningens olika verksam-
hetsforutsiteningar. Under bérjan av 2012 kommer socialfor-
valtningens chef att initiera en genomging av sjukfrinvaron per
programomréide. I den totala bilden ska samtidigt papekas att
ovriga forvaltningar har en fortsatt god utveckling vad som avser

sjukfrinvaron.

Sjukfrénvaro av sammanlagd ordinarie arbetstid

(%) 2010
Totalt 5,1
Kvinnor 5,6
Min 3,7
29 ar eller yngre 3,2
30 - 49 ar 4,5
50 ar och ildre 6,1
60 dagar eller mer av total sjukfrinvaro 57,0
Nimnder

Kommunstyrelsen 2,8
Arbetslivsnimnden 2,6
Samhillsnimnden 3,0
Skolnimnden 5,1
Socialnimnden 6,0

Andelen ling sjukfrinvaro, 60 dagar eller mer, har under 2011
fortsatt sin nedging om én i en avtagande take. Andelen ling
sjukfrinvaro ir 55,7 procent (2008 69,7 procent).

Gemensamma processer och aktiviteter i kommunens arbets-

miljdarbete:
Hilsoinspiratorer Langtidsfriskbidrag
Formgivaren Gron Helhet

Langtidsfriskbidraget utgor, tillsammans med nitverket av
hilsoinspiratérer, ett nitverk bestiende av 90 talet medarbetare
med uppdraget att sprida kunskap om hilsofragor till dvriga
medarbetare, basen i kommunens friskvardsarbete.

Genom langtidsfriskbidraget finns méjligheten for enskilda
arbetsplatser att soka finansieringsstdd till olika hélsofrimjande
aktiviteter, av regelbunden karaktir. Under 2011 inkom 117
ansdkningar varav 41 beviljades stod om totalt 520 tkr.

Projekt som stodjer kommunens arbetsmiljoarbete dr exem-
pelvis: Formgivaren, en webb-baserad tjdnst som kommunen

tecknat avtal med i november 2010. Formgivaren innehéller

bland annat méjlighet till en personlig hilsoanalys med feed-
back, verktyg for hilsoinspiratérer och chefer samt individan-
passade kost- och motionsréad.

Gron Helhet, ett tredrigt projekt i samverkan med Arbetsfor-
medlingen, Varsta diakonigird och Landstinget med planerat
avslut vid arsskiftet 2011 har forlingts fram till och med 2012-
06-30. Projektets syfte ir att utveckla metoder for rehabilitering
i en grén miljé. Gron Helhet vinder sig till anstillda som 4r
sjukskrivna eller som ligger i riskzonen for sjukskrivning. Totalt
har 17 av kommunens medarbetare deltagit i ett atta veckors

rehabiliteringsprogram i gron miljo.

Under 2011 har:

* Kommunen bérjat tillimpa rokfri arbetstid. Som en del i det
har 11 medarbetare deltagit i en “sluta réka-grupp”.

* 47 procent av de anstillda tagit ut sin friskvirdpeng - vilket dr
en 8kning frin 2010 med 11 procentenheter

e Sjukfrinvaron uppvisat olika tendenser inom kommunen.
Medan socialférvaltningen haft en tydlig vindning uppat i sin
sjukfrinvaro har 6vriga forvaltningar fortsatt sin nedging.
Totalt f6r kommunen har sjukfrinvaron dkat frén 5,1 procent
tll 5,2 procent -mélvirdet for 2011 var 5,0 procent.

* 23 medarbetare har haft stéd av personalkontoret i rehabilite
ringsdrenden - en dkning med 3 4renden jimfort med 2010
och med 10 drenden relative 2009.

Ovrigt utvecklande HR-arbete under
20M

Kompetensforsorjning i fokus

* Ledarutvecklingsprogram
Kommungemensamt ledarutvecklingsprogram f6r kommunen
pagar sedan november 2010. Samtliga chefer ingdr i program-

met. Programmet kommer att omfatta 18 dagar under cirka 2 ar.

* Lonebildningsutbildning - politik, chefer & medarbetare
Under aret har politiker, alla chefer samt medarbetare varit
inbjudna till en l6nebildningsutbildning. Utbildningens ling-
siktiga syfte dr att etablera gemensamma spelregler for en l6ne-
bildning som uthalligt utvecklar organisationens attraktivitet,
effektivitet och kompetens.

¢ Tillsammans Sveriges Bista Arbetsgivare

Ett pabérjat samverkansarbete i arbetsmarknadsregionen som
samordnas via arbetsgivarringen AGera. Syftet med arbetet ir
dels att forsoka 6ka den gemensamma forstdelsen kring vad

det innebir och vad som krivs for att uppfattas som attraktiva
arbetsgivare dels att direfter genomfora gemensamma aktiviteter.



o Okat tillvaratagande av medarbetarnas kompetens -
projektmodell

Under 2011 har kommunens projektmodell forfinats och sjositts
nu allteftersom. Ett syfte med projekemodellen ér att tillhanda-
halla ett bra stéd fér medarbetare att omsitta sina utveckling-
sidéer for att utveckla verksamheten och dirmed kundvirde.
Detta strukturerade tillvaratagande ska uppfattas som ett forsta
steg i kommunens ambition fér ett mer utvecklat medarbetar-
skap. Kommande steg blir i forsta hand att genom bland annat
arbetsplatsdialoger etablera kommunens virdegrund som en

vigledning i alla arbetsvardagens moten.

Ny leverantér av foretagshilsovard —
en strategisk relation

Ny strategisk partner ir Previa. Foretagshilsovardens frimsta
uppgift ir att ge forebyggande insatser. Avtalet [6per fram till
och med 2013 med méjlighet till 1 érs frlingning.

Personalkontorets uppdrag

Syftet med centraliseringen av personalkontoret 2007 var att
driva en enhetlig personalpolitik, i beslutet bestimdes ocksé
att en utvirdering av detta skulle goras 2010. Den externledda
utvirderingen visar ett antal strategiska forbittringsomriden.
Utvirderingen pekar ut foljande prioriterade omréiden for
personalarbetet:

* Kompetensforsorjningsplan

* Avgangssamtal

* Medarbetarsamtal

Harndsands kommun siktar framat

Hur ska Hirnosands kommun klara sitt langsiktiga atagande?
En del av svaret kommer alltid vara att kommunen klarar av att
utveckla sin attraktivitet som arbetsgivare. I det évergripande
politiskt antagna méldokumentet for 2012-2015 finns god
vigledning och gott stéd for de personalpolitiska ambitionerna.
I méldokumentet anges framgdngsfaktorerna i medarbetarper-
spektivet som kompetensutveckling, framgangsrike ledarskap
och mangfald. Dessa framgingsfaktorer stir i god samklang
med organisationens &vergripande kompetensfdrsorjningsarbete
som syftar till att sikerstilla en attraktiv, kompetent och effektiv

organisation.

Kompetensforsorjningsarbetet styrs av en vildigt enkel formel:

Framtid - Nulidge = Behov

Behovsbaserade organisationsge-
mensamma aktiviteter 2012

Kompetensforsorjningsplan

Kompetensforsorjningsarbetet dr beroende av ett helhetstin-
kande. Delar av den helheten 4r bland annat féljande aktiviteter
under 2012; ledarutvecklingsprogram, utvecklingsarenor for
dialog som chefscaféer samt implementeringsarbete av kommu-

nens virdegrund.

Organisationskulturen, en framgangsférutsittning

En organisation som ska klara att anpassa sig offensivt och
utveckla sin servicefdrmaga behéver savil en struktur som en
kultur som stddjer detta. Som en del i ett medvetet arbete for
att utveckla kommunen som sdvil demokrati- som serviceaktor
kommer en banbrytande mitning som syftar till att synliggdra
organisationskulturen, det som upplevs kinneteckna Hirns-
sands kommun, att genomféras varen 2012. Mitningen och den
efterfoljande dialogen kommer att vinda sig till savil medbor-
gare, politiker som medarbetare. Det blir ocksd startskottet for
ett delaktighetsbaserat implementeringsarbete av kommunens
virdegrund.

Projektarbete — ett sitt att forstirka lirandemiljon
Projektarbete ir en viktig arbetsform for att 6ka kommunens
utvecklingsformdga, att gd fran idé dill forbiterad verksamhet.
Under 2012 kommer det att ordnas métesarenor fér kommu-
nens projektledare samt en bestillarutbildning. Arbetet drivs av

kommunledningskontoret.

Lonebildningsutveckling

Formdgan att hantera kommunens 16nebildning ir en viktig del
av att vara attraktiv, kompetent och effektiv som organisation.
Under 2012 kommer ett kontinuerligt arbete att pagd for att
stirka kommunens 16nebildning. Det arbetet innebir bland an-

nat att arbeta fram gemensamma lénekriterier.

Rekrytering
Som en del i att utveckla rekryteringsprocessen, och sikerstilla
ritt framtida kompetens kommer ett nytt verktyg for att hantera

rekryteringsadministrationen att prévas i en forstudie.




Koncernen

Totalt antal anstillda i koncernen uppgir till 2 237 medarbetare.
Antalet tillsvidareanstillda har under dret minskat med 36 med-
arbetare. Den minskningen beror frimst pa att kommunala verk-

samheter inom socialnimnden 8vergatt till annan huvudman.

Antal anstillda 2010

Min Kvinnor Total
Tillsvidareanst. 580 1442 2022
Visstidsanst. 117 101 218
Totalt 697 1543 2240

Antal tillsvidareanstillda per koncerndel

Tillsvidareanstillda
2010
Kommunen 1835
Hemab 128
Hirnésandshus 34
Riddningstjénsten 25
Totalt 2022

Medelsysselsittningsgraden for tillsvidareanstillda i koncernen
uppgir till 94 procent, vilket ir samma som foregaende ar. For
kvinnor uppgér graden till 93 procent och f6r méin uppgar den
till 98 procent. I koncernen arbetar 79 procent heltid, 74 pro-
cent av kvinnorna och 91 procent av minnen.

Tabellen nedan visar aldersférdelningen mellan &ldersklasser.
5 procent eller cirka var tjugonde medarbetare 4r yngre dn 30
ar. Det dr en svag men framtidsviktig 6kning och ska ses som
ett resultat av ett mer malinriktat kompetensforsérjningsarbete.
Andelen medarbetare 40 ar eller ildre utgdr cirka 77 procent.
Medeléldern ir samtidigt svagt stigande och ligger pa 48,3 ar
(47,9). Riddningstjinsten har ligst medelalder med strax under
44 ar.

Aldersfordelning for tillsvidareanstillda

(%) 2010
20-29 ar 4,3

30 - 39 ar 18,4
40 - 49 ar 27,3
50 - 59 ar 34,7
60 - 15,3
Totalt 100,0

Kompetensforsorjning och generationsvixling dr en gemensam
friga inom hela koncernen. HEMAB ir den del av koncernen
som kommit ldngst i arbetet med att méta och prakeiske hantera
sin generationsvixling genom projektet "THEMAB 2015 — strate-

giska framtidssatsningar”.

Arbetsmiljo

Koncernens férebyggande arbetsmiljarbete genomgar en gradvis
nyansering och férdjupning. Frin att frimst ha handlat om att
minska sjukfrinvaron, vergdr arbetet till att, dven och mer,
handla om férebyggande kvalitativa aspekter som forhallnings-
sitt, virdegrund och medarbetarskap. Samtidigt dterstér ett
arbete for att inom kommunen sikerstilla att alla medarbetare
fullt ut omfattas av likartade arbetsmiljo- och friskvérdsvillkor.
Sjukfranvaron inom koncernen har gkat nigot. Okningen sker
bland s&vil kvinnor som min. Nir det giller dldersgrupper s
sker ¢kningen i aldersgruppen under 30 r. Aven om gruppen
numerirt ir relativt liten, drygt 90 medarbetare, bor tendensen
foljas upp i kommande uppféljningar. Hirnésandshus uppvisar
en vildigt kraftig forbittring vad giller sjukfranvaron som gatt
fran 5,5 procent 2010 till 2,1 procent 2011, vilket nu 4r ligst
sjukfrdnvaro i koncernen. Bolagens arbetsmiljoarbete sker pa lite
olika sitt. Generellt uppmuntras medarbetare pé olika sitt till
hilsofrimjande aktiviteter, de anstillda har bland annat majlig-
het att trina pd arbetstid. Riddningstjinsten har schemalagda
triningspass. AB Hirnésandshus, som ir certifierade i enlighet
med AFS 2001 samt OHSAS 18001, genomfdr vartannat ir en
hilso- och arbetsmiljéprofilundersskning genom individuella
samtal som hélls av en extern part. Hemab har under 2011
utdver en arbetsmiljdutbildning som riktat sig till savil skydds-
ombud som chefer haft ett pagiende medarbetarprogram samt
genomfért en medarbetarmitning. Medarbetarmitningen visar
dven denna gang en 6kad medarbetarnsjdhet. Hemab ir certi-
fierat for kvalitet, miljé och arbetsmiljé enligt bland annat AFS
2001 och OHSAS 18001. Kommunen arbetar langsiktigt vidare
med arbetsmiljéutbildningar for chefer samt ett friskvardsarbete
som syftar till att stimulera savil enskilda medarbetares friskvard
som arbetsgruppers kontinuerliga friskvirdsarbete genom sa kall-

lad friskvardspeng eller friskvardsbidrag.

Sjukfranvaro av sammanlagd ordinarie arbetstid

(%) 2010
Tortalt 4,9
Kvinnor 5,5
Min 3,5
29 ar eller yngre 3,0
30 - 49 ar 4,3
50 &r och ildre 5,9
60 dagar eller mer av total sjukfranvaro 56,3
Koncerndelar

Kommunen 5,1
Hemab 2,1
Hirnésandshus 5,5
Riddningstjinsten 1,9




Kompetensutveckling

Arbete med kompetensutveckling sker kontinuerligt inom
koncernen. Under dret har utbildningar genomforts inom bland
annat ledarskap, medarbetarskap, arbetsmiljo, miljo och HLR
(Hjirt- och Lung- Riddning). Flera utbildningar har riktat sig
till alla anstillda inom respektive bolag. Inom Hemab pagir

en medveten satsning dels pa att utveckla medarbetarskap och
teamkinsla samt en ledarutbildning for chefer och blivande che-
fer. Kommunen fortsitter arbetet med ledarskapet i form av ett
pagiende ledarutvecklingsprogram. Ett gott samverkansinitiativ
tog Hemab genom att bjuda in Hirnssandshus och kommunen
till en gemensam férelisning om stress. Att genomfra ett mer
gemensamt kompetensforsérjnings och -utvecklingsarbete inom
koncernen, utifrin framtida gemensamma kompetensbehov, ir
ett absolut utvecklingsomride. En gemensam kompetensfor-
sorjningsaktivitet, ett samarbete mellan Hirnésandshus, Hemab
samt kommunen, som kommer att ske under 2012 ir ett delta-
gande i en missa som rikear sig till gymnasieskolungdomar och
arbetssdkande. Utdver detta deltar kommunen i ett traineepro-
gram som innefattar totalt acta kommuner och som rikear sig till

svarrekryterade yrkesgrupper.

Sammanfattning av koncernens
medarbetarredovisning

Totalt antal anstillda i koncernen ir i stort oférindrat och
uppgér nu till 2 237 medarbetare. Antalet tillsvidareanstillda har
minskat samtidigt som de visstidsanstillda 6kat. Sdvil 6kning
som minskning hérrér i huvudsak till kommunens verksamhet.
Medeléldern bland de anstillda har ékat ndgot och ligger nu

pa 48,4 ar (47,9). Drygt 77 procent av medarbetarna ir 40 ar
eller dldre. Koncernen arbetar generellt for att sikra sitt framtida
kompetensbehov. Hir kan sikert koncernen, i skande grad,
samordna en del av sina framtida kompetensutvecklingsinsatser.
En del sidan samverkan har pdbérjats under 2011. Koncernens
sjukfrdnvaro har efter flera drs stadig nedgéng nu tagit en svag
vindning uppat, Det dr méjligen ett bra tillfdlle f6r kommunen
att ta initiativ till en total dversyn av koncernens arbetsmiljs-
och friskvirdsarbete. Ett arbete som ska syfta till att synliggdra
goda exempel och lira av varandra, se exempelvis Hirnésandshus
pafallande minskning av sjukfranvaron 2011, for att dirigenom
uppna ett s hallbart arbetsliv som méjligt for varje medarbetare
i koncernen. Att som arbetsgivare kunna erbjuda en arbetsmiljo
som mojliggdr ett hallbart och utvecklande arbetsliv kommer

att vara ett framtida krav frin medarbetare, och kunder, f6r att

uppfattas som en attraktiv arbetsgivare och serviceaktdr.










Kommunstyrelsen

Verksamheten

Kommunstyrelsens viktigaste uppgift r att vara kommunens
ledande politiska férvaltningsorgan, med ansvar for hela kom-
munens utveckling och ekonomi. Kommunstyrelsen leder och
samordnar forvaltningen av kommunens angeligenheter och har
uppsikt éver dvriga nimnders verksamheter. Utéver detta har
kommunstyrelsen ansvar for verksamheterna rorande IT, kost
och trafik.

Kommunledningskontoret ir en serviceorganisation som skall
samordna och verkstilla kommunfullmiktiges och kommunsty-
relsens beslut och intentioner samt ge service till den politiska
organisationen, férvaltningarna och medborgarna.

Genom samverkan ska kommunledningskontoret underlitta
for den decentraliserade organisationen att na ett effektivt resurs-

utnyttjande och hogsta méojliga medborgarnytta.

Arets hindelser

Politikerna har tagit fram en arsplan 2012 med mal och budget.
I den formuleras visionen for Vackra Hirndsand som en hillbar,
livaktig och solidarisk kommun. Kommunen har bestimt att
fortsitta med balanserad styrning med fem perspektiv och 15
mal. Arbetet har involverat fullmiktige, samtliga nimnder och
ganstemin. I och med detta finns det goda forutsittningar att
f4 en mer samlad bedémning och analys av kommunens totala
resultat och maluppfyllelse i forhallande till mal och budget
framdover.

Under aret har en politikerutbildning genomférts fr samtliga
fortroendevalda och ledande tjinstemin. I den utbildningen
tydliggjordes roller och uppdrag mellan kommunfullmiktige,
kommunstyrelse, nimnder och tjinstemin.

Kommunstyrelseférvaltningen har fullfslje ett piborjat
virdegrundsarbete tillsammans med chefsgrupper och medar-
betare. Virdegrunden bestéir av orden: kund, ansvar och glidje.
Implementeringsarbetet har pabérjats och kommer att fortsitta
under 2012.

Ett av kommunfullmiktiges mal 4r att arbeta med stindiga
forbittringar och i det arbetet ér ett lednings- och uppfoljnings-
program ett viktigt stdd for att kvalitetssikra uppféljningen av
maél samt for att oka kvaliteten i analyserna.

Kommunen har inhandlat ett kommungemensamt lednings-
och uppfdljningssystem, Stratsys som prévas i 201 1-arsredovis-
ning.

Hirndsands kommun ir projektigare for ett linsovergri-
pande projeke, Riges - Regional Innovativ GIS- och E-tjinst i
Samverkan Projektet syftar till att utveckla en ny Internettjinst,
som mojliggor for foretag och allminhet att nyttja kommuner-
nas geografiska informationssystem (GIS), for i forsta hand en
bygglovstjinst.

Under aret har niringslivsenheten tillsammans med hela

kommunen drivit ett internt projekt under namnet "Férenkla

helt enkelt” projektet har till syfte att tydligt skapa ett kundfokus
inom den kommunala organisationen, ca 100 tjinstemin fran
alla forvaltningar har varit engagerad i detta arbete. Det arbetet
fortgar i samverkan med bland annat samhillsfrvaltningen.

Kommunledningskontoret har i ett brett samarbete med
samhillsférvaltningen och medborgardialoger tagit fram en ny
kommuntickande &versiktsplan som antagits av KE Den ska
ligga till grund f6r kommunens utvecklingsarbete.

Kommunen har tagit fram en projektmodell som ska fungera
som mall for alla kommande projekt i kommunen.

Ett nytt rdd har inriteats, Ridet for trygghet och hilsa. Den
nya organisationen syftar till att skapa en samsyn 6ver folk-
hilsan, gora folkhilsoarbetet mer effektivt samt underlitta vid
sammanstillning och redovisning av kommunens vilfirdsbok-
slut. Folkhilsoarbete ska i organisationen kopplas samman med
brottsférebyggande arbete samt alkohol- och drogférebyggande
arbete.

Personalkontoret har genomfért en uppskattad chefs- och
ledarutbildning for kommunens alla chefer. Likas3 har ett antal
chefscaféer med olika teman erbjudits alla chefer under aret.

Ekonomikontoret har ett fortsatt stort behov av upphandlare.
Kommunens behov av stéd i upphandlingsfrigor vixer.

Under hésten har en ny kommunsekreterare anstillts likasd
tva nya forvaltningschefer en till Arbetslivsforvaltningen och en

till Samhillsforvaltningen.

Ekonomi
Mnkr Utfall
2010
Intikter 133,6
Kostnader -232,8
Nettokostnad -99,2
Skattemedel 122,6
Resultat 23,4
Verksamhetsuppfoljning  Utfall Budget Avvikelse
2010 2011
Kommunfullmiktige -5,4 =5.5) 0,2
Kommunstyrelsen -5,2 -5,3 1,3
Kommunchef -3,0 -4,2 -0,8
Niringslivsenheten -6,3 -7,0 0,3
Personalkontor -15,0 -15,6 0,8
Ekonomikontor -4.4 -249 -18,3
Kommunledningskontor -16,7 -17,8 3,3
Kostenheten 1,5 0,0 2,0
IT-enheten -9,8 -10,7 0,7
Trafikenheten -28,7 -29,4 -1,1
Overférmyndarenheten -6,2 -6,3 1,3
Summa -99,2 -126,5 -10,3




Kommunstyrelsen visar ett underskott pa 10,3 mnkr, nistan
samtliga kontor och enheter gir dock med 6verskott, undantaget
ekonomikontoret.

Kommunstyrelsen visar ett éverskott p 1,3 mnkr vilket
huvudsakligen beror pa restriktivitet inom verksamhet Projekt-
budgetar.

Kommunchef visar ett underskott p4 0,8 mnkr, ett underskott
som dels beror p4 att budgeterade medel for konsulter saknades
under 2011, dels pa att hyreskostnaden for Mittuniversitetets
del av Sambiblioteket belastade kommunchefs budget under
arets 3 forsta manader. Tillférhyrning av véning 4 i Teologen
har belastat kommunchefs budget med 0,1 mnkr som ej fanns
budgeterat.

Niringslivsenheten uppvisar ett dverskott pd 0,3 mnkr, vilket
hirleds till verksamhet Landsbygdsutveckling.

Personalkontoret visar ett dverskott pd 0,8 mnkr vilket frimst
beror pa minskade kostnader inom verksamhet Fackliga foretri-
dare. Denna kostnadsminskning beror enligt personalkontorets
chef frimst pa dkad restriktivitet vid utbetalning, samt pd att
fackférbundet Kommunal slagit ihop sina avdelningar.

Ekononomikontoret uppvisar ett totalt underskott pa 18,3
mnkr. Verksamheten Ekonomikontor visar ett dverskott pa 1,5
mnkr vilket frimst hirleds till lonekostnader, d3 kontoret under
aret haft en ligre bemanning 4n vad som budgeterats. Verksam-
heten Kommunstyrelsens anslag for oférutsedda utgifter uppvi-
sar ett dverskott pa 2,6 mnkr, detta eftersom ett politiskt beslut
tagits under 2011 om att pengar som tidigare 4r reserverats frin
KS-oférutsedda och ej utbetalts nu ska uppgd i 2011 ars resultat.
Verksamhet Reavinst/forlust fastigheter uppvisar ett éverskott pa
4,6 mnkr hirlett dll forsiljningen av Fastlandet 2:91. Verksam-
het Pensioner uppvisar ett underskott pa 34,7 mnkr, ett under-
skott som hirleds till fordndringar i pensionsberikningarna, bl.a.
den sa kallade Bromsen.

Kommunledningskontoret uppvisar ett éverskott pi 3,3
mnkr, dir ej utbetalda bidrag till Mittuniversitetet stir for 2,5
mnkr. Ovrigt 6verskott hirleds till verksamhet Kommunadmi-
nistration, och beror bl.a. pé restriktivitet inom kostnadsslagen
konsulter, diverse frimmande tjinster samt leasingavgifter.

Kostenheten uppvisar ett éverskott pa 2 mnkr, ett éverskott
som dels kan hirledas till restriktivitet i vikarietillsittningar
under aret och dels till att Kostenheten under 2011 inte gjort
ndgra storre dterinvesteringar i sin maskinpark. Kostenheten har
dessutom under éret silt mat till externa aktorer som bedrivit
verksamhet som tidigare legat kommuninternt. Dessa aktorer
har betalat ett dyrare portionspris och dirigenom renderat en
storre intike till Kostenheten 4n vad som varit fallet om forsilj-
ningen skett kommuninternt - ett paslag pd ca 0,4 mnkr.

IT-enheten uppvisar ett dverskott pd 0,7 mnkr som hirleds «ill
verksamhet televixel. Forklaringen till detta éverskott 4r enligt
IT-enheten att televixeln efter sista uppgraderingen dr mycket
stabil, utan hardvaruproblem och med i princip inget behov
av konsultinsatser under 4ret. Planerat utbyte av hardvara samt

uppgraderingar har ej genomférts under 2011 i avvaktan pa ny

strategi/plan for kommunens telefonilésning/vixeltjanst.

Trafikenheten uppvisar ett underskott pa 1,1 mnkr, vilket ill
storsta delen beror pa fordyringar inom verksamheterna Skol-
skjutsar och Elevtransport till gymnasiet. Aven verksamheterna
for firdtjinst uppvisar hogre kostnader 4n budgeterat.

Overformyndarenheten uppvisar ett éverskott pa 1,3 mnkr,
vilket hirleds till kostnadsslag sociala avgifter. De sociala
avgifterna 4r ligre for uppdragstagare - exempelvis gode min 4n
for anstillda tjinstemin. Enheten arvoderar dessutom ménga
uppdragstagare dver 65 dr, dir péslaget for sociala avgifter enligt
personalkontoret dr annu mindre. Sammantaget ger detta en
ligre kostnad f6r sociala avgifter 4n vad som budgeterats - ca 0,6
mnkr. Enhetens resterande 6verskott finns jimnt fordelat dver
verksamheterna.

Kommunstyrelseférvaltningens investeringsbudget fér 2011
var 12,7 mnkr, av dessa har 5,4 mnkr férbrukats. De storsta
kostnaderna aterfinns inom Skidan 3-7 med en kostnad p4 2,8
mnkr, samt revideringen av Norrlandskustens bista gisthamn,
med en kostnad pd 1,3 mnkr. Resterande investeringsmedel har
anvints till Fastlandet 2:85 (0,5 mnkr), kylaggregat (0,2 mnkr),
brandlarm Radhuset (0,2 mnkr) samt julbelysning (0,25 mnkr).

Framtiden

Kommunstyrelseférvaltningen ska bli mer effektiv inom samtliga
enheter. Kommunstyrelsen har sedan tidigare beslutat att foku-
sera utvecklingsarbetet pa ledning och styrning, rollférdelning
politiker- tjinstemin samt information.

Information och kommunikation efterfrigas och kommunen
bor stirka upp det omradet. Alla inkép av IT och telefoni ska
fortsitta ske genom IT-avdelningen.

Kommunen behéver dven i fortsittningen se dver kraven/be-
hoven i vara kirnverksamheter och forstd vad det innebir att till-
sammans nd en ekonomi som lingsikeigt ir i balans. Dessa krav
kommer att paverka forvaltningens organisation och bemanning.

Fortsatt utveckling och implementering av éversiktsplanen
och handelsomréiden fortgar.

Forvaltningen kommer att arbeta med verksamhetsplaner, att
folja upp indikatorer, analysera och forbittra maluppfyllelsen sa
att drsplan 2013 blir dnnu bittre. For att forverkliga maluppfyl-
lelse behover olika mitningar géras som; CTT-mitning i tre
perspektiv, medarbetare, medborgare och politiker, och arligen
dterkommande SCB:s medborgarundersokning.

Nya dialogméten med olika medborgargrupper ska genom-
foras.

Verksamhetsstyrningssystemet (Stratsys) ska genomféras rake
ver hela organisationen. Synpunktshanteringen ska utvecklas
med bittre insyn pd inkomna frégor och svar och snabbare
iterkoppling. Insidan ska utvecklas och bli tydligare och mer
lictillginglig for medarbetare. Likasd ska kommunikation och
information utvecklas inom kommunen.

Tjanstedeklarationer som beskriver genomférande och kvali-

tetsniva ska tas fram for samtliga verksamheter.




Arbetslivsnamnden

Verksamheten

Verksamheterna inom nimndens ansvarsomraden har tll syfte
att bryta utanférskap och stédja medborgarna i deras strivan att
na sina mal avseende egen férsdrjning samt att erbjuda utbild-

ningar som kvalificerar for fortsatta studier.

Arets hiandelser

Arbetsmarknadsenheten

Arbetsmarknadsenheten har under 2011 tillsammans med olika
akedrer arbetat inom flera omréiden for att na faststillda mal med
huvudsyftet att skapa forutsittningar for individen att komma
till egen forsérjning. Enheten har genom samarbete med Ar-
betsférmedling och socialtjinst samt en utvecklad praktikpool,
med drygt 300 praktikplatser, kunnat uppvisa positiva resultat.
Kontakten med foretag inom praktikpoolen genererar nojda
foretagare som far hjilp att finna framtida arbetskraft.

100 personer, som stod langt frin arbetsmarknaden har erbju-
dits anstillning via nystartsjobb, lonebidrag och offentligt skyd-
dad anstillning. 50 av dem som fick anstillning hade tidigare
forsérjningsstod. Ett gott resultat i arbetet mot mélet att bryta
utanférskap och att se till att fler kommer till egenforsérjning.
Det har majliggjorts genom gott samarbete med bland annat
Arbetsférmedlingen. Resursgruppen har under aret sysselsatc 103
personer, varav 47 personer har gitt till egen forsérjning. Totalt
har resursgruppen under aret levererat 39 600 arbetstimmar till
kommunala verksamheter.

Enheten har fram till den 7 december 2011 mottagit 77 flyk-
tingar varav 35 under 18 &r. Barn och ungdomar har introduce-
rats av arbetsmarknadsenheten och Arbetsfsrmedlingen har haft
ansvaret for de vuxnas introduktion.

Det lingsiktiga arbetet for att hjilpa lingtidsarbetslésa
ungdomar ut pa arbetsmarknaden utifrin det arbetssitt som
utvecklades under arbetet med projektet En dorr in har fortsatt.
Ungdomen erbjuds férutom noggrann kartlidggning utifrén sina
specifika behov, stédjande insatser och praktik. Vid slutrap-
porten fran projektet redovisas att av de 161 ungdomarna som
aktualiserats hade 46 fatt en anstillning.

Projekt Sambandet har under aret implementerats i arbets-
marknadsenhetens ordinarie verksamhet. Personalens tjinst-
gdringsgrad har utdkats och arbetsmetoderna utvecklats vilket
inneburit att fler kunnat beredas plats. Under 2012 kommer en
utvirdering att presenteras ur ett samhillsekonomiskt och socialt
perspektiv.

Sommaren 2011 fick 134 ungdomar sommarjobb férdelade
inom olika verksamheter som idrottsféreningar, hemtjinsten,

ridskolan, badplatser och turistniringen.

Vuxenutbildningen
Introduktion av flyktingar och invandrare inklusive svensk-

undervisning (SFI) for dessa grupper har upphandlats fran

Hirndsands Folkhdgskola. SFI-undervisning i kombination

med praktik méjliggor teoretisk och praktisk spraktrining pa
heltid. Ca 180 personer har deltagit i verksamheterna under
iret. 94 personer ir nytillkomna under 2011. Vid Lirvux har 56
personer deltagit i undervisningen som anpassas till varje enskild
individs férmdga och forutsittningar. Med alternativa inlirnings-
metoder kan dven personer med lds och skrivsvérigheter utveckla
sin kunskap och sina firdigheter till nivier som imponerar. Det
ir viktigt att kursdeltagarna ges en yrkesinriktad utbildning som
mojliggor ett framtida l6nearbete.

Grundliggande vuxenutbildning (GRUV) har under éret
haft 146 studerande. I imnet svenska har de undervisats i olika
grupper utifrdn sina forkunskaper. Kursdeltagare har oftast
tidigare erhéllit SFI-undervisning som avslutats pa olika nivier.
Deltagarna har en begrinsad tid till férfogande for ate tilligna sig
de kunskaper de behéver for att etablera sig pa arbetsmarknaden
och i samhillslivet. Begrinsningen ligger frimst i den tid som
eleven kan erhilla studiestdd frin centrala studiestddsnimnden.
I samarbete med arbetsformedlingen provas en kombination av
studier och praktik som mojliggér ersittning i form av aktivitets-
stod.

Gymnasial vuxenutbildning har givits i form av allminna
studieforberedande kurser mestadels i Komvux regi dir 463 stu-
derande passerat under dret. Ca 70 % av de studerande liser hela
eller delar av sin utbildning p distans. I enstaka fall d4 Komvux
inte kan erbjuda sokt kurs har kurser kopts frin andra kommu-
ner alternativt externa utbildningsanordnare. Yrkesutbildningar
pd gymnasieniva har i huvudsak kdpts som enstaka utbildnings-
platser. Staten har bidragit med 4,1 mnkr som ett riktat bidrag
for yrkesutbildningar. Utbildningarna har varit inom omri-
dena vird, elinstallation, byggnad, handel och administration,
tridgirdsanliggningar, florister, kock, restaurang och bageri.
Utbildningsvolymen har varit ca 60 heltidsplatser.

Nytt for i ar 4r statens satsning pa lirlingsutbildning for
vuxna. Under aret har 6 personer deltagit i en lirlingsutbild-
ning. Utbildningarna har riktats mot restaurang, naturbruk och

hantverk.

Yrkeshogskolan
2011 har varit ett hiindelserikt ar for Yrkeshogskolan (YH).
Antalet studeranden har under aret varit ca 130 st. 50 elever
avslutade sina utbildningar i juni. Glidjande var att méinga av
dem hade ett jobb att gi till. Tre studenter i Solenergitekniker-
utbildningen gjorde delar av sin praktik i Spanien, Osterrike och
Tyskland. Sedan starten 2006 har vi utexaminerat ca 200 elever.
Fem ansokningar om utbildningar har tagits fram under
varen. Tva av dem ir helt nya utbildningar, en utbildning inom
Hotell och Restaurangomradet som bygger pd matlagning med
nirproducerade rivaror och en distansutbildning inom vird och
omsorg som personlig assistent. I januari 2012 far vi veta om

utbildningarna beviljats.



I slutet av augusti startade védra utbildningar upp efter som-
maruppehéllet. Den nya utbildningen Apotekstekniker pa
distans lockade dver 200 sokande varav 33 studerande antogs.
De studerande kommer frin hela landet, varav 60 % kommer
fran Visternorrland. Utbildningen ér 1,5 &r och innehaller 4tta
dmneskurser och tre praktikkurser. Vi genomfor sex dmneskurser
med egen personal i ett samarbete med gymnasieskolan. Tvi
centrala kurser genomférs i samarbete med Frans Schartaus han-
delsinstitut i Stockholm. Utbildningen 4r beviljad ett andra intag
hésten 2012. En forutsittning for att vi har kunnat starta upp
och driva denna utbildning har varit samarbetet med forvalt-
ningens projekt e-akademin.

Uppdragsutbildningen har haft ett lyckat ar med ca 380
certifierade personer inom kyl- och virmepumpsbranschen.
Uppdragen har genomforts i egna lokaler i Hirndsand, pa olika
orter i Norrland men dven i Stockholm dir ett 80-tal personer
certifierats hos Electrolux AB. Vi har dven utfort ett uppdrag
for Vattenfalls Kraftgrupp i Forsmark dir vi utbildat 7 trainees
i drift- och underhéllsteknik. Utbildningen har bedrivits bade i
Hirndsand och i Forsmark under 6 veckor.

Samarbete med Mittuniversitetet inom omradet kyl- och
virmepumpar har kommit iging. I och med samarbetet kan
man till viss del erbjuda kombinerade kursutbud och dela pa
lokal- och utrustningskostnader, vilket 6kar flexibiliteten och
forbittrar ekonomin.

Samarbetet med Mittuniversitetet, gymnasieskolan och YH
finns genom sambruket av maskinhallen pa fd sjobefilsskolan.
Samarbete har utvidgats till utbildningsstrategiska och pedago-
giska frigor i syfte att attrahera fler studeranden pa alla nivéer
inom energiomradet till Hirnésand. Mittuniversitetet anger
energiomradet som prioriterat och kompetens, ekonomi och

verksamhetsutveckling som viktiga samarbetsférdelar.

Ekonomi
Mnkr Utfall
2010
Intikter 45,6
Kostnader -73,7
Nettokostnad -28,1
Skattemedel 31,1
Resultat 3,0
Verksamhetsuppfoljning  Utfall Budget Avvikelse
2010 2011
Arbetslivsnimnden -0,6 -0,9 0,2
Ledning och gemensam adm.-10,3 -9,8 1,1
Arbetsmarknadsenheten -6,9 -8,6 2,4
Vuxenutbildningen -9,0 11,3 1,4
Yrkeshégskolan =113 -1,1 -0,2
Summa -28,1 -31,7 4,9

Arbetslivsnimnden visar ett verskott om 4,9 mnkr.

Nimndens overskott slutar pa 0,1 mnkr, firre ledaméter samt
ett instéllt ssmmantride i november genererar detta Gverskott.

Ledning och gemensam administration limnar ett éverskott
pa 0,8 mnkr, det beror till stor del pa att forvaltningen saknat
forvaltningschef under 6 ménader och viss restriktivitet vid
iteranstéllningar.

Arbetsmarknadsenheten ger ett éverskott om 2,7 mnkr. Det
goda samarbetet med arbetsformedlingen har fortgitt under dret
och givit stérre externa intikter 4n forvintat.

Vuxenutbildningen redovisar ett dverskott om 1,4 mnkr, orsa-
ken till detta 6verskott kopplas till dterhéllsamhet nir det giller
inkdp och marknadsforing samt att den upphandling som gjorts
under aret avseende yrkesutbildning genererat en ligre kostnad
4n vad statsbidraget ger utrymme for.

Yrkeshogskolan visar ett knappt underskott om 0,1 mnkr.
Under aret har en ny utbildning startats upp och de kostnader
som uppstarten orsakat ticks inte av statsbidragen och uppgir
till ungefir 0,5 mnkr. Uppdragsutbildningen har under aret
erbjudit externa foretag certifiering inom olika omréiden viket
lett il en intdktsokning pé cirka 0,4 mnkr, detta balanserar upp

det totala resultatet.

Framtiden

Arbetsmarknadsenheten

Arbetet fortsitter med att hitta nya metoder och arenor for att
kunna erbjuda fler méjlighet att komma ut pa arbetsmarknaden.
Arbetstriningsplatser som ir limpliga fér kvinnor kommer att
srskilt beaktas. Utveckling av stodet till ungdomar planeras. Det
kan vara olika stodinsatser inom hilsa, livsstil och prakeiske stod
i vardagen som kan vara avgorande for om ungdomen ska kunna

komma vidare mot sysselsittning.

Vuxenutbildningen

Under 2012 fortsitter arbetet med att bygga upp och utveckla
lirlingsutbildningar. Det finns en strivan att frbittra validering-
en av elevernas tidigare kunskaper och en utmaning i att erbjuda
gymnasiala yrkesutbildningar till ett storre antal nir det statliga
bidraget for yrkesvuxenutbildningen minskar. Aktivt arbeta for
att minska antalet elever som inte pabérjar eller inte avslutar sin

utbildning, framforallt vad giller distansutbildningen.

Yrkeshogskolan

En framtidsfriga for Yrkeshogskolan ir att skapa en organisation
som kan méta behovet av att starta upp och avsluta utbildningar
eftersom Yrkeshogskolemyndighetens bidragssystem 4r kortsik-
tigt. En viig vi provar dr att 6ka samarbetet med gymnasieskolan,
Mittuniversitetet och skapa allianser med andra utbildningsak-
torer i linet. En annan framtidsfriga dr utvecklingen av mera

flexibla lirformer.




Samhallsnamnden

Verksamheten Verksamhetsuppféljning  Utfall Budget Avvikelse
Samhillsnimnden bedriver miljdarbete, fysisk planering, 2010 2011
bygglov, mark- och fastighetsfrigor, mitningsuppgifter, gator Samhillsnimnden -1,1 -0,9 0,2
och parker, naturvérd, miljé- och hilsoskydd, livsmedel samt Administration -8,4 -8,0 -0,4
fritids- kultur- och ungdomsaktiviteter. Ungdomsverksamhet 2,4 =315 0,2
Fritidsverksamhet -27,2 -27,7 -1,8
Arets h a n d e I ser Kulturverksamhet -30,4 -29,9 0,1
Bygg- och miljoverksamhet -42,0 -40,9 2,9
Det har varit ett hindelserikt r inom nimndens verksamhets- Entreprenaderna -22,8 -23,7 -0,5
omride. Satsningar har genomforts inom alla verksamhetsomra- Summa -134,3 -134,6 0,3

den som har medfort stort mervirde for Hirndsandsborna.

De mest synliga forindringarna 4r det nya handelsomréidet

Ankaret som har 6ppnats och som har méjliggjort etablering av Nettoinvestering Utfall
flera affirer. Kommunen har hir gjort en stor arbetsinsats och in- 2010
vestering for att f3 detta till stdnd. I nira anslutning till detta har  PFritidsverksamhet -3,2
hela hésten pagitt en planering av en ny dockningsstation for att ~ Kulturverksamhet 0,0
forbitera resandet med kollektivtrafiken. Bygg- och milj6 verksamhet -36,1
Simbhallens invigning av bassingerna och den nya relaxen under Summa -39,3
varen med tillkommande upprustning av lokalgatan och férbitt-
ring av parkeringsméjligheterna i anslutning till simhallen. Trots Samhillsnimnden redovisar totalt ett dverskott pd 0,3 mnkr.
vissa initiala problem bide med relaxen och med tillginligheten Ett mindre underskott redovisas for den politiska verksamheten.
under sjilva byggtiden av lokalgatan, bedéms ind4 att utfallet Aven administrationen redovisar ett mindre underskott beroende
har blivit en succé. péd dubbla forvaltningschefsloner fran cirka mitten av november
Sambiblioteket har fatt en ny gradingsal med plats for 130 per- och aret ut samt anstillning av en extra resurs for att organisera
soner samt tre nya lirosalar. Ombyggnaden har skett i samarbete  och sortera handlingar som berdr bostadsanpassning och bygglo-
med Mittuniversitetet som har behov av moderna lirosalar i virenden. Ungdomsverksamheten redovisar ett mindre éverskott
olika storlekar. som beror pd att ett nytt ligre hyresavtal fér Ungdomens Hus
Inom nimnden har dven stora forindringar skett som inte dr lika ~ ”Kédken” har forhandlats fram fran och med 2011-07-01.
synliga for medborgarna sisom att en ny plan- bygglag har tréff i~ Fritidsverksamheten redovisar ett stdrre underskott som beror
kraft med stérre dtaganden for nimnden. Ombud och kontroll- dels p& ombyggnationerna pa simhallen fér 2010 och 2011. Kort
ansvaret for entreprenaderna inom nimndens ansvarsomrade efter 6ppnandet av relaxen och badbassingerna 2011 upptick-
skots fran hosten av nimnden. Inventering har gjorts pd sddra tes lickage pd relaxen och dventyrslandet f6r barn, varfor dessa
Hirnén rérande vatten och avloppssituationen. tva avdelningar méste stinga. I oktober manad upptickees att
Satsningen pa ungdomsfrigor har landat i en personalforstirk- elfdrbrukning debiterats 2,5 ginger f6r hdgt fran oktober 2010.
ning av ungdomsverksamheten och att lokalfrigan lstes for de Det 4r svart att fi ndgon uppfattning om vad driftkostnaden for
kommande fem aren. Ungdomsverksamheten blir kvar i sina simhallen kommer att bli d4 verksamheten inte pagtt for fullc
tidigare lokaler pd Rosenbicksallén, men med lite upprustade under ett helt verksamhetsir. Forhoppningsvis kan 2012 ge svar
lokaler. pé frigan om inte ndgot ofdrutsett intriffar. En annan stor kost-

nad som drabbat fritidsverksamheten 4r ombyggnad av dammen
E k onomi vid El?sji")n som reglerar vat.tentillf&')rse{n till Vistanafallet.

Ett mindre &verskott redovisas totalt for kulturverksamheten
Mnkr Utfall trots att teatern inte klarat sitt intiktskrav. Den nya gradingsalen

2010 pd sambiblioteket har inte ekonomiske belastat samhillsnimn-

Intikter 15,8 den.
Kostnader -150,1 Inom bygg- o miljéverksamheten ir det frimst l6nekostna-
Nettokostnad -134,3 derna som bidrar till 6verskottet di vakanta tjinster ej tillsatts
Skattemedel 134,8 samt sjukskrivningar och tjinstledigheter. Aven kostnaden for
Resultat 0,5 underhéllet pa gatubelysningen blev ligre 4n budgeterat. Bidrag

frin linsstyrelsen till sjskalkning avseende 2010 bokférdes pa




2011. Aven ersittningar fran trafikskadeforsikringen for skador
uppkomna tidigare r har erhallits under ret. Diremot har
budgeten f6r bostadsanpassning éverskridits. Upphandlade
entreprendrer skdter underhéll och upprustning av kommunens
gator och vigar (Svevia) samt kommunens parker och gronytor
(Svensk Markservice).

Nir det giller investeringsbudgeten redovisas dverskott pa
13,5 mnkr. Den stora investeringskostnaden for fritidsverksam-
heten avser simhallens ombyggnad och en del ny utrustning.
Aven en del investeringar har gjorts pa Hogslitten. Investeringen
for kulturverksamheten avser digitalutrustning till teatern. De
stora investeringsprojekten pa bygg och milj6 ir gatuombyggna-

den vid simhallen, Kaptensgatan samt Varvsallén.

Framtiden

I den nya &versiktsplanen finns minga viktiga utrednings-
uppdrag som maéste genomforas for att Hirnosand langsiktigt
ska utveckla sitt strategiska planeringsunderlag. Arbetet med
forstudien for Sédra Hirnon ska slutforas och om en utveckling
ska kunna ske i omradet krivs omfattande utredningsinsatser for
framtida va-18sning och ett stort antal detaljplaner behéver re-
videras. Informationsinsatser till alla berérda fastighetsigare blir
omfattande. Fortsatt planering av omridet kring nya handelsom-
radet Ankaret och resecentrum krivs. Revidering av detaljplaner
kring bostadsomraden och planering av nya omréiden ir hdgt
prioriterat.

Byggande av ny dockningsstation for bussar och terminalbygg-
nad kommer att medféra en lang rad foljdfrigor under det
nirmaste aret. Samarbetet som idag finns inom hela kommunen
for att fi en bra l6sning utifrdn de forutsittningar som finns
kommer att fortsitta. En trafikstrategi behovs som underlag i all
planering.

Vira entreprenader pd gata och park gick under véren in i en
tvadrig option. Arbetet med att ta fram aktuella mingder for ett
nytt forfrigningsunderlag ska slutféras. Minga strategiska beslut
behover tas kring omfattning av kommande entreprenad.
Minga nya rutiner och en tillsynsplan behévs kring de manga
nya stegen kring lovgivning och tillsyn enligt nya plan- och
bygglagen. Dessutom saknar kommunen ett miljoledningssys-
tem. Hirndsand 4r en ekokommun, medverkar i Energimyn-
dighetens projekt om uthélliga kommuner. Dessutom bér det
miljdstrategiska arbetet forstirkas.

Arbete pagir centralt i kommunen med att underséka méjlighe-
terna till att bygga en ny curlinghall. De féljdinvesteringar som
det medfér utgdr en spiannande utveckling av hela idrottsom-
radet Hogslitten. Underlag har dven tagits fram for en ut- och
ombyggnad av nuvarande ridskola. En vision finns framtagen
for att utveckla Bondsjéanliggningen med ny serviceanliggning

innehllande 4 omklidningsrum, cafeteria-del, kansli och sam-

mantrideslokal for att tillgodose foreningens behov.

Teaterns digitialisering som kommer att ske under vren 2012
kommer att ge nya méjligheter inom kultur men dven andra
verksamhetsomriden. Premidrvisning med den nya digitala
utrustningen pd Teatern ir operaférestillningen La Traviata av

Verdi den 14 april 2012.




Skolnamnden

Verksamheten

Skolnimnden ansvarar for verksamheter fér barn fran 1-21

ar. Forskola, pedagogisk omsorg, forskoleklass, fritidshem,
grundskola, sirskola, gymnasium och gymnasiesirskola samt den
kommunala musik & kulturskolan. Verksamheten ir indelad i
rektorsomraden under ledning av en rektor. Genom att skapa en
god lirandemiljé ger vi vdra barn och ungdomar forutsittningar

till en hg maluppfyllelse.

Arets hiandelser

Fran och med 1 juli 2011 tridde flera viktiga reformer inom
skolomradet i kraft. En helt ny skollag ersatte den gamla och
nya liro- kurs- och dmnesplaner infordes. For lirare giller nya
behorighetskrav och krav pé lirarlegitimation infors. Ett nytt
betygssystem med fler betygssteg samt betyg fran skolér 6 infors.
Implementeringen av skola 2011 har i stor utstrickning skett
internt i kommunen med stdd av en projektanstillning vid
skolkontoret som pa heltid samordnat och lett insatser ute pa
rektorsomradena under ret. En kompetensutredning med syfte
att undersoka behovet av kompetensutveckling pagar ocksa.
Hirnésandsmodellen har uppmirksammats nationellt och om-
nimns som ett gott exempel pa Skolverkets hemsida.

Forindringarna i skollagen har ocksa fte till £6ljd att skolans
ledningsorganisation behévt ses dver. Fér gymnasiets del var
detta akut och skolnimnden beslutade under varen att en gym-
nasieskola med en rektor skulle finnas i kommunen. Tidigare var
gymnasiet uppdelat i tvd rektorsomraden. For- och grundskolans
organisation utreds fér nirvarande och en ny organisation kan,
om utredningen ser detta som nddvindigt, tidigast sjdsittas till
héstterminen 2012.

Bondsjé forskola har under sommaren tyvirr drabbats av
vattenskada som inneburit att férskolan har fatt stinga och
verksamheten har tillfillige fate flytta till gamla Franzenskolans
lokaler. I samband med reparationen av férskolan planeras ocksé
en upprustning av lokalerna. Acerflytt sker under viren 2012.

Med anledning av nya EU-krav gillande livsmedelshante-
ring s har i stort sett alla kok i forskolor/skolor varit i behov
av ombyggnation. I vissa skolor och férskolor har dtgirderna
varit av enklare slag t.ex. montering av nya handfat. P4 ett antal
forskolor och grundskolor har atgirderna inneburit stérre inves-
teringar med ny- ombyggnationer. Arbetet inleddes redan 2009
med Bondsjéhajdens skola, avbréts 2010 och dterupptogs 2011.
Nir vi nu summerar detta ser vi att dessa krav kostat mellan sex
och sju miljoner kronor.

Det sjunkande barn- elevantalet har under aret stannat upp.

I forskolan ser vi en liten 6kning av antalet barn, nigot som
ir glidjande men samtidigt gjort att vi har nact en nivd dir
vi behovt utdka vira lokaler f6r denna verksamhet. I gymna-

siedldrarna minskar elevunderlaget fortfarande ndgot men da

Hirndsands gymnasium under hdsten 6kat sin elevandel har den
negativa trenden vént. Fler elever 4n tidigare viljer nu att studera

vid Hirnésands gymnasium istéllet for att studera vid annat

gymnasium.
Ekonomi
Mnkr Utfall
2010
Intikeer 60,1
Kostnader -549,2
Nettokostnad -489,1
Skattemedel 4723
Resultat -16,8
Verksamhetsuppféljning  Utfall Budget Avvikelse
2010 2011
Nimnd -0,9 -1,0 -0,1
Forskola -95,7 -97,4 -1,6
Forskoleklass och fritids -30,6 -30,5 4,1
Grundskola -202,9 188,4 -2,7
Sirskola -18,6 -17,9 -0,3
Gymnasiet -107,5 -98,0  -3,4
Gymnasiesir 9,2 -8,4 -1,7
Musik- och kulturskolan -8,2 -7,4 -1,0
Gemensam administration -15,5 -15,5 0,0
Summa -489,1 -464,5 -6,7
Utfall
2010
Nettoinvestering 0

Jimforelse av resultaten r 2010 och 2011

Nimnden redovisar ett underskott pd 6,7 mnkr for ar 2011.
Jimfért med 2010 har nimnden forbittrat resultatet med 10,2
mnkr. Arets nettokostnad pa 471,2 mnkr ir en sinkning med
17,9 mnkr jimfért med féregiende 4r. Sinkningen bestir av en
intiktsminskning med 2,7 mnkr och en kostnadsminskning med
20,6 mnkr.

Incikesminskningen mellan dren bestar av ligre interkommu-
nala intikter pd gymnasiet och gymnasiesir, mindre forsiljning
av verksamhet fér Musik och kulturskolan samt ligre barnom-
sorgsavgifter.

Nimnden har under det gingna ret genomfort omfattande
dtstramningar som frimst syns inom verksamheterna grundskola
och gymnasium.

Det ir frimst kostnader som avser personal, lokaler och évrig

forbrukning som minskat mellan dren. Personalkostnaderna har



trots 16nedkningarna 2011, minskat med 2,3 mnkr genom att
visstidsanstillningar inte forlingts och att pensionsavgangar inte
aterbesatts, frimst inom grundskola och gymnasium. Lokal-
kostnaderna har minskat med 2,4 mnkr vilket till stor del beror
pd att tre grundskolor renoverades under 2010 och att det d&
redovisades som lokalkostnader. Ovriga kostnader minskade
med 15,9 mnkr, dir den stdrsta minskningen 4terfinns inom
forbrukningsinventarier och forbrukningsmaterial.

Gymnasiets interkommunala intikter och kostnader har 6kat
med 1,2 mnkr under 2011, 8kningen bestar av 0,9 mnkr mindre
intikter for salda gymnasieplatser samt 0,3 mnkr mer kostnader

for kopta gymnasieplatser.

Jimférelse mellan prognosen i delarsbokslutet och resultatet
i bokslutet

Vid delarsbokslutet i augusti prognostiserade nimnden ett
underskott pa 14,9 mnkr vilket var 8,2 mnkr simre 4n vad
resultatet sedan slutade pa i bokslutet. Det forbittrade resultatet
i bokslutet bestar av 4,8 mnkr dkade intikter och 3,4 mnkr ligre
kostnader.

Intiktsokningen beror pa att bidrag frin statliga myndigheter
har beviljats efter deldrsbokslutet, samt att det inkommit mer 6v-
riga intikter som till stérsta delen hor till gymnasieverksamheten
i form av interkommunala intiketer och silda utbildningsplatser
till Komvux. Prognosen for gymnasiets dvriga intikter har enligt
forsiktighetsprincipen legat lite lagt vid delaret, dé intikten for
hela terminen ir osiker vid terminsstarten.

Kostnadsminskningen beror p att lokalkostnaderna blev ligre
4in prognostiserat i deldrsbokslutet samt att kommunfullmiktige
i december beviljade nimnden att ligga investeringar pé tvé
forskolor till investeringsredovisningen. Skadestindskrav frin
de fackliga organisationerna har efter éverenskommelse sinkts

betydande.

Investeringar
Arets investeringar p3 6,3 mnkr innehaller ombyggnation av
tillagningskok, ventilationssystem och toaletter pd olika for- och
grundskolor samt iordningstillande av en ny férskola och om-
byggnation av ytterligare en forskola.

Ombyggnationen av en forskola ir en pagiende investering
eftersom fastigheten inte forvintas kunna tas i bruk férrin senare
delen av 2012

Framtiden

Under aret har mycket tid och kraft lagts pé budgetarbete dd
prognosen for utfall i nimndens budget varit kraftigt negativt.
Genom att inte dterbesitta vikariat och andra avslutade tjanster
samt allmin sparsamhet har prognosen manad f6r ménad

kunnat sinkas frin som mest ca 25 mkr till ca 10 mkr. Arbetet

for att fi en budget i balans fortsitter med full kraft tills en
nollprognos kan stillas.

Gymnasieskolan far frin och med 2012 en budget baserad pa
programpeng vilket gor att frvaltningen far littare att prognos-
tisera kostnader for gymnasiet. Samtidigt gor detta att gymnasiet
blir kinsligare for elevforindringar och ett ekonomiskt héllbart
gymnasium kommer att kriva en anpassning av organisationen
till ett minskat elevunderlag. For att kunna ge alla vra ung-
domar ett brett utbud av gymnasieutbildningar krivs dirfér
samarbete med andra kommuner.

P4 forvaltningsniva behdvs en versyn av rutiner och
kompetens. Alle for att kunna serva verksamheten, men ocksa
skolnimnden, med stéd och hjilp. Utredningen om ledningsor-
ganisation ska ocksa fokusera pé skolkontorets organisation da
det maste vara tydligt for alla hur verksamheten leds. En drscykel
ver forvaltningens och nimndens verksamhet ska under varen
2012 tas fram.

D4 olika uppgifter, som ofta inte dr samstimmiga, florerar
gillande nyckeltal for verksamheten ska en utredning av dessa

nyckeltals innehdll och kvalitet goras under 2012.




Socialnamnden

Verksamhet

Socialnimndens uppdrag ir att erbjuda enskilda och famil-

jer stod i sin livsfring. Nimnden ska verka for god vard och
omsorg for dldre och personer med funktionsnedsittning samt
bedriva verksamhet som ger stod for den enskilde att leva ett

sjalvstdndigt och aktivt liv i gemenskap med andra.

Arets hiandelser

En 8versyn av socialférvaltningens organisation med anledning
av behovet av att tydliggdra ansvar for beslut och genomférande
ir pborjad.

En kartliggning av samtliga nimndens verksamheters per-
sonalplanering har piborjats med syfte att identifiera omriden
som genom bittre personalplanering kan reducera nimndens
kostnader.

Besparing pa hemtjinstens verksamhet med 15,0 mnkr f6r
2011 gjordes utan att metoden for att dstadkomma férindringen
var framtagen vid 4rets bérjan. De tekniska system, som dr en
forutsittning som stdd for att mita utford tid hos kunden, har
under érets forsta del inte svarat mot forvintningarna i vare sig
kvalitet eller leveranstakt. Upphandling av teknisk utrustning for
nyckelfri hemtjanst som 4ven kan mita utford tid har slutfores i
december.

Under 4ret 6kade antalet gynnande beslut for personer som
har rite till stdd enligt lagen om sirskilt stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och socialtjinstlagen (SoL). Kommun-
fullmiktige har efter socialnimndens framstillan beslutat om
utdkad ekonomisk ram 2011 med 8,5 mnkr for att mota detta
behov.

Ett gruppboende for sex personer med LSS-beslut har bestillts
av AB Hirnésandshus.

Utbetalningar av ekonomiskt bistind varit hogre dn forgiende
ar och det tillsammans med héga kostnader fér familjehem och
kostnader for vird enligt lag om vird av missbrukare (LVM) i
vissa fall, bidrar till ett $verdrag av budgeten.

Avveckling av 6 demensboendeplatser har pabérjats.

Servicehuset Solbrinnans ligenheter for sirskilt boende har
avvecklats och évergite till AB Hirnésandshus for uthyrning.
Personer med sirskiltboendebeslut har erbjudits ligenheter inom
kommunens sirskilda boenden.

Ett nytt verksamhetssystem for dokumentation och uppfélj-
ning av insatser enligt socialtjinstlagen och hilso- och sjukvérds-
lagen har inférts.

Ett linsgemensamt projekt mellan kommunerna och lands-
tinget har pdborjats med malet att utforma ett beslutsunderlag
for en sammanhillen hemsjukvard i linet.

Som en del i malet om siker inloggning i webbaserade system
som hilso- och sjukvardspersonal anvinder har forberedelser

pabarjats tillsammans med 6vriga linets kommuner att inféra

identifikationssystem. Detta ir en del av inférandet av en Natio-
nell patientoversikt (NPO).
Socialnimndens ledaméter och ersittare har genomgétt ut-
bildning i aktuell lagstiftning inom sitt ansvarsomrade.
Kompetensutveckling med stéd av Omvardnadslyftet har

inletts inom ildreomsorgen.

Ekonomi
Mnkr Utfall
2010
Intikter 102,0
Kostnader -540,3
Nettokostnad -438,3
Skattemedel 431,4
Resultat -6,9

Verksamhetsuppféljning  Utfall Budget Avvikelse
2010 2011
Socialnimnd -1,4 -1,0 -0,3
Ledning och gemensamt -20,0 -26,5 1,9
Individ- och familjeomsorg -62,4 -60,9 -5,3
Aldreomsorg -245,6 -231,3 -89
Omsorg om funke.hindrade -108,2 -119,4 3,0
Bemanningsenhet -0,7 -1,9 0,1
Summa -438,3 -441,0 -9,5

Socialnimnden redovisar ett underskott om 9,5 mnkr fér 2011.
I resultatet for 2011 ir nettokostnaden for socialnimndens
verksamheter 450,5 mnkr vilket ir en 8kning pa 12,2 mnkr i
jamforelse med 2010.

Intikterna har 6kat med 10,0 mnkr i forhallande till 2010 och
det beror frimst pa okade intikter frin Migrationsverket samt ny
omsorgsavgift inom dldreomsorgen.

Kostnaderna har 6kat med 22,3 mnkr i férhallande till 2010
och det beror frimst p4 6kade kostnader for placeringar, 6kat
antal bistdndsbeslut enligt LSS och SoL samt kade kostnader
for forsdrjningsstod.

Underskottet pd 9,5 mnkr ir en férbittring av resultatet med
4,0 mnkr i forhdllande till den prognos nimnden limnade per
den sista augusti. De frimsta orsakerna till det forbittrade resul-
tatet 4r att nimndens kostnader har ersatts av Migrationsverket i
hégre grad 4n vad som tagits med i tidigare prognoser pa grund
av bedomda osikerheter samt effeke av dtgirder enligt handlings-
planen efter tertialrapport 2.

Socialnimnden fick besparingskrav infér 2011 pa totalt
18,1 mnkr varav hemtjinsten fick ett besparingskrav pa 15,0
mnkr. Hemtjinsten har inte kunnat realisera den besparingen,
verksamheten visar ett underskott om 14,8 mnkr vilket innebir

att verksamheten ligger pd samma kostnadsnivé 2011 som 2010.



Underskottet beror till viss del pa att tiden hos kund inte dr
uppe pé de nivder som ir beslutade och att personalplaneringen
inte fatt fullt genomslag. Tva dtgirder som lag till grund for
besparingen matdistribution och upphandlingen av nyckelfri
hemtjinst har inte fitt effekt under 2011.

Inom Individ och familjeomsorg har nettokostnaderna skat
med 3,8 mnkr mellan dren 2010 och 2011 och det beror till
storsta del pa dkade kostnader for placeringar av barn och unga.

Barn placerade i hem for vird och boende (HVB) samt
familjehem redovisar underskott 6,2 mnkr i forhallande till
budget. Placeringar i familjehem sker frimst av yngre barn dir
placeringen avser att piga under en lingre tid, ofta hela barnets
uppvixt vilket paverkar kostnaderna.

Placeringar av vuxna enligt lagen om vird av missbrukare
(LVM) redovisar ett underskott om 1,4 mnkr. Underskottet

beror bland annat pa att fler yngre personer dn tidigare ir i si

allvarligt missbruk att frivilliga insatser inte kan anses tillrickliga.

Kostnaderna for forsérjningsstodet har 6kat med 2,0 mnkr
mellan dren 2010 och 2011. Trots denna 8kning s redovisar
forsérjningsstodet endast ett underskott om 0,9 mnkr i férhél-
lande till budget. Migrationsverket har beviljat dtersékningar
av forsérjningsstod som bedomts hogst osikra vilket paverkar
resultatet positivt. Férsorjningsstodet okar frimst till vuxna éver
25 ar. Det ir en fortsatt hdg belastning pd socialsekreterarna och
det féranleder upp till fyra veckors handliggningstid.

Kommunens HVB hem Bogarden redovisar ett verskott om
1,2 mnkr i forhallande ¢ill budget och det beror pa en hogre
beliggning in budgeterat.

Semret och Tellus redovisar ett &verskott om 2,6 mnkr i
forhallande till budget. Overskottet beror frimst pa att Mig-
rationsverket har beviljat ersittningen fér éverinskrivningar av
ensamkommande flyktingbarn utover de avtalade boendeplat-
serna for dren 2009 till 2010 och dven delar av 2011.

Inom Omsorgen om funktionshindrade har nettokostnaderna
okat med 8,2 mnkr vid en jimférelse med 2010. Det beror
frimst pa 6kade antal bistindsbeslut inom daglig verksamhet
och ett dkat behov av placeringar enligt SoL.

Infor 2011 fick daglig verksamhet inom Omsorg om funk-
tionshindrade riktade medel pa 3,5 mnkr f6r méta behovet
av daglig verksamhet/sysselsittning for personer som beviljats
insatsen enligt LSS eller SoL. I juni 2011 beviljade Kommun-
fullmiktige ett tilliggsanslag pa 8,5 mnkr for att finansiera det
okade behovet av boenden, personlig assistans och placeringar
enligt LSS och SoL.

Nettokostnaderna for betalningsansvaret f6r de som ir
fardigbehandlade pé sjukhus har minskat med 0,8 mnkr vid en
jamforelse med 2010. Det beror frimst pé att bistindshandlig-
gare arbetar aktivt mot sjukhuset och att projektet med skade
rehabiliteringsinsatser vid korttidsenheten haft effeke.

Verksamhetskostnaderna for de fem boendena som ligger ute

pd entreprenad har minskat med 2,1 mnkr jimfért med 2010.

Socialnimnden redovisar ett underskott om 0,4 mnkr i f5rhél-
lande till budget och det beror till stor del pé att socialnimnden
inte fitt nagra extra medel for ersdtening till ledaméter i pensio-

nirsridet och handikappridet.

Framtiden

Personalresurserna utgor den enskilt stdrsta kostnaden for
socialnimnden. Det 4r nimndens avsike att fortsitta planera per-
sonalresurserna enligt bistindsbeslutets innehall. Samordningen
mellan och inom programomridena ska ka.

En dversyn av lokala kollektivavtal bér ske under ledning av
personalkontoret sd att avtalen stddjer en planering utgiende
fran kundens behov och bidrar till en god arbetsmiljé.

Meaijlighet att vilja utfdrare inom hemtjinsten infors under
2012, andra kvartalet.

Planering av insatserna inom hemtjinsten centraliseras for att
oka effektiviteten.

Nimnden avser att definiera den kompetens som krivs inom
programomridena for att tydligare kunna ta ansvar for bruka-
rens behov av stod.

Ett arbete med att genomfora sammanhéllen hemsjukvard har
paborjats mellan linets kommuner och Landstinget Visternort-
land. Resurser fér genomférandet maste avdelas for att leda och
koordinera 6vergingen av ansvar for hemsjukvérd fran landsting-
et till kommunen. Inriktningen med projektet ir ett kommunalt
overtagande av hemsjukvarden tidigast viren 2014.

Frin och med april 2012 ska férvaltningens hilso- och
sjukvirdspersonal kunna identifiera sig i Hilso- och sjukvardens
adressregister (HSA) for att fa tillging till patientens digitala
likemedelslista i bestillningssystemet for likemedel (E-Dos).




AB Harnosandshus

Verksamhetsomraden

Moderbolag: AB Hirnosandshus
Dotterbolag: AB Hirnésands kommunfastigheter

Hirndsandshus 4gs i sin helhet av Hirnésands kommun. Bola-
get ir Hirndsands storsta bostadsbolag med ca 1 750 ligen-
heter foredelat pa foljande boendeformer, vanliga ligenheter,
plusboendeligenheter, studentligenheter, korttidsboende och
overnattningsligenheter.

Hirndsandshus vanliga hyresritter finns centralt beligna i
Hirndsands titort och uppgir till ca 1 270 st.

Antal ligenheter i Hirnésandshus Plusboende uppgar till 380
st och finns i 8 st fastigheter i centrala Hirndsand. Plusboende
ir i grunden frischa hyresligenheter anpassade for lite dldre
hyresgister, samlade i utvalda hus i flera av vira mest attraktiva
bostadsomraden. I Plusboende finns hég bekvimlighet, trygg-
het och tillgang till gemensamma utrymmen f6r aktiviteter
som frimjar gemenskapen mellan hyresgisterna. Plusboende
ir allgjimt en populir boendeform som intresserar en stor del
av Hirnésandsborna. Plusboende har ocksa ront stort intresse
utanfér Hirndsand med ménga studiebesék som foljd.

Hirndsandshus har ca 100 studentligenheter. Det finns bade
méblerade och oméblerade studentligenheter samlade i 4 fast-
igheter. I alla vara studentligenheter ingar bredband. Sveriges
forenade studentkarer har i sin bostadsrapport for 2011 givit
s.k. gront ljus for Hirndsand som en av endast fyra hogskole-
och universitetsorter som tillhandahéller en bostadsgaranti for
studenter.

Hirnésandshus korttidsboende finns pa Sodergarden och dr
ett vandrarhemsliknande boende framtaget frimst for SIDAs
kursverksamhet. 31 singplatser i enkelrum, dubbelrum eller rum
med tre biddar finns ate tillga.

Hirndsands kommunfastigheter dger sedan 1997-12-30 loka-
ler for i huvudsak kommunal verksamhet. I fastighetsbestandet
finns bland annat Radhuset, riddningstjinstens byggnad, samt
fritidsanldggningar, t.ex. Simhallen och Hégslitten.

Miljoarbete

Hirnésandshus har under 2011 genomfért en konvertering fran
direktverkande el till fjdrrvirme pé fastigheterna Hirngsand
Stenhammar 1:77 - 1:82.

Hirndsandshus har under flera ar arbetat malmedvetet med
att byta ut direktverkande el i fastigheterna mot mer miljdanpas-
sade virmesystem. Arbetet avslutades nir sex villor pd Lovsang-
arvigen konverterades till fjdrrvirme. Fér tio dr sedan virmdes
21 % av bestandet upp med olja och 14 % med direktverkande
el. I dag har Hirndsandshus inga fastigheter som virms upp
med el eller olja utan 99 % virms upp med fjirrvirme och 1 %

virms upp med bergvirme.

Forandringar i fastighetsbestandet

Under slutet av 2011 pabdrjades arbetet med att omvandla tva
stora ligenheter pa fastigheten Kullen 1:32 till en lokal for Soci-
alférvaltningens HVB-hem "Bogirden”. Arbetet beriknas vara
fardigstalle i slutet av februari 2012.

Beslut om att bygga om Semret 2 pa fastigheten Kullen 1:32
har fattats i slutet av 2011. Arbetet kommer att pabérjas i mitten
av februari och beriknas vara firdigstillt i juni.

Hirnésands kommunfastigheter har under 2011 firdigstillt
ombyggnadsarbetet p& Simhallen. Arbetet har inneburit att i
princip hela simhallen byggts om och all teknisk utrustning har
bytts ut mot nyare och mer energieffektiv utrustning. Dess-
utom har anliggningen konverterats fran direktverkande el till
fiarrvirme. En helt ny barnavdelning med tre smé bassinger
med tillhérande lekutrustning f6r de minsta barnen har skapats.
Ovriga bassinger har fitt helt nya ytskike i form av kakel och
klinkers. En helt ny relaxavdelning har ocks uppforts pa plan 2
med ett antal bassinger, bubbelpool, dngbastu och upplevelsedu-
schar. En serveringsdel finns ocksd pa relaxavdelningen.

Arbetet har delats in i tvd etapper dir och den andra etap-
pen har omfattat utrymmen for bad och relaxavdelning. Denna
etapp firdigstilldes under varen 2011.

Hirnésands kommunfastigheter har ocksd pabérjat ett projek-
tringsarbete for att flytta den gamla férskolan i Viksjé och gora
om den till ett gruppboende f6r handikappade. Ett forfrignings-

underlag beriknas vara firdigstille i borjan av mars 2012.

Investeringar och underhall

Det totala underhéllet inklusive reparationer har i koncernen
under 2011 uppgat till 18,6 mkr (18,9). Arets investeringar
uppgick till 59,3 mkr (22,1). Reparations- och underhéllskost-
naderna samt investeringarna fordelar sig pa respektive bolag i
koncernen enligt foljande:

Hirndsandshus har genomfért reparations- och underhallsac-
girder f6r 16,8 mkr och investerat 7,2 mkr i fastighetsbestédndet.
Hirndsands kommunfastigheter har genomfort reparations- och
underhéllsdtgirder i fastighetsbestdndet f6r 1,8 mkr och gjort

investeringar for sammanlagt 52,1 mkr.

Bostadshyror

Hyran f6r 2011 har héjts med 2,6 %.

Enligt SABO:s statistik har Hirndsandshus vid utgingen av
2011 den fjirde ligsta genomsnittshyran bland de kommunigda
bostadsfdretagen i linet och betydligt ligre in genomsnittshyran
i riket.

Under slutet av 2011 avslutades forhandlingarna om 2012 ars
hyror. Parterna var efter férhandlingarna dverens om att hyran

for 2012 skall héjas med 1,99 %.



Verksamhetssystemet

Det kontinuerliga forbittringsarbetet i enlighet med verksam-
hetssystemets intentioner fortsitter. Personalen arbetar malmed-
vetet och engagerat vidare med verksamhetssystemet vilket har
inneburit att bolaget vid 4rets revision rekommenderats fortsatt
ISO-certifiering i kvalitet (ISO 9001), miljé (ISO 14001) och
arbetsmiljo (AFS 2001:1 samt OHSAS 18001).

Marknadsundersokning

Under 2011 har Hirnésandshus latit genomféra den marknads-
undersokning som enligt verksamhetssystemet ska ske vartannat
ar.

Resultatet av undersdkningen ir glidjande. Av undersok-
ningen att déma, dir intervjubolaget friga bide hyresgister hos
Hirndsandshus och évriga Hirndsandsbor, behéller bolaget sin
position som det ledande bostadsforetaget i Hirndsand. P4 en
femgradig skala erhdller Hirndsandshus ett genomsnittligt betyg
pa 3,9. Konkurrenternas genomsnittliga betyg ligger mellan 2,3
dll 3,6.

Undersokningen visar ocksd att hyresgisterna 4r néjda med
sitt boende. Bade ligenheten och boendet som helhet fir ett
medelbetyg pé 4,0. Hyresgisterna och dvriga som under aret va-
rit i kontake med Hirnésandshus personal 4r vildigt ndjda med
det bemétande och den service som tillhandahallits. Medelbety-
get for samtliga personalkategorier ligger pd 4,0 och 4,1.

Hirndsandshus néjd kund index uppgar till 80 (av 100).

Arets resultat

Hirndsandshus redovisar ett positivt resultat fore bokslutsdis-
positioner pa 6,2 mkr. Efter ett limnat koncernbidrag till dot-
terbolaget Hirndsands kommunfastigheter uppgar drets resultat
till 2,5 mkr.

Ar 2011 har varit ett bra ar for Hirnésandshus med en
stabilt lig vakansgrad. Rintekostnaderna har 6kat under forsta
halvaret men under andra halviret har rintorna sjunkit nagot
pd grund av den finansiella oron i Europa. Driftkostnaderna

har dock varit hégre 4n budget till f6ljd av den kalla och snérika

inledningen pa ret med 6kade snéréjnings-, uppvirmnings- och

elkostnader som foljd.

Hirndsandshus-koncernen fortsitter konsolideringen och det
koncernbidrag som limnas frin moderbolaget till dotterbolaget
har anvints for att justera det bokférda virdet pd en fastighet i
dotterbolaget.

Koncernens resultat for 2011 utvisar en vinst pa 3,3 mnkr.

De planmissiga avskrivningarna i Hirnsandshus uppgar
tll 1,7 %. I Hirndsands kommunfastigheter sker avskrivning
med 2,0 %. Underhéllsuttaget i moderbolaget maste oka for att
vidmakthilla fastigheternas virde.

Under 2012 kommer Hirndsandshus att fortsitta sitt miljoar-
bete. Ett stort arbete med att spara energi har pabérjas och detta
arbete beriknas piga under ett flertal ar. Under nista &r planerar
bolaget bl.a. att bygga om delar av virmedtervinningen p4 fast-
igheten Spjutet 1 for att ytterligare spara energi. Uppforandet av
ett nytt gruppboende fér socialfrvaltningens rikning planeras

ocksa att genomforas.

Resultatrikning (mkr) 2010
Intikter 137,7
Kostnader 92,1
Avskrivningar -17,8
Finansiella intikeer 0,3
Finansiella kostnader 21,2
Nedskrivningar anliggningstillgingar -38,8
Roérelseresultat efter finansnetto -31,9
Extraordinira kostnader -1,9
Skatt 0
Arets resultat -33,8




Harnosand

Energi & Miljo

Verksamheten

HEMAB-koncernens verksamhet 4r uppdelad i fyra affirsomra-
den; Fjirrvirme, Renhillning, Vatten och Elnit. Elndtverksam-
heten bedrivs i dotterbolaget HEAB medan 6vriga verksamheter
bedrivs i moderbolaget. Koncernens nettoomsittning uppgick
till 281,5 miljoner kronor (288,5) och resultatet fore skatt

blev 12,2 miljoner kronor (15,8). Investeringarna i materiella
anliggningstillgdngar uppgick till 60,9 miljoner kronor (75,4)
och bestod i huvudsak av anliggningar for el, fjarrvirme och
vatten. Utéver detta pagar investering i tv vindkraftverk dir det
per balansdagen lagts ned cirka 50 miljoner kronor. Malsitt-
ningen att ge Hirndsand linets ligsta priser fortsitter prigla vara
verksamheter.

Fjarrvarme - lanets lagsta pris

HEMAB har linets ligsta fjirrvirmepris for smahus. Priset

for flerbostadshus och lokaler ligger nagra procent over linets
ligsta men vi fortsitter att nirma oss malet att ha linets ligsta
pris dven dir. Fjarrvirmen i Hirnésand ir prisvird och bidrar
dessutom till ett mer energieffektivt samhille eftersom den tar
tillvara energi som annars skulle gi férlorad, till exempel rester
fran skogsindustrin.

Allt fler uppticker fordelarna med fjarrvirme. Virt stora
utbyggnadsprojekt Stenhammaren har fortsatt under aret.

Och under 2012 fortsitter projektet med den tredje och sista
etappen. Under éret som gick anslét totalt nira 90 nya kunder
till fjarrvirme i Hirndsand. Drygt 1800 kunder virms i dag av
HEMAB:s fjirrvirme.

Fjarrvirmeforsiljningen uppgick till 163 GWh och elfrsilj-
ningen uppgick till 31 GWh.

Ett kundforum har inrittats av representanter fran nigra av
HEMAB stérsta kunder. I kundforum styr kundféretridarna
agendan, vars innehall kan handla om miljépéverkan, prisbild-
ning, investeringar, tillginglighet och rutiner av olika slag.
Kundforum fér sirskilt inbjudna kunder kommer att héllas tvd
ganger per r med start varen 2012.

En planerad generationsvixling pagir inom hela foretaget och
blev extra tydlig under férra ret d bland annat pensionsav-
gangar och nyrekryteringar paverkade. Féljden blev dels rokader
dir medarbetare gavs méjlighet att utvecklas inom foretaget, dels
rekrytering av ny personal.

Efter ar av planering, férberedelser, linga transporter genom
sniva korsningar och komplicerat montage reser sig de tvi nya
vindkraftverken nira Vardkasen hogt dver Hirnésand. Projektet
har pagdtt sedan 2005 och @r ett av vara stdrsta genom tiderna.

Renhallning - beslut om ny Miljo-
central med aterbruk

Styrelse tog beslut att investera 15 miljoner kronor i en ny for-
bittrad Miljdcentral med aterbruksfunktion. Anliggningen blir
helt ny och placeras i anslutning till den gamla. Det tilltagande

AB

intresset for avfallssortering har gjort att den gamla anliggningen
inte uppfyller rimliga krav pa servicenivé och sikerhet. Projekte-
ring inleddes under aret och mélet ir att den nya Miljocentralen
ska std klar hosten 2012.

Priserna for fastighetsrenhdllning har varit oférindrade sedan
2007 férutom en sinkning infor 2011 med 3 procent dill foljd
av att férbranningsskatten avskaffades. I prisjimforelse med
linets kommuner placerade vi oss pa tredje respektive fjirde
plats vad giller flerfamiljshus respektive villor och vi nirmade oss
malet, linets ligsta pris, i bida fallen.

I syfte att minska energiférbrukningen byttes fliktar och styr-
ning i vart garage ut samtidigt som uppvirmningen sigs dver.
Fjarrmandver installerades vid garagets portar for att minska
virmeforlusterna, samtidigt renoverades nigra av portarna.
Ventilationen vid Miljécentralen pé Jaktstigen byggdes om och
gjordes effektivare i syfte att minska energiférbrukningen. Den
nya tekniken for luftning av lakvatten vid Alands avfallsanligg-
ning installerades fullt ut. Resultatet blir minskad energiférbruk-
ning och cirka 30 procent hégre syremittnadsgrad.

Vid Alands avfallsanliggning flyttades anliggningen for
askvitning till en ny plats inom anliggningen, som en f5ljd av
att deponin for aska avvecklas fysiskt. Deponerad aska liggs in
som konstruktionsmaterial i sluttickningen och senare i den nya
deponiytan. P4 detta sitt minskas den lakvattenbildande ytan
och sluttickningskostnaderna reduceras. Totalt utlastades nira
19 000 ton aska under éret och senast 2020 ir askdeponin tdmd.

Under 2011 skickade vi 11 205 ton avfall ill forbrinning i
Sundsvall, en minskning med — 2,6 procent jamfért med aret
innan. Av denna mingd var 45,8 procent hushéllsavfall (5131
ton, — 0,18 procent).

Vatten - pataglig generationsvaxling

Inom affirsomridet finns arbetsgrupper for planering/adminis-
tration, vatten- och avloppsrening samt ledningsnit. Flera av
arbetsgrupperna befinner sig i ett skede av pataglig generations-
vixling. Under dret har ny affirsomradeschef tlltrdct och en ny
drifteekniker har bérjat sin anstéllning. Bida rekryteringarna
avser ersittning for medarbetare som slutar.

Infor dret hojdes va-taxan med cirka 2,5 procent. Men vi
fortsitter nirma oss malet "Linets ligsta priser” for villor. For
flerfamiljshus var vi fortsatt ligst i linet.

Sjilvavlisning av vattenmitare introducerades 2010. Efter
paminnelser kunde vi i bérjan av 2011 vid summering av det
forsta dret med sjilvavlisning notera att vi fitt in mitvirden
frin nistan 98 procent av kunderna vilket vi bedémer ir ett bra
resultat. Under 2011 har pa frsok ett mindre antal mitare for
fdrravldsning via radio satts ut.

Arbetet med att effektivisera energiférbrukningen i verksam-
heten har fortsatt under éret. Ett flertal mindre atgérder har
gjorts, sisom pumpbyte. Bland stérre energibesparingsprojeke
kan nidmnas installation av bergvirme vid avloppsreningsverken
Norrstig, Mértsal och Ramvik.

Vid nagra tillfillen under vintern 2010/2011 {5l stora ming-
der snd och medférde problem i gatuverksamheten. Virt enga-



gemang f6r kommunen i denna verksamhet avslutades formellt
hésten 2011. Hirefter har vi endast periodvis stéttat kommunen
i bestillarfunktionen. Kommunen har beslutat att upphandla
ny entreprendr for gatudrift med mera frén och med sommaren
2013. Vi dverviger nu i vilken omfattning va-verksamheten ska
vara en del i denna entreprenad. Vi medverkar ocksd i kommu-
nens arbete med att ta fram ett nytt forfrigningsunderlag.

Antalet driftstdrningar pa va-ledningsnitet har 6kat nigot
jamfort med foregaende ar. Langsiktigt 4r trenden att driftstor-
ningarna minskar till antal men med variationer frin ar ill ar.
Inga storre dversvimningar har intriffat, diremot har nigra vat-
tenlickor medfort stérningar i vattenfdrsdrjningen for berdrda
kunder. I augusti skedde ett stdrre utslipp av 16sningsmedel pa
ledningsnitet vilket orsakade briddning och driftstorningar vid
avloppsreningsverket.

Elnat — basta ansokan om intaktsram

Energimarknadsinspektionen, (EI), har meddelat intiktsram for
dren 2012-2015 till samtliga Sveriges elnitforetag. I samband
med Elnitsdagarna 2011 fick vi motta ett diplom f6r bésta ansé-
kan om intiktsram 2012-2015 med motiveringen "Hirnésand
Elnit AB har pd ett forgjanstfulle sice visat kunskap om kraven

i den nya regleringen i sin motivering till yrkad intidktsram”.

Ett antal elnitfdretag har, med hjilp av branschorganisationen
Svensk Energi, valt att verklaga beslutet om tilldelad intikes-
ram. Vi har valt att inte verklaga beslutet om intiktsram trots
att vi inte fatt hela det belopp vi ansékt om.

Vara elndtpriser har varit oforindrade frin 2004 till 2009
men under 2010-2011 hojde vi elnidtpriserna med 2 procent
for respektive ar och 2012 hojer vi ocksd med 2 procent. Dessa
prishéjningar motsvarar i stort inflationen.

Samarbetet inom Elinorr-férbundet ekonomisk férening,
mellan 16 kommunaligda elnitforetag i sodra och mellersta
Norrland, har fortsatt. Under aret har vi i Elinorr bildat ett
gemensamt samriskbolag. Det innebir att vi kan képa och silja
tjanster mellan medlemsforetagen via Elinorr och dven satsa pa
verksamheter som vi som enskilt elnitbolag inte kan klara av
sjilva. Utover detta pagér ett antal projekt med mélsittning att
effektivisera verksamheten, 6ka kompetensen och finna samord-
ningsfordelar.

Automatisering av évervakning i vart elnit fortsitter. Under
dret har vi sammankopplat vart fjarrkontrollsystem med vart
GIS/NIS-system. Det innebir att kopplingar i fjirrkontrollsys-
temet visas i den digitala kartan och att vi med automatik fir
information om hur manga av véra elnitkunder som blir drab-
bade vid varje enskilt elavbrott.

Vi har byggt anslutningsledningar (10 kV) till vara nya
vindkraftverk som tas i drift i bérjan av 2012. Nya eller utokade
elanslutningar har utfores till ICA Maxi, Norrlands Trd, Norr-
lands Hirdindustri och Kusthéjden. Vi har tecknat avtal med
Stena Renewable om eldriftansvar for deras fem vindkraftverk pa
Mbckelsjoberget, norr om Hirndsand.

Aret avslutades med besdk av stormen Dagmar. P4 morgo-
nen annandag jul drabbades cirka 4 400 av véra elnitkunder

pa landsbygden av strémavbrott. Med en engagerad personal
frin hela foretaget och hjilp frin lokala entreprenérer hade alla
fastboende kunder strommen tillbaka inom cirka tva dygn. Vi
kommer pa grund av stormen betala ut éver 1 miljon kronor i
avbrottsersittning.

Infrastruktur for bredband
(fore detta Stadsnat)

Driften av Hirndsands och Sundsvalls stadsnit dr gemensam och
bedrivs i ServaNet AB. Under 2011 blev Ange kommun deligare
i ServaNet AB och 6ppnade méjligheten f6r fiberbredband for
boende i omraden mellan Torpshammar och centrala Ange. 1
dag igs ServaNet till 18,8 procent av HEMAB, till 75,4 procent
av Sundsvall Elnit och 5,8 procent av Ange kommun. HEMAB
dger fortfarande 100 procent infrastrukturen i Hirnésand med
optofiber, kanalisation med mera. HEMABs kvarstaende ansvar
ir fordelat pd VD, ekonomichef och operativ samordnare.

Resultatrikning (mnkr) 2010
Intikeer 300,8
Kostnader -234,6
Avskrivningar -42.0
Finansiella intikeer 1,1
Finansiella kostnader 9,8
Resultat efter finansiella poster 15,5
Skatt -3,9
Arets resultat 11,6




Raddningstjansten
Hoga Kusten Adalen

Stabiliseringens ar

Aret har varit lugnt med méjlighet att jobba strategiskt och
langsiktigt. Framtagandet av det nya handlingsprogrammet har
engagerat minga medarbetare internt och hos medlemskommu-
nerna. Resultatet har skapat grunden till att fi fram ett nulige
kring skydd och sikerheten inom virt geografiska omride. Nista
steg 4r att sitta mitbara mél for verksamheten med méjligheten
att fa en bild av vilka effekter genomférda aktiviteter ger. En vig
att oka tryggheten i samhillet dr att forbittra samarbetet med
andra och framforallt med medlemskommunerna.

Besparingar var genomforda 2010. For act mildra effekterna av
forindringarna har det varit viktigt att ge de nya deltidsbrand-
minnen erfarenhet av praktiske riddningsarbete.

Formdgan att hantera riddningstjinstinsatser bygger till viss
del pd erfarenhet. Efter besparingarna har nya deltidsbrand-
min, i framforallt Kramfors och Hirnosand, varit utan rutin av
verkliga insatser. Efter ett ar med erfarenhet av verkliga hiindelser
och systematisk évningsverksamhet, borjar de nya kombinerade
riddningsstyrkorna att bli "stabila”.

Nytt handlingsprogram fér skydd mot olyckor 2012-2015
har faststillts av direktionen under dret. Det finns en tydlig rod
trdd mellan nationella mél och den verksamhet som kommer att
genomfors med och for vira "kunder”. Det nya handlingspro-
grammet kommer att ge stabilitet.

Riddningstjidnstens geografiska spridning och beredskap
dygnet runt kan anvindas av medlemskommunerna f6r att
sikerstilla vissa delar av den kommunala servicen. Under &ret
har dessa "mervirden” presenterats och dialog startats upp kring
nagra omraden att fi iging under 2012.

Verksamhet

Den 1 juni 2011 inférdes en gemensam Riddningschef i bered-
skap, RCB, med Medelpads Riddningstjinstférbund (MRF).
Samtidigt avvecklade HKA och MRF sina tidigare beredskaper.
Genom detta samarbete kommer kostnaderna for beredskapen
att minska samtidigt som formégan att hantera stora odnskade
hindelser kommer att forbittras.

Radiokommunikationssystemet RAKEL ir monterat i samtli-
ga fordon och anvinds sedan i december som enda kommunika-
tionsvig internt, vid samverkan med andra och med SOS-alarm.
RAKEL fungerar vildigt bra med god hérbarhet och en bittre
tickningsgrad 4n vad tidigare analogt system gav.

I Nisaker och Nyland startades I vintan pd ambulans, IVPA,
upp. Denna verksamhet styrs genom ett avtal med Landstinget
och innebir att personal ur riddningsstyrkan larmas ut om
ambulansen bedoms komma 15 minuter efter riddningsperso-
nalen. Mélsittningen 4r att pé sike ska samtliga riddningsstyrkor
uppritthélla denna service. Fyra av tio stationer dterstér.

Tillsynsverksamheten har fokuserats till att slutféra 2010
ars tillsyner av hotell och vandrarhem inklusive hanteringen av
dverklaganden och vitesforeligganden. 2011 4rs tema har varit
bed & breakfast. Botnia- och Adalsbanan har tagit stora resurser

i ansprik for hjilp till kommunernas byggprocesshantering och
dll ate férbereda insatser mot frimst tunnlarna. Driftstarten av
tdgtrafiken har skjutits upp ett &r och kommer igéng férst 2012.

De larm som ir riddningstjinst har minskat nigot samtidigt
som akuta serviceuppdrag har 6kat i samma omfattning.

Stormen Dagmar som slog till pa annandag jul, var en test av
Riddningschef i beredskap och dess roll att initiera och ge stod
till de kommunala servicebehoven under kris.

Personal och ekonomi
Bland de tillsvidareanstillda har omsittningen varit lag. En
brandinspektdr har gitt i pension och ersatts av en personalsam-
ordnare. Efter en tids vakans har en brandingenjor anstillts som
stf riddningschef tillika chef fér processavdelningen.
Omsittningen ir nagot hdgre bland den deltidsanstilla
riddningspersonalen. Trots stora rekryteringsanstringningar och
genomférda preparandutbildningar finns en del vakanser.
Gillande ekonomin kan man kort sagt siga att en sinkning
av diskonteringsrinta, gav forbundet en kostnadsékning i drift
genom en pensionsskuldsdkning, pa 1,1 miljoner kronor mer in
budgeterat resultat. Forindringen var omajlig att forutse och
har resulterat i att forbundet gatt med ca 700 tkr i forlust. Detta
tas ur tidigare avsatta medel f6r sidana hindelser som finns i

eget kapital.

Resultatrikning (mnkr)  Utfall Budget Avvikelse
2010 2011

Intikter 4,8 4,7 0,1
Kostnader -68,7 -66,0 -1,5
Avskrivningar -2,7 -3,2 0,4
Nettokostnad -66,6 -64,6 -0,9
Kommunbidrag 65,1 65,1 0,0
Finansiella intikter 0,0 0,1 0,1
Finansiella kostnader -0,0 -0,0 -0,5
Arets resultat -1,5 0,6 -1,3
Framtiden

Framtidens viktigaste uppgift ér att systematiskt jobba for en
helhetssyn internt och tillsammans med medlemskommunerna.
Strategin dr att forbittra styrning, samordning och samsyn kring
kirnverksamheten. Framtidsbehoven som redovisas nedan ir de
mest prioriterade arbetsuppgifterna.

* Lésa de lokalproblem som finns.

¢ Inférandet av RAKEL skall genomforas i flera steg med malet
att kunna avveckla en del av befintlig I'T-teknik. Mdjligheten
att nyttja tekniken till digital utalarmering dr hégt prioriterat.

* Anvinda nytt handlingsprogram som underlag for att planera,
genomféra och f6lja upp verksamheten bittre och né 6nskade
effekter for skydd mot onédiga hindelser.



e Forbittra samverkan med medlemskommunerna s att ridd-
ningstjinstens resurser och tillginglighet kan nyttjas for att ka
den gemensamma kommunala servicen.

* Genomfora en gemensam upphandling av SOS-gjinster med
73 kommuner i Norrland och Dalarna med mélsittningen att
minska kostnaderna och 6ka kvalitén.

* Utveckla rekryteringssitten for riddningspersonal i beredskap
("deltid”) med malet att minska antalet vakanser.

¢ Tillsammans med medlemskommunerna se éver méjligheten
att finansiera kommande dkade investeringsbehov.










RESULTATRAKNING

Kommunen Koncernen
Mnkr 2010 2010
Verksamhetens intakter Not 1 224,0 610,1
Verksamhetens kostnader Not 2 -1399,3 -1675,2
Jamforelsestorande kostnader Not 3 -13,7 -13,7
Avskrivningar Not 4 -25,0 -124,5
Verksamhetens nettokostnader
Skatteintakter Not 5
Generella statsbidrag Not 6
Finansiella intakter Not 7
Finansiella kostnader Not 8
Jamforelsestorande finansiella kostnader Not 9
Resultat fore extraordinéra poster
Skattekostnad Not 10
Arets resultat Not 11
KASSAFLODESANALYS

Kommunen Koncernen
Den I6pande verksamheten 2010 2010
Arets resultat 11,5 11,4
Justering for av- och nedskrivning 25,0 124,5
Justering for gjorda avsattningar -23,3 -10,2
Justering for ianspraktagna avsattningar -5,6 -5,6
Justering for uppskjuten skatt 3,9
Minskning av avsattningar pga utbetalning -46,1 -46,1
Medel frin verksamheten fore fordndring av rérelsekapital -38,5 55,1
Okning (-) / Minskning (+) férrad och varulager 15,7 22,6
Okning (-) / Minskning (+) kortfristiga fordringar 72,9 14,9
Okning (+) / Minskning (-) kortfristiga skulder -55,3 -577

Kassafléde fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investering i materiella anlaggningstillgangar
Forsaljning av materiella anlaggningstillgdngar
Bidrag till materiella anldggningstillgdngar
Investering i immateriella anlaggningstillgangar
Investering i finansiella anldggningstillgangar
Forsaljning av finansiella anlaggningstillgdngar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Okning langfristiga fordringar

Minskning av [angfristiga fordringar
Langfristig upplaning

Kassafléde fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets slut
Forandring av likvida medel




BALANSRAKNING

Kommunen Koncernen
Mnkr 2010 2010
TILLGANGAR

Anlaggningstillgdngar
Imateriella anldggningstillgangar Not 12

Materiella anlaggningstillgangar

Byggnader, mark och tekn.anlaggn. Not 13
Maskiner och inventarier Not 14
Summa materiella anldggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar

Andelar i koncern- och intresseftg m fl Not 15
Fordr. hos koncern- och intresseftg m fl Not 16
Summa finansiella anlidggningstillgangar

Summa anlaggningstillgangar

Omsittningstiligangar

Forrad mm Not 17
Kortfristiga fordringar Not 18
Kassa och bank Not 19

Summa omsittningstillgangar
SUMMA TILLGANGAR
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Ingdende eget kapital

Arets resultat

Forandringar i eget kapital

Summa eget kapital Not 20

Avsattningar

Avsattning for pensioner Not 21
Andra avsattningar Not 22
Latent skatt

Summa avsattningar

Skulder
Langfristiga skulder Not 23
Kortfristiga skulder Not 24

Summa skulder
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Stallda sakerheter och ansvarsforbindelser
Borgensataganden Not 25
Ansvarsforbindelser Not 26




NOTER

Mnkr

Not 1 Verksamhetens intakter
Forsaljningsmedel

Taxor och avgifter

Hyror och arrenden

Bidrag

Forsaljning verksamhet

Forsaljning omst- och anlagg tillgangar

Kommunen
2010

16,7
34,4
28,4
12,6
25,6
6.3

Summa Verksamhetens intakter

Not 2 Verksamhetens kostnader
Bidrag

Entreprenader och kop av verksamhet
Konsulttjanster

Loner, ersattningar och sociala avgifter
Pensioner inkl I6neskatt

Ovriga personalkostnader

Lokalhyror

Material

Ovriga verksamhetskostnader
Koncernbolagens kostnader

Summa verksamhetens kostnader

Not 3 Jamférelsestorande kostnader
Bidrag HEMAB, VA-ledning

Bidrag Kommunfastigheter, Curlinghall
Bidrag Mittuniversitetet, Sambiblioteket
Summa jaimférelsestorande kostnader

Summa kostnader

Not 4 Avskrivningar
Avskrivningar enligt plan
Nedskrivning Skidan 3-7

Nedskrivning bokfort varde fastigheter hos Harndsandshus

Aterféring nedskrivning Skonaren

Summa avskrivningar

Not 5 Skatteintdkter

Kommunalskatt

Avrakning kommunalskatt

- definitiv avrakning

- preliminar avrakning
Mellankommunal kostnadsutjamning

Summa skatteintakter

Not 6 Generella statsbidrag och utjamningsbidrag
Inkomstutjamning

Strukturbidrag

Kostnadsutjamning LSS

Kommunal fastighetsavgift

Tillfalligt konjunktursstod

Regleringsavgift

Kostnadsutjamning

Summa generella statsbidrag och utjamningsbidrag

176,9
1,6
20,4
39.4
24,1
63
0,8
269,5

Koncernen

2010

402,8

34,4
28,4
12,6
25,6
6.3

176,9
1,6
20,4
39.4
24,1
63
0,8
269,5



Kommunen Koncernen
Mnkr 2010 2010
Not 7 Finansiella intakter
Utdelning aktier
Ranteintakter
Rénteintakter fran bolagen
Borgensprovision fran bolagen
Ovriga finansiella intakter
Summa finansiella intakter

Not 8 Finansiella kostnader

Lanerantor

Ranta pensionsskuld PFA

Ranta pensionsskuld garantipension och visstidspens.
Ranta pensionsskuld ansvarsforbindelse

Ovriga finansiella kostnader

Summa finansiella kostnader

Not g Jaimforelsestorande finansiella kostnader
Sankt diskonteringsranta pa pensioner
Finansnetto

-0,7 -30,3

Not 10 Skattekostnad
Uppskjuten skatt
Summa skattekostnad

Not 11 Arets resultat enligt balanskravet
Arets resultat enligt resultatrikningen
Realisationsvinster

lanspraktagande av reservation
Sankning av diskonteringsrantan
Ansvarsforbindelse pensioner

Justerat resultat

Not 12 Immateriella anldggningstillgangar
Ingdende anskaffningsvarde

Arets investeringar

Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden
Ingdende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Utgdende akumulerade avskrivningar
Utgaende bokfort virde

Not 13 Byggnader, mark och tekn. anldaggn.
Ingdende anskaffningsvarde

Arets investeringar

Forsaljning

KVV Leasing (Hemab)

Omklassificeringar till maskiner o inventarier
Justering fran fg. Ar

Utgdende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende ackumulerade avskrivningar

Arets avskrivningar

Arets nedskrivningar

Forsaljning

Utgadende akumulerade avskrivningar
Utgdende bokfort varde




Kommunen

Mnkr 2010
Fordelning per omrdde:

- markreserv 19,9
- verksamh.fastigheter 7.9
- fastigheter for affdrsverksamhet (va-verk, hamnar) 15
- publika fastigheter (gator, vigar, parker) 195,9
- tomtrattsmark 4,3
- exploateringsmark 2,1
- tekniska anldggningar (fjdrrvirmeanl., reningsanl. m.m.)

- KWV Leasing

- pdgdende arbete

Utgdende bokfort viirde

Taxeringsvarden, byggnader och mark

Not 14 Maskiner och inventarier
Ingdende anskaffningsvarden

Arets anskaffningar

Omklassificering fran pagaende arbete
Forsaljningar/utrangeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden
Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar

Forsaljning / utrangeringar

Utgaende ackumulerade avskrivningar
Utgdende planenligt restvirde
Férdelning per omrdde:

- inventarier

- maskiner o fordon

- forbdttringsutgift i annans fastighet
Utgdende bokfért viirde

Summa materiella anlaggningstillgangar

Not 15 Andelar i koncern- och intresseféretag m fl
Harndsand Energi & Miljo AB

AB Harnoésandshus

Vasternorrlands Lanstrafik AB

Harnosand Invest AB

Kommuninvest i Sverige AB

Kommunbrinsle i Adalen AB

ServaNet AB

Ovriga langfristiga vardepappersinnehav

Summa andelar i koncern- och intresseforetag m fl

2011 sdldes Hérndsands Ndringsliv AB fér 49 ooo kr
till Hdrnésands Invest AB

Not 16 Fordringar hos koncern- & intresseféretag m fl
Harndsand Energi & Miljo AB

AB Harnosand Kommunfastigheter

Forlagsbevis Kommuninvest i Sverige AB

ServaNet AB

Vasternorrlands Lanstrafik AB

Summa langfristiga fordringar hos koncern mfl

Summa finansiella anldggningstillgdngar

Koncernen
2010

19,9
7884
771
195,9
4.3
2,1
3687

98,4
1554,8

545,6



Kommunen Koncernen
Mnkr 2010 2010
Not 17 Férrad mm
Exploateringsmark 1,4 1,4

Varulager
Summa férrdad mm

50

Not 18 Kortfristiga fordringar

Kundfordringar

Statsbidragsfordringar

Forutbetalda kostnader & upplupna intakter
Kortfr. [dnefordran Harnosands Energi & Miljo AB
Kortfr. Idnefordran Harnésandshus AB
Momsfodran

Ovriga kortfristiga fordringar

Summa kortfristiga fodringar

Not 19 Kassa och bank

Kassa, bank och postgiro
Koncernkonto totalt

Férdelat koncernkonto:

- Hdrndsands kommun

- Héirnésand Energi & Miljé AB
- Hdrnésandshus AB

- Hdrnésand Ndringsliv AB
Summa kassa och bank

Not 20 Eget kapital
Balanserat resultat
Arets resultat
Utgaende eget kapital

Egna kapitalet bestdr av
- anldggningskapital

- rorelsekapital

Summa

Not 21 Avsattningar pensioner

Harnésands kommun har sedan 2005 redovisat hela pensionsatagandet
som en avsattning i balansrakningen. 201 har skuldférandringen pa
ansvarsforbindelsen (pensioner fore 1998) paverkat resultatet med 15,7 mnkr.

Harnosands kommun har sedan 2009 en del av pensionsatagande
(pensioner for personer fodda fore 1940) tryggat i Mellersta Norllands
Pensionsstiftelse. Per 2011-12-31 dr 130,6 mnkr tryggat och som minskar
den totala forpliktelsen.

Pensioner fore 1998 (ansvarsférbindelse)
Ingdende avsittning

Ingdende varde Pensionsstiftelsen
Utbetalning till Pensionsstiftelsen
Rante- och basbeloppsupprakning
Gamla utbetalningar

Sankning diskonteringsranta
Aktualisering

Bromsen

Ovriga poster

Utgdende avsdttning

Loneskatt

Summa inklusive I6neskatt




Mnkr

Bromsen pé ansvarsforbindelsen &r 25,2 mnkr, det har till storsta del
paverkat pensionerna i pensionstiftelsen, kvar i kommunens &r 4,6
mnkr exkl I6neskatt.

Avsatt till pensioner exkl OK-SAP
Ingaende avsattning

Ingdende varde pensionsstiftelsen
Utbetalning Pensionsstiftelsen
Rante- och basbeloppsupprakning
Utbetalningar

Sankning av diskonteringsrantan
Intjanande

Ovriga poster

Utgdende avsdttning

Loneskatt

Summa inklusive I6neskatt

Avsatt till pensioner OK-SAP
Ingdende avsattning

Rante- och basbeloppsupprakning
Utbetalningar

Arbetstagare som pensionerats
Sankning av diskonteringsrantan
Ovriga poster

Nya OK-SAP ej med i KPAs berak.
Utgdende avsdttning

Loneskatt

Summa inklusive I6neskatt

Summa kommunens avsattning pensioner

Sankningen av diskonteringsranta har paverkat pensionsskulden med
51,0 mnkr exkl [6neskatt. Det har paverkat resultatet med 7,6 mnkr. Av
denna skuld avser 10,3 mnkr pensionsstifelsen, kvar i kommunens av-
sattning ar 40,8 mnkr + 9,9 mnkr i léneskatt som redovisas som en
jamforelsestorande finansiell kostnad i resultatrakningen.

Aktualiseringsgrad

Avsittning pensioner for Hemabkoncernen
Ingdende avsattning

Arets avsattning

Arets utbetalning

Summa utgdende avsattning

Avsittning pensioner for Raddningstjansten
Ingaende avsattning

Arets avsattning

Arets utbetalning

Rante- och basbeloppsupprakning

Ovriga forandringar netto

Utgdende avsdttning

Loneskatt

Summa utgdende avsittning

Avsittning pensioner for Hirnésandshuskoncernen
Harndsandshuskoncernen har ingen avsattning for pensioner

Summa utgdende avsittning

Avséttningar pensioner inkl. koncernbolagen

Kommunen
2010

Koncernen
2010




Mnkr

Not 22 Andra avsittningar
Skonaren 2 nedskrivning och rivning
Ingdende varde

lanspraktagna avsattningar
Outnyttjade belopp som aterforts
Utgaende avsittning

Lokala investeringsprogrammet (LIP)
Ingdende varde

lanspraktagna avsattningar
Utgdende avsittning

Omstillningsdtgdrder
Ingdende varde

Nya avsattningar
lanspraktagna avsattningar
Utgdende avsittning

Moms parkeringsavgifter
Ingdende varde

Nya avsattningar
lanspraktagna avsattningar
Utgdende avsittning

Skidan 3-7

Ingdende varde

Nya avsattningar
Utgaende avsattning

Ombyggnation sambiblioteket
Ingdende varde

Nya avsattningar
lanspraktagna avsattningar
Utgdende avsittning

Garantikostnader (AB Hérnésandshus)
Ingdende varde

lanspraktagna avsattningar
Utgdende avsattning

Deponiyta 1 (Hemab)
Ingdende varde

Nya avsattningar
lanspraktagna avsattningar
Utgdende avsittning

Deponiyta 2 (Hemab)
Ingdende varde

Nya avsattningar
Utgaende avsittning

Bandsjéldnken (Hemab)
Ingdende varde

Nya avsattningar
lanspraktagna avsattningar
Utgaende avsattning

Kommunen Koncernen
2010 2010
6,0 6,0
-6,0 -6,0
0,0 0,0
1,5 1,5
1,5 1,5
1, 1,
1,1
-1,0 -1,0
0,0 0,0
0,6 0,6
-0,6 -0,6
0,0 0,0
10,6 10,6
10,6 10,6
3,2 3,2
3,2 3,2
0,3
-0,1
0,2
12,7
38
16,5
1,1
1,1
2,2
-0,3
1,9




Mnkr

Totalt ingande virde avsattningar
Totalt forandringar

Total utgaende avsattningar

Not 23 Langfristiga skulder

Férutbetalda intikter som regleras 6ver flera ar
Investeringsbidrag

Aterstdende antal 3r (snitt)

Summa férutbetalda intakter

Mellankommunal utjdmning
Ovriga langfristiga skulder

Ingdende skuld till kreditinstitut
Justering prel uppgifter foregaende ar
Nettoupplaning

Kortfr. del av langfr skuld

Utgaende langfristig skuld kreditinstitut
Summa langfristiga skulder

Langivare
Kommuninvest
Nordea
Stadshypotek
KVV leasing
Swedbank
Inne kontr NCC

Summa langivare

Not 24 Kortfristiga skulder
Skulder inom koncernkontot
Leverantorsskulder

Personalens skatter och avgifter
varav kdllskatt
varav overtidsskuld
varav semesterléneskuld
varav [éner
varav arbetsgivaravgifter

Upplupna kostnader
varav intjdnade pensioner
varav sdrskild [oneskatt
varav skatteavrdkning
varav rintekostnad

Ovriga kortfristiga skulder
Interimsskulder

Summa kortfristiga skulder

Kommunen
2010
9,2
6,2
15,3

Koncernen
2010
24,4
10,7
35,0




Kommunen Koncernen

Mnkr 2010 2010
Not 25 Borgensataganden
Borgen i kommunala bolag 832, 832,

Borgensatagande egna hem 2,5 2,5
Ovriga forpliktelser 33,5 33,5
Summa borgensataganden

Harnosands kommun har i december 1993 ingdtt en solidarisk borgen sasom
for egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga forpliktelser. Samtliga
267 kommuner som per 2011-12-31var medlemmar i Kommuninvest har ingatt
likalydande borgensférbindelser. Mellan samtliga dessa kommuner har ingdtts
ett avtal om hur ansvaret skall fordelas pa varje medlemskommun vid ett
eventuellt infriande av borgensansvaret. Principerna fér denna férdelning

sker efter en berakningsmodell grundad pa samtliga medlemskommuners
respektive dgarandel i Kommuninvest. Harnésands kommun hade vid ars-
skiftet 2011/2012 en dgarandel i Kommuninvest som uppgick till 0,36 procent.

Harnésands kommun innehar pantbrev pa 10,1 mnkr frdn Harnésands folkhégskola

Not 26 Ansvarsférbindelser

Tillaggsupplysning garantibelopp

Prognos garantibelopp Fastigo inom 1ar

Prognos garantibelopp Fastigo senare an1ar men inom 5 ar
Prognos garantibelopp Fastigo senare dn s ar

Tillaggsupplysning operationell leasing

Prognos leasingavgifter inom1ar

Prognos leasingavgifter senare dn1ar men inom 5 ar
Prognos leasingavgifter senare an 5 ar

Tilliggsupplysning hyresavtal ldngre dn tre ar
Prognos hyresavgifter inom13ar

Prognos hyresavgifter senare an1ar men inom 5 ar
Prognos hyresavgifter senare an s ar

Tillaggsupplysning medfinansiering EU-projekt
EU-projekt budgeterat inom 13ar

EU-projekt budgeterat senare an1ar men inom 5 ar
EU-projekt budgeterat senare an 5 ar

Summa ansvarsforbindelser 1945,3




DRIFTREDOVISNING

Mnkr Intakter Kostnader
Kommunfullmaktige 0,0 -5,1
Kommunstyrelse 132,3 -263,3
Arbetslivsnamnden 49,6 76,4
Samhallsnamnden 20,5 -154,8
Skolnamnden 57,4 -528,6
Socialnamnden 12,8 -563,2
Avskrivningar

Summa verksamheter 372,6 -1591,4
Finansiering:

Skatteintakter

Utjamnings-/statsbidrag

Finansiella intakter

Finansiella kostnader

Jamforelsestorande finansiella kostnader

Summa totalt

INVESTERINGSREDOVISNING

Mnkr Inkomster Utgifter
Kommunfullmaktige

Kommunstyrelse 5.6
Arbetslivsnamnden

Samhallsnamnden 3,8 63,9
Socialnamnden

Skolnamnden 6,3
Summa 3,8 75,8




Redovisningsprinciper

Hirndsands kommuns arsredovisning 4r upprittad i enlighet
med lagen om kommunal redovisning. Kommunen foljer de
rekommendationer som limnats av Ridet for kommunalredovis-
ning och strivar i 6vrigt efter att f6lja god redovisningssed men

med undantag for pensionsredovisningen.

Pensionskostnader och pensionsskuld

Lagen om kommunalredovisning anger att det endast r
nyintjanade pensionsférméner frin och med 1998 som skall
redovisas som en avsittning i balansrikningen (blandmodel-
len). Hirnésands kommun har frin och med 2005 redovisat
hela pensionsdtagandet som en avsittning i balansrikningen
(fullkostnadsmodellen). Av den orsaken s3 skiljer sig Hir-
ndsands kommuns redovisning mot andra kommuners som
istillet redovisar pensionsforméner som intjinats fore 1998 som
ansvarsforbindelse inom linjen. I Hirnésands redovisning 4r
hela forindringen av pensionsitagandet i resultatrikningen som
verksamhetens kostnader och finansiella kostnader. Avsikten ir
att ge en rittvisande bild av kommunens finansiella stillning och
utveckling samt en god redovisning. Som en f6ljd av detta foljer
Hirndsands kommun inte rekommendation nummer 17.

Fullkostnadsmodellen har paverkat resultatet &r 2011 negativt
med 15,7 mnkr.

Hirndsands kommun har ett pensionsitagande som ir tryggat
med 132,9 mnkr i Mellersta Norrlands Pensionsstiftelse. En-
gangsutbetalningar till stiftelsen bokférs dver balansrikningen.

Anlaggningstillgangar och avskriv-
ningar

Som anliggningstillgang riknas en tillging dir anskaffningsvir-
det uppgar till minst ett halvt basbelopp, 21 400 kr (féregéende
4r 21 200 kr) exklusive moms, och som har en livslingd pd
minst tre ar. Anliggningstillgingar tas i balansrikningen upp
till anskaffningsvirde efter avdrag for planenliga avskrivningar.
Investeringsbidrag och gatukostnadsersittningar tas frin och
med 2010 upp som en forutbetald intike och periodiseras dver
anldggningens nyttjandeperiod. Tidigare redovisades dessa sd att
de reducerade det bokférda virdet. Ej avslutade investeringar
balanseras som pagiende arbeten.

Kommunens avskrivningstider har fram till 2009 gjorts med
vigledning av SKL:s forslag till avskrivningstider. Avskrivningar
beriknas inte fér mark, konst och pagiende arbeten. P4 dvriga
anliggningstillgangar sker linjir avskrivning utifran forvintad
ekonomisk livslingd. Nagon anpassning av avskrivningstiderna
bolagen emellan i den sammanstillda redovisningen har ej skett.
Kommunens investeringar frin och med 2010, skrivs av utifrin
nyttjandetiden. Avskrivning pabérjas den dag anliggningstill-
gangen ir firdig att tas i bruk.

Fram till och med 2009 tillimpas huvudsakligen féljande
ekonomiska livskingder:

Fastigheter och anliggningar

* 20, 33 och 50 ar

Maskiner och inventarier

*5-10 &r
Energidistributionsanliggningar
* 25 ar

VA-anliggningar

* 10, 20 och 33 ar

Frén och med 2010 tillimpas huvudsakligen féljande nytt-
jandetider for investeringar som ir gjorda 2010:

Fritidsanliggningar

* 10 ar

Parker

* 15 0ch 25 ar

Gatu- och belysningsanliggning
*25ar

Maskiner och inventarier

*5ar

Kassaflodessanalys

Ar 2010 har Radet for kommunal redovisning utgivit en ny
rekommendation 16.2, redovisning av kassafléden. I denna
rekommendation redogdrs for vad som ir god redovisningssed
vid upprittandet av en kassaflodessanalys. Hirnésands kommun

foljer rekommendationen.

Leasing

Frin och med bokslutet 2004 redovisas all leasing i en tilliggs-
upplysning. Alla leasingavtal i kommunen har klassificerats som
operationell leasing. Den totala leasingkostnaden for ett avtal ska

vara 6ver 43 000 kr och l6pa 6ver mer dn tre minader.

Lanekostnader

Hirndsands kommun tillimpar huvudmetoden.

Sammanstalld redovisning

Den sammanstillda redovisningen har upprittats i enlighet med
Radet for kommunal redovisnings rekommendationer. Den
sammanstillda redovisningen fér Hirnésands kommun omfattar
kommunen, AB Hirndésandshuskoncernen, Hemabkoncernen
och Riddningstjinsten Hoga kusten - Adalen. Enhetliga princi-
per for redovisning och virdering giller ¢j for den sammanstillda




redovisningen. Differenser kan forekomma i eget kapital mellan
bolagen och den sammanstillda redovisningen, vilket beror pa
att bolagen inte firdigstille sin arsredovisning vid upprittande av
detta dokument. Justeringar redovisas som justerat ingdende eget

kapital och visas inte pé resultatrikningen.

Intakter fran avgifter, bidrag och for-
saljning (RKR 18)

Hirndsands kommun tillimpar denna rekommendation frin
och med 2010. Rekommendationen innebir att investerings-
bidrag, gatukostnadsersittningar till anliggningstillgdngar och
anslutningsavgifter periodiseras 6ver anliggningstillgingens
nyttjandeperiod.

Onmklassificeringen av statsbidrag innebir att anskaffnings-
virdet fér anliggningstillgingar samt avskrivningar 6kat och
att en motsvarande skuld redovisas bland lingfristiga skulder.
Arets avskrivningar och verksamhetens intikter har pa grund av
principindringen okat med 0,7 mnkr. Resultatet har dock inte
paverkats. Jimforelsetal for foregaende ar har inte riknats om pd
grund av systemet for anliggningstillgingarna inte ir anpassade

enligt denna nya rekommendation.



Organisationsschema

Kommunfullmaktige

Myndighetsnamnd Kommunstyrelse-

Kommunstyrelse . A
forvaltningen

Overférmyndare

Harnosand

Energi & Milj5 AB Harnosand Elnat AB

Skolférvaltningen Skolnamnd . AB Harnosandshus
AB Harnésandshus .
kommunfastigheter

Socialforvaltningen Socialndamnd Invest
i Hirnésand AB

Sambhaills- T — e ——
Ssamhillsnimnd Raddningstjanstfor-

forvaltningen bund Hoga kusten
Adalen 33%

Arbetslivs-
forvaltningen

Arbetslivsnamnd




Ekonomisk ordlista

Anliggningstillgang
Tillgangar avsedd for stadigvarande innehav sasom an-
laggningar och inventarier.

Avskrivning
Planmassig vardeminskning av anlaggningstillgangar for
att fordela kostnaden dver tillgangens livslangd.

Balansrdkning

Visar den ekonomiska stallningen pa bokslutsdagen
och hur den forandrats under aret. Av balansrakningen
framgar hur kommunen har anvént sitt kapital (i an-
laggnings- och omsattningstillgangar), respektive hur
kapitalet anskaffats (Iang- och kortfristiga skulder samt
eget kapital).

Eget kapital
Skillnaden mellan tillgangar och skulder.

Extraordindra poster

Saknar tydligt samband med ordinarie verksamhet och ar
avsadan art att de inte forvantas intraffa ofta eller regel-
bundet, samt uppgar till vasentligt belopp.

Finansiella kostnader & intakter
Poster som inte ar direkt hanforliga till verksamheten,
exempelvis rantor.

Intern rdnta
Kalkylmassig kostnad for det kapital som utnyttjas inom
en viss verksamhet.

Jamforelsestérande poster

Ar kostnader och intékter som inte tillhor den ordinarie
verksamheten och som ar viktig att uppmarksamma vid
jamforelse med andra perioder.

Kapitalkostnad
Benamning for internranta och avskrivningar.

Kortfristiga fordringar och skulder
Skulder och fordringar som forfaller inom ett ar fran
balansdagen.

Likviditet
Betalningsberedskap pa kort sikt.

Langfristiga fordringar och skulder
Skulder och fordringar som forfaller senare &n ett ar fran
balansdagen.

Omsattningstillgang

Tillgangar i likvida medel och kortfristiga fordringar mm.
Dessa tillgangar kan pa kort sikt omsattas till likvida
medel.

Resultatriakning
Sammanstallning av arets intakter och kostnader och
visar arets resultat. (forandring av eget kapital).

Rorelsekapital

Skillnaden mellan omséattningstillgdngar och kortfristiga
skulder. Rorelsekapitalet avspeglar kommunens finansiella
styrka.

Soliditet
Langfristig betalningsformaga. Andelen eget kapital av de
totala tillgdngarna.



Harnosands Kommun
Kommunrevisorerna

Till fullmaktige i Hirnésands kommun

Revisionsberattelse 2011

Vi, av fullmiktige utsedda revisorer, har granskat styrelsens och
nimndernas verksamhet och genom utsedda lekmannarevisorer i
AB Hirnésandshus, Invest i Hirnsand AB, Hirndsands Energi
& Miljs AB och i férekommande fall dotterbolag 4ven granskat
verksamheten i dessa bolag under 2011.

Granskningen har, savitt avser kommunen, utforts enligt
kommunallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet och
kommunens revisionsreglemente. Ernst & Young AB har bitritt
oss vid revisionen.

Vir granskning har syftar till att beddma kommunstyrelsens och
nimndernas ledning, styrning, uppféljning och kontroll. Vidare
har rikenskaperna, arsbokslut, den sammanstillda redovisningen
(kommunen och de kommunala bolagen) och rsredovisningen
samt den interna kontrollen granskats.

Vi har ocks triffat samtliga nimnder under &ret samt genom-
fore flertalet besok i kommunala verksamheter.

Vir granskning har dven visat att nimnderna inte arbetar uti-
frin balanserad styrning, vilket bryter mot fullmiktiges beslut om
ledning- och styrsystem f6r kommunen. Det ir av storsta vike att
fullmiktiges beslut foljs.

Det har under stora delar av aret inte funnits nya mal for verk-
samheterna antagna av fullmiktige. Arsredovisningen gér ingen
uppfoljning av nimnders och styrelsens verksamhetsmal vilket gor
det omdjligt for revisorerna att fullgéra sitt uppdrag att bedéma
méluppfyllelse.

Vi noterar stora avvikelser mellan limnade prognoser och arsut-
fall. Vi anser att prognosarbetet méste stirkas s att storre sikerhet

finns i de prognoser som limnas till fullmiktige under aret.

Hirndsand den 13 mars 2012
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Resultatet enligt rsredovisningen ir inte férenlig med de finan-
siella mél som fullmikeige uppsatt. Trots tidigare papekande till
kommunstyrelsen avseende styrning och ledning har detta inte
medfdrt ndgon positiv fordndring.

Vi tillstryker att arsredovisningen god-kinns. Arsredovisningen
har upprittats i enlighet med den kommunala redovis-ningslagen
samt de foreskrifter och rekommendationer som utgivits. Undan-
tag frén detta 4r att hela pensionsskulden redovisas i balansrik-
ningen.

Vi beddmer att drsredovisningen i allt visentligt dr upprittad
enligt god redovisningssed samt aterger kommunens resultat och
ekonomiska stillning pa ett i huvudsak rittvisande sitt.

Vi tillstryker att styrelse och nimnder och de fértroendevalda i
dess organ beviljas ansvarsfrihet.

Goran Lundstrdm har ej deltagit i granskning av socialnimn-
den. Karl Hultin har ¢j deltagit i granskning av skolnimnden.
Samuel Moller har ¢ deltagit i granskning av arbetslivsnimnden.

Som bilaga till revisionsberittelsen hér Revisorernas redogdrelse
for 2011.
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