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1 Forvaltningsberdttelse

Den 31 december 2019 informerar WHO om att personer i Kina har drabbats av ett nytt virus. En
manad senare, den 31 januari, pavisas det forsta fallet av smitta i Sverige. Efter ytterligare en manad
pavisas smittade i flera regioner. Den 11 mars avled den forsta personen i Sverige till f6ljd av viruset.
Den 20 mars fattade kommunstyrelsens ordférande beslut om att aktivera krisledningsndmnden, och
kommunen gick darmed upp i stabslage.

Den 11 augusti, atta manader efter att WHO forst informerat om smittan, dverstiger de bekraftade
fallen av smitta i varlden 20 miljoner och antalet dédsfall 6ver 732 000. Motsvarande siffror for Sverige
var den 11 augusti 83 126 och 5 770 dddsfall. Under vecka 31 rapporterades i Hirnésand 110 smittade
totalt.

Under en mycket kort tid har omvarlden forandrats drastiskt och manniskors vardag har begransats.
Kommunens verksamheter, chefer och medarbetare har paverkats i hog grad av den pagaende
pandemin. Det ar och har varit utmanande att befinna sig i ett ldge dar det inte finns givna svar, dar
arbetsbelastning och arbetsmiljo paverkas i det ndrmaste dagligen.

Pandemin paverkar i hog grad kommunens verksamheter; varden, aldreomsorgen, gymnasieskolan,
socialtjansten, sport- och kulturevenemang, kollektivtrafik med mera. Personalen i valfarden pressas
av osdkerhet och 6kad arbetsbelastning till foljd av 6kade sjukskrivningar och krav pa omstallning.

Under en mycket kort tid har omvarlden forandrats drastiskt och manniskors vardag har begransats.
Forandringen riskerar att paverka saval den fysiska som psykiska halsan. Signaler nationellt om 6kad
psykisk ohdlsa paverkar Harnosand i form av att behovet av tidiga och férebyggande insatser 6kar
lokalt.

Arbetslosheten har satt djupa spar i den svenska arbetsmarknaden och effekten av coronaviruset
drabbar foretagen och branscherna olika hart. Inbromsningen i hushallens konsumtion och
besdksnaring under varen paverkade framforallt tjanstesektorn och bemanning av stora tjanstegrenar.

Utsikterna for det kommunala skatteunderlaget forsvagas nu markant, med anledning av fallande
sysselsattning och sjunkande inkomster i samhallet. Enligt SCB:s BNP-indikator foll BNP i Sverige med
8,6 procent det andra kvartalet i ar. Enligt konjunkturinstitutet (KI) prognostiseras BNP 6ka med strax
under 2 procent per kvartal under arets andra halft. Enligt SKR:s bedémningar férvantas
lagkonjunkturen kvarsta dnda till 2023.

| delarsbokslutet ingar de kommunala bolagen i rakenskaperna och till viss del i
forvaltningsberattelsen.
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1.1 Den kommunala koncernen

Kommunfullmiktige

Valndmndan

Gverférmyndare

Revisicnen

it

Férvaltningar och nédmnder Koncernféretag

Harnssand Energi och Miljs AB

Kemmunstyralsa-
farvaltningen

Kommunstyralsen

.(___Iﬁ

SkolfErvaltningen Skolndmnden Hirndsand Elnét AB

r"'

Socialférvaltningen Socialndmnden AB Harnésandshus

Y YEn

Samhé&llsforvaltningen Samhallsndmncen Harndsands kommunfastigheter

-

Invest i Harndsand AB

{ Technichus i Mitt Sverige AB
[ Réddningstjinsten Héga kusten Adalen

Stiftelser Féretag dar kommunen &r deldgare/medlem

Elinorr-férbundet HEMAB Kommuninvest i
Elférsiljning AB Sverige AB

Husbyggnadsvarer Norrsken AB
HEV Farening

Haga Kusten
Destinationsutveckling AB
KommunaliGrbundet
Kollektivtrafik-
myndigheten

Arbetslivsforvaltninger Arbetslivsnémnden

B g s s
e e i
E

R

Hamdsands
Naringsliv AB

Lénsmuseet
rrland

Ostkustbanan AB

Kommunbrinsle Servanet AB

i Adalen AB

S S S W N N S S NI A N S

N N Y

Haga Kusten
ndustrigrupp

NN TN

Koncernerna for HEMAB, AB Harndsandshus och Invest i Hiarndsand AB samt Harndsands del i
Raddningstjansten Hoga Kusten-Adalen (33%) ingdr i den kommunala koncernen (nedan kallat
koncernen). De beddéms ha en sarskild betydelse for kommunens ekonomi eller verksamhet.
Kommunala koncernféretag som inte ingar i de sammanstdllda rakenskaperna framgar av
organisationsschemat da de inte uppfyller ndgot kriterium for att upptas i de sammanstallda
rakenskaperna. Endast Mellersta Norrlands Pensionsstiftelse dr foremal for en eventuell sadan
klassificering, se redovisningsprinciper for vidare information.

Kommunen

Harnésands kommun &r organiserad i fem namnder.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan med helhetsansvar for
kommunens verksamheter, utveckling och ekonomiska stéllning. Den 6vergripande uppgiften ar att
leda, samordna och styra uppfdljningen av kommunens ekonomi och verksamheter. Kommunstyrelsen

Harndsands kommun Delarsrapport 2020 3 [41]



ar anstallnings-, 16ne- och pensionsmyndighet och ansvarar for fragor som ror forhallandet mellan
kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare.

Arbetslivsnamnden

Arbetslivsnamnden dr kommunens namnd fér arbetsmarknad, vuxnas larande och mottagning av
nyanlanda. Namnden har ansvar for vuxenutbildning i form av Kommunal vuxenutbildning (Komvux),
Larvux, Svenska for invandrare (SFl), samhallsorientering for nyanlanda (SO) samt for Yrkeshogskolan.
Aven mottagning av nyanlanda samt sysselsdttning for personer som stér langt fran arbetsmarknaden
ingar i namndens uppdrag.

Samhallsnamnden

Samhallsnamnden ansvarar for miljdarbete, fysisk planering, bygglov, mark och fastighetsfragor,
matningsuppgifter, gator och parker, naturvard, miljé- och hélsoskydd samt livsmedelskontroller. |
samhallsnamndens ansvarsomrade ingar dven fritids- och ungdomsverksamhet, daribland drift av
fritids- och friluftsanlaggningar samt ungdomsgarden Kaken.

Skolnamnden
Skolndmnden ansvarar foér utbildning av barn och ungdomar i aldern 1-21 ar. Skolndmndens
verksamheter omfattar forskola, pedagogisk omsorg, 6ppen forskola, forskoleklass, fritidshem,
grundskola, grundsarskola, gymnasieskola, gymnasiesdrskola samt den kommunala Musik- och
kulturskolan.

Socialndmnden

Socialnamndens uppgift ar att erbjuda enskilda och familjer stéd i sin livsféring. Namnden ska ocksa
verka for en god vard och omsorg for dldre och funktionshindrade samt bedriva verksamhet som ger
stod for den enskilde att leva ett sjalvstandigt och aktivt liv i gemenskap med andra. Socialndmnden
fullgér kommunens uppgifter inom socialtjansten betrdffande stod och service till funktionshindrade,
den kommunala halso- och sjukvarden, bistand, insatser mot missbruk och omsorg om barn och
ungdom. Namnden ansvarar dven for kommunens familjeradgivning.

Mandat i kommunfullmaktige

Parti Mandat %
Socialdemokraterna 14 32,3
Moderaterna 8 18,3
Centerpartiet 5 12,1
Sverigedemokraterna 5 11,7
Vansterpartiet 4 9,5
Miljopartiet de gréna 3 6,4
Liberalerna 2 4,1
Kristdemokraterna 2 3,6
Feministiskt initiativ 0 1,8
Ovriga partier 0 0,2
Totalt 43 100

Valdeltagandet i kommunen uppgick vid valet 2018 till 85,29 procent.

Kommunala koncernféretag
AB Harndésandshus
Den grundlaggande uppgiften ar att erbjuda allmanheten attraktiva, trygga, klimatsmarta och
prisvarda hyresbostader inom Harnésands kommun, samt dga dndamalsenliga och tillgdngliga lokaler
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for kommunens olika verksamheter, sa kallade publika fastigheter. Féretaget kan i begréansad
omfattning d4ga kommersiella fastigheter for uthyrning pa marknadsmassiga villkor.

Harnésand Energi och Miljé AB, HEMAB

Den grundlaggande uppgiften for foretaget ar att tillhandahalla teknisk infrastruktur i Harnésand.
Kunderna ska erbjudas god kvalitet, storningsfria leveranser och narhet. Laga priser ska prioriteras
fore hog avkastning.

Invest i Harnésand AB samt Technichus i Mittsverige AB

Invest i Harnosand AB tas fran och med 2019 med i de sammanstéllda rakenskaperna, dar
dotterbolaget Technichus i Mitt Sverige AB utgdr den storsta verksamheten. Foretaget Invest i
Harnosand AB har till uppgift att verka for att naringslivet utvecklas i Hirnésands kommun. Det sker
genom att initiera och stédja utvecklingsprojekt i linje med kommunens vision och de
kommungemensamma mal som kommunfullmaktige faststallt samt vara aktiv dgare av dotterbolaget
Technichus i Mittsverige AB. Technichus i sin tur har till framsta uppgift att 6ka intresset for
vetenskap och entreprendrskap framst hos barn och ungdomar, lokalt och regionalt.

Raddningstjansten i Hoga Kusten-Adalen

Raddningstjansten Hoga Kusten—Adalen ar ett kommunalférbund mellan kommunerna Solleftea,
Kramfors och Harndsand. Férbundet ska inom sina medlemskommuner skydda och radda manniskor,
egendom och milj6. Genom forebyggande arbete ska férbundet dven minska sannolikheten for att
brander och andra olyckor intraffar, samt minska konsekvenserna av intraffade handelser.

1.2 Viktiga forhdllanden fér resultat och ekonomisk stéllning

Omvdrldsrisker
Identifierad risk Beskrivning Organisatorisk Hantering av risk
enhet

Egen forsorjning  Arbetslosheten i Kommun samt Samverkan mellan socialnamnd,
Harndsand har 6kat med socialndmnd arbetslivsnamnd och
1,6 % jamfort med Arbetsformedlingen for att minska
foregaende ar. Paverkar tiden i forsorjningsstod.
intakterna i form av skatter Studievagledning och
och kan orsaka hogre utbildningsinsatser
kostnader utifran Kapitel 4
§1SOL

Folkhalsa Sociala restriktioner, Kommun samt Utveckla insatser och méten som
stangda motesplatser, socialnamnd bryter social distansering och
besoksrestriktioner i ensamhet
aldreboenden riskerar att
paverka invanares psykiska
halsa

Befolkning Risk for Kommunala Oversyn av lokalférsérjningsbehov
befolkningsminskning med  koncernen nu och framat. Samordning och
146 personer redan ar samverkan kring kompetensbehov
2020, vilket ger minskade inom organisationen. Utreda
intakter fran skatter och mojligheter till samverkan inom t ex
statsbidrag IT mellan bolag och kommunen

Fordandringar i var omvarld paverkar den kommunala koncernen. Snabb omstéallningsférmaga i
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kombination med en hog robusthet dr framgangsfaktorer for att lyckas hantera omvarldsférandringar
av olika slag. Fértroendet fran befolkningen ar i mangt och mycket en avgorande faktor for att lyckas.
Sedan beslutet fattades om budgetprioriteringar for ar 2020 har kommunen fatt stalla om till att
leverera vélfardsuppdraget i en pandemi, som vi @nnu inte har ett facit p3, kring konsekvenser for
individ, lokalsamhallet, foretag och arbetsmarknad. Riskbedomningar och analyser av nulaget och
olika scenarior pa kortare och langre sikt samt en stor osdkerhet kring ekonomiska prognoser har
under 2020 blivit den nya vardagen.

Samhallsekonomi

Sveriges kommuner och regioners (SKR) senaste ekonomirapport pekar pa svarigheterna att gora
konjunkturprognoser for aret. Coronapandemin har redan fatt omfattande negativa konsekvenser for
hélsa, utbildning, levnadsférhallanden och ekonomi pa manga hall i varlden. Den globala ekonomin
och handeln far uppleva ett rejalt bakslag i ar, samtidigt som framtiden ar osaker. Sverige paverkas av
pandemin bade direkt, dven om det dr i mindre omfattning an pa manga andra hall, och indirekt genom
effekterna i omvaérlden. Pandemin paverkar i hoég grad kommunens verksamheter; varden,
dldreomsorgen, gymnasieskolan, socialtjansten, sport- och kulturevenemang, kollektivtrafik med
mera. Personalen i vilfarden pressas av osdkerhet och okad arbetsbelastning till foljd av o6kade
sjukskrivningar och krav pa omstéllning. Utsikterna for det kommunala skatteunderlaget forsvagas nu
markant, med anledning av fallande sysselsattning och sjunkande inkomster i samhallet. Enligt SCB:s
BNP-indikator foll BNP i Sverige med 8,6 procent det andra kvartalet i ar. Enligt konjunkturinstitutet
(K1) prognostiseras BNP 6ka med strax under 2 procent per kvartal under arets andra halft. Enligt SKR:s
beddmningar forvantas lagkonjunkturen kvarsta anda till 2023.

Parallellt med ett forsvagat kommunalt skatteunderlag 6kar grupperna barn, unga och aldre snabbare
an gruppen som ar i arbetsfor alder, vilket leder till ett hogt demografiskt tryck. Detta innebér att
behovet av resurser for uppratthallande av valfairden pa dagens niva Okar snabbare &n
skatteintakterna.

Forandringar och snabba beslut om statlig finansiering stéller kommunerna infor nya utmaningar.
Sedan Coronapandemin utbrot har ett antal ekonomiska beslut fattats pa nationell niva som beror
kommunernas ekonomi, med bland annat majligheten att atersoka medel for kostnader kopplade till
Corona. Osékerhet rader dock om hur stor del av kommunens kostnader for insatser kopplade till
Corona som kommer att ersattas av statligt bidrag.

Arbetsmarknad

Arbetsmarknaden var under 2019 fortsatt stark i Sverige, men paverkades av en dampad tillvaxt i den
globala ekonomin och toppen pa konjunkturen bedémdes ha passerat. Nar WHO klassar Covid-19
virusutbrott som pandemi i mars 2020 drabbas snart branscher och individer av konsekvenserna av
minskad handel och forsamrad varldsekonomi.

Arbetslosheten i riket var i mitten av juli 9,0 %. Arbetslosheten bland ungdomar var 13,2%.
Motsvarande siffror for lanet var 9,2 % och fér ungdomar 15,1 %. Harnésand hade under samma period
12,7 % arbetslésa dar siffrorna for arbetslésa ungdomar var 19,5 % Ser man till det totala antalet
arbetslésa och antalet arbetslosa i olika grupper visar Harndsand de hogsta siffrorna i lanet, oavsett
malgrupp.

Arbetsformedlingens prognos for andelen arbetsldsa i riket ar 2020 ar 9,4 % och forvantas stiga i riket
till 11 % 2021. Coronapandemin har slagit hart mot branscher som hotell, restaurang och handel dar
tillfalliga anstallningar ar vanliga och dar det finns manga ingangsjobb. Krisen skyndar ocksa pa
strukturomvandlingen pa arbetsmarknaden vilket leder till att vissa jobb inte kommer tillbaka. Krisen
drabbar manga grupper pa arbetsmarknaden, situationen ar sarskilt svar for ungdomar och utrikes
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fodda som ar nya pa arbetsmarknaden men ocksa for dem som redan var arbetslosa. Efterfragan pa
arbetskraft har helt eller delvis avstannat inom branscher dar ingangsjobb ar vanliga. Samtidigt medfor
strukturomvandlingen pa arbetsmarknaden att vissa jobb, exempelvis inom handeln, inte kommer
tillbaka efter krisen. Det radande laget pa arbetsmarknaden riskerar darfor att forsena och férsvara
intradet for personer som ar nya pa arbetsmarknaden framover, sarskilt da tillvaxten i arbetskraften
fortsatter de ndrmaste aren. Utvecklingen visar att fler personer 6ver 65 ar ar kvar i arbetslivet och att
gruppen sannolikt kommer att 6ka, utifran personers egen vilja och ekonomiska situation samt som en
konsekvens av svarigheterna att hitta arbetskraft med ratt kompetens.

Arbetsmarknaden i Harnésands kommun bestar till stor del av offentliga tjanster och mer an vartannat
arbetstillfalle aterfinns inom detta omrade. De arbetstillfdllen som kraver minst gymnasiekompetens
ar fa till antalet. Mot bakgrund av branschstrukturen i kommunen kravs ofta minst gymnasieutbildning
for att na en anstallning. Utbildningsnivan bland arbetssdkande i Harnésand visar att 6 av 10 har en
forgymnasial utbildning och av dessa har 6 av 10 kortare utbildning ar nioarig grundskola.

Branscher som varslat flest ar hotell-och restaurang, transport och bygg. Den minskade ekonomiska
aktiviteten och varldshandeln gor att en stor andel av arbetsgivarna bedémer att efterfragan pa varor
och tjanster minskar det kommande halvaret. Féretagens anstallningsplaner har minskat med 23 % i
jamforelse med varen 2019. Anstéllningsplanerna minskar pa bred front 6ver olika naringsgrenar och
understiger tydligt det historiska genomsnittet sedan 2007.

Arbetsformedlingens fordndrade uppdrag, att fokusera pa myndighetsutévning och ansvara for
valfrihetssystem dar fristdende aktorer ska vara utfoérare, har skapat en osdkerhet kring kommunernas
framtida roll inom arbetsmarknadsomradet.

Kommunen har fatt flera positiva besked som vantas ge effekter pa den lokala arbetsmarknaden.
Forslaget om 80 statliga jobb och Skatteverkets planer pa etablering av arkiv i Hirnésand ar nagra av
dem. Hur Harnésand paverkas av varslen i Sundsvalls kommun beho6ver analyseras innan
konsekvenserna blir uppenbara.

Social hallbarhet

| arbetet med ett socialt hallbart samhalle dar Harndsand ar en plats som bjuder pa gladje, trygghet
och respekt har det under aret skett flera férandringar som har haft, eller kommer att ha paverkan
pa kommunen. Anpassningar har ocksa genomforts i kommunens verksamheter i perioden av
Coronapandemin som i sig har haft stor social paverkan for manga i samhallet.

En viktig faktor for att kunna na ett arbete och ddarmed egen forsorjning ar att fa prova olika typer av
arbete for att skaffa sig erfarenhet for framtida anstallningar. Genom olika former av anstallningsstod
kan personer som star langt fran ett arbete ges majlighet att utveckla saval sina yrkeskunskaper som
sina kunskaper i svenska genom en anstallning.

Implementeringen av arbetssatt som tar tillvara pa barns rattigheter har forsenats med anledning av
Covid-19. Arbetet har nyligen aterupptagits.

Planering och férberedelser har pagatt under aret for att 6ka utrymmet for tillganglighet och
inkludering via digitala och analoga kanaler. De nya lagkraven trader i kraft under 2020.
Forberedelserna har varit goda.

Andelen aldre med behov av vard och omsorg okar. Detta innebar en utmaning fér kommunen att
fortsatt kunna erbjuda en jamstalld och solidarisk valfard av hog kvalitet. Coronapandemin och dess
effekter pa folkhalsan ar annu inte analyserade da vi fortfarande lever i en situation da sociala avstand
fortfarande rekommenderas. Olika aktiviteter och evenemang har stallts in i samhallet och manga av
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vara aldre medborgare har fatt dragit ner pa deltagande i sociala sammanhang, vilket kan medféra
kansla av isolering och ensamhet. Detta kan komma att paverka behovet av insatser i kommunen.
Verksamheterna inom sarskilt boende har arbetat mycket med aktiviteter for att kunna erbjuda
|6sningar for brukare och anhériga utifran de nya forutsattningarna. Personalen har arbetat med
surfplattor for att mojliggora digital kontakt med anhdriga, och arbetet fortsatter for att vidare ta
vara pa de mojligheter tekniken ger.

Med anledning av Coronapandemin stangdes daglig verksamhet i kommunen den 23 mars. Att inte fa
ga till sitt arbete under en langre period har varit mycket utmanande fér manga brukare.

Varje ar genomfors en mangd insatser med syfte att 6ka tryggheten hos kommuninnevanarna. Under
aret har information och kommunikation kring dessa atgarder spridits pa kommunens hemsida och i
sociala medier. Genom att synliggora vilka trygghetsskapande atgarder som kommunen i samarbetet
med andra aktérer genomfort under aret bedoms upplevelsen av trygghet hos kommuninnevanarna
kunna 6ka.

Vald i ndra relationer ar ett stort samhallsproblem och inbegriper saval rattsliga, sociala som halso-
och sjukvardsaspekter. Arbetet tar sin utgangspunkt i de méanskliga rattigheterna. Kommunstyrelsen
fick under varen uppdraget av Kommunfullmaktige att utforma en handlingsplan med insatser for att
na malet "Nollvision mot vald i ndra relationer". En handlingsplan, som inbegriper aktiviteter som beror
alla namnder, har arbetats fram, vilken beslutas av styrelsen under oktober.

Befolkningsutveckling

Den totala befolkningsstorleken och fordelningen pa olika aldrar bestams av fodslar, dodsfall och
flyttningsmonster. Vid utgangen av 2019 uppgick Sveriges folkmangd till drygt 10,3 miljoner, en 6kning
med 6ver 97 000 personer i jamforelse med foregaende ar. Befolkningen i Sverige har okat av tva
anledningar, dels har fler personer fotts 4n som dott, det positiva fodelsenettot stod fér 27 procent av
befolkningsdkningen da fler personer invandrat an som utvandrat och det positiva flyttningsnettot
stod foér 73 procent av 6kningen.

| Vasternorrlands lan har befolkningen minskat med 106 personer 2019, jamfért med foregaende ar.
Forklaringen till detta bestar i ett negativt fodelsenetto (-315) samt ett positivt flyttningsnetto (+131).
SCB:s befolkningsstatistik visar pa en minskning om 156 personer for ldanet som helhet fram till och
med juli 2020.

| Harnésand uppgick befolkningen 31 december 2019 till 25 183 personer, det ar en 6kning med 63
personer jamfort foregaende ar. Férandringen bestar av ett negativt fodelsenetto (-32) och ett positivt
flyttningsnetto (+79). SCB:s befolkningsprognos for Harnésand vid arets slut ar att befolkningen antas
minska med 146 personer och darmed forvantas befolkningen uppga till 25 037 personer. Prognosen
pekar mot ett negativt fodelsenetto (-36) samt ett negativt flyttningsnetto (-185)

Efter ett ar med en Okning av befolkningen i Harnosand ser vi aterigen en negativ utveckling i
prognosen for aret. For kommunen innebér det ett minskat skattemedelsunderlag framat.

Befolkningssammansattningen i kommunen &ar en utmaning fér framtiden. Liksom manga andra
kommuner har Harnésand en hég andel aldre, 26 procent, vilket ar sex procentenheter hogre an riket
i stort. | gruppen aldre finns individuella behov att ta hansyn till saval som forédndrade behov och
forvantningar. En hoég andel aldre innebar utmaningar for saval arbetskraftsforsoérjningen som for
ekonomin.
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1.2.2 Verksamhetsrisker

Identifierad
risk
Kompetens

Gynnande
forvaltnings-
beslut

Sekretess och
informations-
sdkerhet

Delegationer -
avtal

Beskrivning

Brist pa legitimerad personal kan
paverka kontinuiteten, orsaka 6kade
kostnader vid bemanningsldsningar
och att vi inte uppfyller lagkrav: 10
kapitlet 7 §, 11 kapitlet 10 §, 12
kapitlet 7 § och 13 kapitlet 7 §
skollagen och 5 kapitlet 7, 9-12 §§
skolférordningen. 3 kap 12i §
skollagen, 2 kap 18-19 § skollagen

Som en konsekvens av minskat antal
platser inom dldreboende och
korttidsboende ar det en risk att
bistandsbeslut som ar fattade med
stod av 4 kap. 1 § SoL som enligt 16
kap. 3 § SolL ska verkstallas
omedelbart inte verkstalls
omedelbart vilket kan fa ekonomiska
konsekvenser och konsekvenser for
individens halsa

Risk att sekretess inte beaktas i det
dagliga arbetet samt att obehoriga
far tillgang till verksamhetens
information vilket kan fa juridiska
konsekvenser, och konsekvenser for
berdrd individ och negativ paverkan
pa enskild individs rattigheter.

Det finns en risk att ndmndernas
reglementen och
delegationsordningar innehaller
motstridiga uppgifter om
avtalshantering vilket kan fa till
konsekvens att

W Riket

Organisatorisk
enhet

Socialndmnd
samt
Skolndmnd

Socialndmnden

Kommunen

Kommunen

50-64 ar

35-49 ar

65+ ar

Hantering av risk

Langsiktigt arbete inom ramen for
"God arbetsgivare" och
arbetsgivarvarumarket. Strategier
for rekrytering. Uppféljning av
projektet Nyanlandas ldrande inom
skolans verksamheter samt
internkontroller av rutiner for att
uppfylla lagkrav.

Pa kort sikt tillskapa fler platser som
en tillfallig 16sning. Pa langre sikt
planera och genomféra en
utbyggnad av antalet platser inom
aldreboende och i daglig verksamhet
som tillater en minskning av
densamma efter 2035 da
demografiska prognoser visar pa
minskat behov.

Oversyn av riktlinjer och rutiner,
information - och utbildningsinsatser
for medarbetare

Gemensam revidering av befintliga
delegationsordningar som utgar fran
en gemensam grund fér ekonomi
och personal.
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likvardighet/rattssakerhet paverkas

negativt

Styrmodell Det finns en risk for att Kommunen Grunduppdrag pa avdelnings och
verksamheter inte har en tydlig bild forvaltningsniva, utéver
av sitt grunduppdrag vilket far till reglementen, delegationer policys
konsekvens att den samlade och riktlinjer, utformas, som en del
verkstallande ledningens intentioner av kommunens arbete med ny
och strategier inte far genomslag i styrmodell

verksamheterna. For att
astadkomma en styrmodell
behover verksamheter ha tydliga
grunduppdrag som ligger i linje med
den, annars finns det en risk for att
kommunens mal, organisationens
styrning och ledning blir otydlig fér
medarbetare inom verksamheterna

Nyckeltal Risk for att nyckeltalsrapporteringen =~ Kommunala Utbildningsinsatser, dokumenterade
som kommunen sjalv avlamnar till koncernen rutiner och samverkan vid
SCB inte ar kvalitetssakrad. rapportering av statistik som en del
Nyckeltalen ligger till grund for bland av kvalitetssakringen.

annat statsbidrag och
jamforelsestatistik i officiella
databaser sdsom Kolada och kan
paverka statsbidragstilldelning och
verksamheternas slutsatser om sin
egen verksamhetskvalitet, i
jamforelser med andra kommuner.

Kommunika- Snabba och manga forandringar i Kommunen Rutiner for att folja upp forstaelse av
tion riktlinjer under Coronapandemin uppdrag, rutin, delegationer.
samt risk for att rutiner, delegationer Insatser for att 6ka sprakforstaelse
och rekommendationer inte och kompetens som kopplas
efterlevs pa grund av spraklig samman med yrkesomradet - genom
forstaelse och kunskapsbrister vilket exempelvis dldreomsorgslyftet.

kan orsaka kvalitetsbrister samt
minskad foljsamhet till basala
handhygienregler vilket dventyrar
patientsakerheten.

Liksom andra kommuner i landet har Harnésand paverkats av den brist som finns i landet gallande
legitimerad vardpersonal och legitimerade larare. Vid Covid-19 pandemins utbrott 6kade behovet av
legitimerad personal. Behovet I16stes genom omférdelning av resurser i organisationen av legitimerad
personal som under en period gick in i andra verksamheter (framforallt till verksamheter inom
socialndmndens omrade) dn den egna, for att losa vikariebehov samt genom att bemanna via
bemanningsféretag. Vid bemanningslésningar och omférdelning av resurser och finns risk for minskad
kontinuitet och 6kade kostnader. Inom skolndmndens omrade kravs legitimerade larare, vilket dven
omfattar lagstadgade ratten till modersmalsundervisning och studiehandelning pa modersmal. Risk
finns att behovet av studiehandledare och modersmalarare inte uppfylls vilket pa sikt kan paverka
individernas sprakutveckling.

Minskat antal platser pa sarskilt boende och korttidsavdelning medfor en risk att kommunen inte i
tillracklig omfattning kan erbjuda andamalsenliga 16sningar till kommuninvanarna. De sarskilda
boendena Ugglan och Alandsgérden overgick i februari 2019 till kommunal regi efter att ha varit pa
entreprenad. Som en féljd av att Ugglans lokaler inte bedomdes dndamalsenliga togs beslut om att
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avveckla boendet. | syfte att minska den 6kande kon for sarskilt boende omvandlades en
korttidsavdelning tillfalligt till demensboende. Minskat antal platser pa sarskilt boende och
korttidsavdelning medfér en risk att kommunen inte i tillracklig omfattning kan erbjuda
dndamalsenliga l6sningar till kommuninvanarna. Efter andra kvartalet visar Socialndmnden pa 8 ej
verkstallda beslut om plats pa aldreboende for personer med demenssjukdom. Konsekvenserna blir
att anhoriga far ta stoérre ansvar och att tidiga insatser fordrojs, vilket kan paverka den aldres halsa.

Informationssakerhetsomradet och hur sekretess ska hanteras enligt lag ar ett omrade dar det finns
risk for att medarbetare inte har tillrdckliga kunskaper. Incidenter rapporteras in, men
utbildningsinsatser, rutiner och tydlig ansvarsfordelning skulle 6ka kommunens sékerhet och innebara
ett forebyggande arbete.

Namnder och styrelsens delegationer och reglemente innehaller olika formuleringar kring ratten att
teckna avtal. | nagra namnder saknas delegationsformulering kring avtal och det skapar en stor risk for
att verksamheterna inte hanterar avtal likvardigt och riskerar darmed rattssakerheten. Arbetet for en
gemensam grund i delegationerna och i det gemensamma reglementet har pabdrjats och slutférs
under hosten.

En styrmodell kopplar samman planerings - genomférande och uppféljningsprocesserna med
overgripande mal som ar kdnda av alla i verksamheterna. Styrmodellen férutsatter att grunduppdraget
ar tydligt och kadnt av alla, for en 6kad forstaelse fér ansvar och uppgift i styrmodellen. Om inte
grunduppdraget ar kant riskerar styrning och ledning via organisationens mal bli oméjliga att forsta
och kan darmed paverka kommunens majligheter att uppna sina mal.

Gemensamma nyckeltal som f6ljs och anvinds som jamférelse for att mata, eller f& en bild
organisationens kvalitet och effektivitet ar av storsta vikt for att avgéra om verksamheten gor ratt
saker, effektivt och kostnadsmedvetet. Medvetna nyckeltal ligger till grund for medvetna satsningar.
Det finns en risk att de som matar in statistik som ligger till grund fér jamforelserna tolkar vad som ska
uppges, vilket kan fa konsekvenser for statsbidragstilldelning och vara intékter, langre fram.

Behovet av utbildad personal inom dldreomsorgen har nu i flera ar varit stor. Vard och omsorg ar ocksa
det omrade som manga har sokt sig till, da det finns arbete inom omradet. Brister i kompetens leder
till kvalitetsbrister i kommunikation, och forstaelse av kommunikationen ar en kvalitetsbrist som kan
leda till konsekvenser for dem vi tar hand om. Ett exempel ar brister i basal handhygien under
Coronapandemin.

Finansiella risker

Harnésands kommun ar inte i nagon betydande grad exponerad mot utldndska valutor. Forandringar i
utlandska valutor bedéms darmed inte paverka kommunen eller kommunkoncernens resultat.

Kommunen har en relativt lag skuldsattningsgrad och samtliga 1an har Kommuninvest som langivare.
Den genomsnittliga radntebindningstiden uppgar till 1,16 ar och den genomsnittliga
kapitalbindningstiden uppgar till 2,11 ar per bokslutsdag. Den genomsnittlig kvarstaende I6ptiden till
ranteregleringstidpunkt av réantebarande skulder ar 1ag, men med Kommuninvest som langivare och
alltjamt laga rantor bedoms inte risken som hog. Risken med kapitalbindningen &r marginaliserad som
en effekt av fornyelsepolicyn.

Kommunkoncernens réanterisker dr nagot mindre, alltjamt ar risken nagot hég. Den genomsnittliga
rantebindningstiden uppgar till 1,96 ar och den genomsnittliga kapitalbindningstiden uppgar till 2,14
ar. Ater igen ar Kommuninvest langivare s& risken fér den l3ga kapitalbindningstiden blir
marginaliserad. Harnésandshus har ett bra utrymme att kunna hantera svangningar som den laga
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genomsnittliga rantebindningstiden skulle kunna innebara. HEMAB har dock en relativt lag
réanteteckningsgrad och &r att betrakta som rantekéansliga. Kombinerat med den laga genomsnittliga
rantebindningstiden kan HEMAB fa svart att betala sina I6pande rantekostnader vid en betydande
Okning av rantenivaerna.

Den sammantagna likviditetsrisken i kommunkoncernen har minskat under rékenskapsaret, i hog grad
som en effekt av den positiva likviditetsutvecklingen hos kommunen och Harnésandshus. HEMAB
beddms alltjamt ha en hog likviditetsrisk och har daliga forutsattningar for att kunna tdcka sina
kortfristiga betalningar.

Pensioner
PENSIONSFORPLIKTELSE (mnkr) Augusti 2020 December 2019
Ansvarsforbindelse inkl. sarskild I6neskatt (pensioner fére 1998) 634,6 638,7
Avsattning inkl. sarskild I16neskatt (pensioner efter 1998) 152,6 142,7
Pensionsforpliktelse som tryggats i pensionsstiftelse -114,8 -114,8
Summa pensionsférpliktelse inkl. pensionsstiftelse 672,4 666,6

2009 bildades Mellersta Norrlands Pensionsstiftelse (MNP) for att trygga delar av kommunens
pensionsforpliktelser. Kommunen har ej finansiella placeringar avseende pensionsmedel utéver den
del som forvaltas av pensionsstiftelsen. Pensionsmedlen i pensionsstiftelsen avser att trygga
pensionsforpliktelser for personer fodda till och med 1942. 2019 var pensionsstiftelsens totala
pensionsatagande 129 mnkr, varav kommunens del uppgick till 114,8 mnkr. Det totala
marknadsvarderade egna kapitalet hos stiftelsen var 230,6 mnkr, varav kommunens andel utgjorde
92,6 procent.

Stiftelsens placeringar har visat en positiv utveckling jamfért mot index under 2020 och kommunen
kommer begidra gottgbrelse om 14,1 mnkr under innevarande rakenskapsar. Pensionsstiftelsens
marknadsvarderade egna kapital tas inte upp i delaret pa grund av att de ej upprattar delarsbokslut.

Arbetet som genomfordes under féregaende ar angaende pensionsredovisningen har 6kat stabiliteten
och tillforlitligheten i de resultateffekter som harrors pensioner. Utfallet under nuvarande
rakenskapsar har varit i stort varit i linje med den prognos som tas fram av kommunens
pensionsskuldsadministrator. De mindre avvikelser som finns forklaras i att fler personer valt att
paborja sin pension i fortid.

1.3 Héndelser av véisentlig betydelse

Det ar svarligen genomforbart att inte beskriva Covid-19 pandemin som den storsta hdandelsen som
har haft en stor och vasentlig betydelse for alla verksamheter. Pandemin paverkar i hog grad
kommunens verksamheter; varden, dldreomsorgen, gymnasieskolan, socialtjdnsten, sport- och
kulturevenemang, kollektivtrafik med mera. Personalen i valfarden pressas av osdkerhet och 6kad
arbetsbelastning till foljd av okade sjukskrivningar och krav pa omstéllning. Att Overblicka de
ekonomiska konsekvenserna under perioden har varit utmanande och prognoser stalls svarligen.
Beslutsvagar har tillfalligt forandrats och majligheter till beslutsméten pa distans har mojliggjort att
hansyn tagits till riskgrupper och att foljsamhet till nationella rekommendationer har vagts balanserat
mot demokratiska 6ppna processer.

Krisledningsnamnden aktiverades den 20 mars och darmed gick kommunen upp i stabslage. Under
perioden har beslut fattats om avsteg fran det ekonomiska reglementet:
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e Atgirder vid befarat underskott och upprattande av ekonomiska handlingsplaner ska inte
gélla, enligt reglementet, under den tid krisledningsnamnden &r aktiverad och en manad
darefter.

e Socialnamnden far 6verskrida sin personbudget med max 5 mnkr

e Beslut om att avsatta 5 mnkr for kommunstyrelsen att disponera for extraordinara insatser i
syfte att minska konsekvenserna av Covid-19 smittspridning.

Riktlinjer och rekommendationer har I6pande utfardats nationellt och stéllt stora krav pa framfoérallt
skolndmndens och socialndmndens formaga till omstéllning i nya omstindigheter. Nedan
exemplifieras hur riktlinjer paverkat namndernas verksamheter och hur de paverkat ndmndens
ekonomiska utfall:

e Restriktioner kring hemtjanst for att minska risken for smittspridning

e Utokning av grundbemanning for att hantera korttidsfranvaro, kohortvard och restriktioner i
hemtjanst och i sarskilt boende

e Smittskyddsutrustning och basal handhygien

Socialndmndens totala personalkostnader avviker fran budget med 23,4 mnkr dar en stor del ar
kopplat till beslut for att minska spridning av Covid-19. Ugglan har inte kunnat avvecklats enligt plan
pa grund av Covid-19. Verksamheten visar pa ett underskott motsvarande 7,7 miljoner kronor. Det &r
olika anledningar till att Ugglan inte avvecklats enligt plan, en stor bidragande orsak ar att Covid-19
gjort det omojligt att flytta brukare i nog stor utstrackning. Halso- och sjukvard uppvisar ett underskott
motsvarande 4,4 miljoner kronor. Hogre personalkostnader och kostnader for inhyrd personal ar de
framsta orsakerna till underskottet. Halso- och sjukvarden har haft inhyrd personal for cirka 2,3
miljoner kronor vilket inte inryms i budget. FOor att mota de 6kade behoven av resurser inom vard och
omsorg har en utbildningssatsning genomforts for resurspersoner med syftet att avlasta ordinarie
personal under covid -19. Cirka 150 personer har utbildats.

For skolndmnden har perioden helt dominerats av radande pandemi. Myndigheters
rekommendationer och regeringens beslut har medfért mycket stora omstallningar i forskole- och
skolverksamheten utifran ett tidigare normalldge. Stdngning av gymnasieskolans lokaler och
overgangen till fjarr- och distansundervisning har stallt héga krav pa gymnasieskolan att méta de
utmaningar som foljt av detta. | férskoleverksamheten har planering och omstéllning genomforts for
att klara bemanningsplanering i olika scenarion med hog personalfranvaro samt for att mota behoven
av barnomsorg och tillsyn for grupper med sa kallad samhallsviktiga funktioner. Grundskolan har
bedrivit verksamhet enligt plan utifran myndigheters rekommendationer och Harnésands kommuns
beslut i krisledningsorganisationen. En sarskild situation har ratt for de barn och elever som tillhor
uttalade riskgrupper och befinner sig inom sarskole- och traningssarskoleverksamheten.
Verksamheten har pd ett patagligt satt behovt anpassas efter de forutsattningar som pandemin
framtvingat.

Upphandlingar och avtal

Under 2019 har kommunen genomfort en 6ppen upphandling av parkentreprenad. Upphandlingen
annonserades i borjan av november och sista dag att lamna anbud var den 12 december. Skotsel av
park och naturmark, gang — och cykelvdagar samt planteringar har sedan 1994 bedrivits pa
entreprenad. Avtalet med ny leverantor har tecknats under varen, det totala kontraktsvardet uppgar
till cirka 30 miljoner kronor.

Kommunen har fér socialndmndens rakning upphandlat och tecknat ett nytt avtal av nytt
verksamhetssystem till ett kontraktsviarde av 27 mnkr. Tidigare har socialndmnden haft tva olika

Harndsands kommun Delarsrapport 2020 13 [41]



leverantorer. En leverantor for individ- och familjeomsorgen respektive en for dldreomsorgen,
funktionshinder omradet inklusive Halso- och Kommunstyrelsens arbetsutskott och sjukvarden.
Malsattningen i ett nytt verksamhetssystem har varit att upphandla:

e Ett verksamhetssystem for alla cirka 1 450 medarbetare

e Ett modernt och plattformsoberoende verksamhetssystem

e Ett intuitivt och anvandarvanligt verksamhetssystem

e Ett verksamhetssystem med tydliga processer

e Ett verksamhetssystem som ger en grund for 6kad digitalisering

Avtalet gdllande kommunens personaladministrativa system har 16pt ut och ny upphandling har skett
under varen. Avtal med ny leverantér tecknades i juli manad. Det nya systemet forvantas férenkla for
medarbetare och chefer samt ge battre tillgang till aktuell information for forsta linjens chefer.
Systemet mojliggdér dven koppling till e-tjanster. Implementeringen av systemet tar nu vid och
forvantas vara i bruk 2022.

Kommunen har forlangt hyresavtalet kring Ugglan och utokat avtalet kring forhyrda lokaler pa Ugglan.
Avtalet medger en utokning av antalet platser pa sarskilt boende for personer med demens med 18
platser till en nettokostnad om 5,1 mnkr.

Kommunen har tecknat ett markansvisningsavtal med Skatteverket som under 2019 lagt ut en
forfragan, dar de sokt lokal for en ny arkivetablering i norra Sverige. Detta markanvisningsavtal har
kommit till stand med anledning av att Skatteverket vill utreda majligheterna att etablera en ny
arkivbyggnad pa industriomradet Vastra Saltvik. De avser inte att bygga och &ga lokalen sjalv, utan
soker en fastighetsdgare som langsiktigt hyr ut byggnationen till dem. Skatteverket ges darfor
mojlighet att éverlata markanvisningen pa den av dem utsedd fastighetsagare. Etableringen ska ske i
enlighet med gallande detaljplan, pa den i avtalet aktuella fastigheten, del av Harnésand Saltvik 2:35
och Bondsjo 17:1, Omradet ar idag obebyggt och saknar infartsvag. Vid en exploatering enligt denna
markanvisning kommer kommunen att bygga lokalgata och anldgga infrastruktur som vatten, avlopp,
el och fiber till omradet, mojlighet till fjarrvarme finns. Anlaggningsavgift for vatten, avlopp, el, fiber
och eventuell fjarrvarme tillkommer enligt gdllande taxa vid tid for byggstart. Exploatéren ska inom
markanvisningstiden inhamta prisuppgifter for detta hos HEMAB.

Harnosandshus har avyttrat fastigheten Ugglan 1 och 2 vilket tillsammans med 6kade hyresintakter,
lagre fastighetsskotselkostnader samt lagre kapitalkostnader bidrar till ett positivt delarsresultat for
bolaget som helhet. Kommunfastigheter har under varen inkommit med en hemstéllan om att fa
forvarva fastigheten Radhuset 4. Hemstallan behandlades i kommunfullmé&ktige 2020-02-24 § 11, men
ar annu inte beslutad da drendet aterremitterades.

Statsbidrag
Under perioden har kommunen erhallit extra tillskott om 45,7 mnkr i generella statsbidrag. Detta har
bidragit till kommunens totala utfall i delaret pa ett positivt sett.

1.4 Styrning och uppféljining av den kommunala
verksamheten

Den kommunala koncernen styrs via ett malprogram fér kommunens fem namnder (se 1.5.1 Hur
kommunen styrs) samt via dgardirektiv fér de kommunala foretagen. | foretagens dgardirektiv framgar
att féretagen ar organ for kommunal verksamhet och i sin verksamhet star under kommunstyrelsens
tillsyn. | dgardirektiven framgar dven de ekonomiska mal som finns fér respektive verksamhet. Forutom
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genom lagar och forfattningar regleras féretagens verksamhet och foretagens forhallande till
kommunen genom gallande bolagsordning, agardirektiv samt av fullmaktige och kommunstyrelsen
sarskilt fattade beslut.

Hur kommunen styrs

En av kommunfullméaktiges framsta uppgifter ar att utverka mal och riktlinjer for verksamheterna samt
att folja de ovriga foreskrifter som géller fér dem. De langsiktiga malen utgor sjdlva ramen for
styrningen. De spanner Over alla grundldggande omraden och stakar ut den gemensamma
fardriktningen.

For att veta i vilken man kommunen lyckas med sina ambitioner kravs fokus pa uppfoljning och
resultat. Darfor har kommunfullmaktige utverkat kortsiktiga, avgrdansade och konkreta
resultatuppdrag med tillhérande styrtal som anger vad namnder och féretagsstyrelser ska prioritera
under aret och vad uppféljningen ska fokusera pa. Namnderna kan utover detta formulera egna mal
for sitt arbete, med utgangspunkt fran kommunens vision och dvergripande mal.

Kommunstyrelsen ansvarar for att halla uppsikt 6éver hela kommunens samlade verksamheter, saval
ndmnder som kommunala féretag. For att uppfdljning ska kunna ske pa likartat satt foljer
kommunstyrelsen upp alla mal i delarsrapporter och arsredovisning. Namndernas och styrelsernas
maluppfyllelse sammanstalls till ett kommungemensamt resultat.

Mdlprogram for kommunen

Den modell for mal och resultatstyrning som Harnésands kommun tillampar innehaller en kedja fran
vision och mal till konkreta resultatuppdrag med tillh6rande styrtal/malnivder. Malprogrammet galler
for perioden 2020-2023. Programmet innehaller en vision och atta kommundvergripande mal.
Kommunens 6vergripande mal faststalls av kommunfullmaktige och féljs upp med sikte pa ar 2023.

Vision 2023: Harndsand — bygger en hallbar framtid

Harnosand ar en levande och kreativ motesplats dar manniskor forverkligar sina drémmar. En
kommun i positiv utveckling som tar ledarskap for framtiden. En plats med centralortens attraktion,
landsbygdens rikedom och med uppkoppling mot omvarlden. Harndésand erbjuder hog livskvalitet for
alla invanare och gaster. Vart gemensamma mal ar ett solidariskt samhalle med ett stort hjarta och
med ett aktivt miljdarbete. Har bygger vi en hallbar framtid!

mal

I malprogrammet finns atta overgripande mal férdelade pa tva perspektiv. Det forsta perspektivet-
Harnosandsperspektivet- speglar den onskvarda utvecklingen i kommunen generellt. Har betonas
samverkan mellan olika aktérer och vikten av att kommunorganisationen bidrar till detta. Det andra
perspektivet- organisationsperspektivet- innehaller mal for den verksamhet kommunen sjalv bedriver,
de tjdnster som levereras samt personal och ekonomi. De 6vergripande malen 1-4 ar placerade under
Harndsandsperspektivet och mal 5-8 under Organisationsperspektivet.
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KOMMUNENS OVERGRIPANDE PERSPEKTIV OCH MAL 2020-2023

VISION

HARNOSAND - BYGGER EN HALLBAR FRAMTID

ATTRAKTIVT BOENDE JAMSTALLD OCH SOLIDARISK
MED LEVANDE MOTESPLATSER VALFARD AV HOG KVALITET

KREATIVT FORETAGANDE

. GOD SERVICE MED GOTT BEMOTANDE
MED MANGSIDIG ARBETSMARKNAD

LEDANDE MILJOKOMMUN

= FRAMTIDENS ARBETSGIVARE
MED AKTIVT OMSTALLNINGSARBETE

KUNSKAPSSTADEN DAR ALLA KAN VAXA VALSKOTT OCH STABIL EKONOMI

1.5 God ekonomisk hushdllning och ekonomisk stéllning
God ekonomisk hushdéllning

Enligt kommunallagens 11 kap 1§ ska kommuner ha en god ekonomisk hushallning i sin verksamhet
och i sadan verksamhet som bedrivs genom sadana juridiska personer som avses 10 kap. 2-68§§.

For att uppna god ekonomisk hushallning kravs att kommunens mal- och resultatstyrning uttrycker
realism och handlingsberedskap dad kommunen standigt stalls infor nya utmaningar, samtidigt som
kommunen ska ha god ekonomisk hushallning. Fér att lyckas behdvs, forutom att ha en utvecklad
planering med framférhallning, tydliga matbara mal och en rattvisande och tillforlitlig redovisning,
service som ar anpassad efter invanarnas behov och férvantningar samt ett sdkerstéllt balanserat
samband mellan resursatgang, prestation, resultat och effekt. De finansiella malen uttrycker att
ekonomin ar en restriktion fér verksamhetens omfattning.

Mdluppfyllelse
Den kommunala verksamhetens malprogram har beskrivits under punkt 1.4.2 Malprogram for
kommunen. Bedomningen av maluppfyllelsen ska ses i relation till kommunens ambitionsniva inom
respektive verksamhetsomrade. Namndernas redovisning av arbetet med resultatuppdragen ligger till
huvudsaklig grund for bedémningen.

Overgripande mal

Mal 1 - Attraktivt boende med levande motesplatser

Beskrivning:

Harndsand ar en 6ppen och vialkomnande kommun som ger utrymme for nya manniskor och nya initiativ. En
plats dar man latt kan mota andra och vara delaktig i samhallsutvecklingen. Harndsand ar kant for sina
attraktiva boendemiljéer, en levande landsbygd och narheten till Hoga Kusten. Invanarna har god hélsa och
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kanner sig trygga. Ett pulserande centrum, blomstrande kulturliv och mangfald av fritidsaktiviteter skapar
moten dver granser.

Malniva| Resultat | Resultat| Resultat] Baslinje
Resultatuppdrag kopplade till mal 1 2020| aug. 2020 2019 2018 2017
Medborgarnas bedomning av kommunen som en plats Index 62 | saknas | Index 57 | Index 58 | Index 59
att bo och leva pa ska &ka.

Index 57 saknas Index 53 | Index 53 | Index 45
Medborgarnas nojdhet nar det giller trygghet ska &ka.

Malet bedéms delvis uppfyllt vid arets slut. Malet kopplas till resultatet i SCBs Medborgarundersoékning.
Undersokningen genomfors en gang per ar under hosten och arets resultat presenteras i mitten av
december.

Arbetet med att skapa goda forutsattningar for attraktiva bostader har fortsatt. En aktiv marknadsforing av
Lovudden har genomforts och under aret har den forsta inflyttningen skett. Naturvardverket har beviljat
pengar i syfte att genomfora en forstudie for sanering av omradet Kattastrand. Att marken saneras &r en
forutsattning for att projektet med nya bostader ska kunna genomféras. Under aret har det aktiva
deltagandet i natverk och forum for investerare inom fastighets- och exploateringsbranschen 16pt pad med
syftet att mojliggora fler bostader i kommunen.

Vid kriser ar kommunikation och information viktigt for manniskors trygghet. Under pandemin har
kommunen bidragit till ett 6kat fortroende genom en saklig och vélformulerad corona-kommunikation.
Kommunen har i detta utgjort ett "Gott exempel" pa riksniva hos MSB géllande information till
kommuninnevanarna kring var nya vardag och hur man ska bete sig pa badplatser etc. Vid jamforelse med
andra kommuner nationellt har kommunikationen hallit hog niva.

Flertalet inlagg kopplade till arbetet mot vald, vald i Vald i nara relation, sakerhet pa internet och
socialtjanstens vuxengrupp har publicerats pa kommunens Facebooksida. Genom att berdtta om de
trygghetsskapande atgarder som genomfors kan kanslan av trygghet hos kommuninnevanarna 6ka.
Platsvarumaérkesarbetet har fortgatt och i detta har Harnodleden varit en del. Annonsering genomforts for att
lyfta fram Harndsand som en del av Hoga Kusten. Kampanjerna #mitthdarnésand samt #hemmabrautebast
har lanserats och hemsandningsbidrag fér personer i aldern 70+ har inforts.

Under varen fattades beslut om en Nollvisionen om vald i nara relation. En handlingsplan har arbetats fram
vilken véntas beslutas av styrelsen under oktober.

Mal 2 - Kreativt foretagande med mangsidig arbetsmarknad

Beskrivning:

Harndsand har ett naringsliv som vaxer och féretag som utvecklas positivt. Klimatet for entreprendérskap ar
gott och innovationer uppmuntras. Nya jobb uppstar pa en arbetsmarknad som &r bred och inkluderande
med goda arbetsvillkor. Ansvarstagande for miljé och hallbarhet praglar produktion, foradling och
kommunikationer. Utveckling av infrastruktur ger starkta forutsattningar pa en regional och global arena och
samverkan mellan kommunen och det civila samhallet ger drivkraft at lokal utveckling.
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Malniva| Resultat | Resultat| Resultat| Baslinje
Resultatuppdrag kopplade till mal 2 2020| aug. 2020 | 2019 2018 2017
Tidnstemannens attityder till féretagande ska férbattras 3,29 3,07 2,93 2,96 3,25
Kommunpolitikernas attityder till foretagande ska 3,43 3,07 2,92 2,95 3,03
forbattras
Skolans attityder till foretagande ska forbattras 3,79 3,08
Tiden for deltagare att na egen forsorjning ska minska 24 man| 27,6 man
Andelen deltagare med forsorjningsstod som efter 30% 66%
avslutad arbetsmarknadsatgard far egen forsorjning ska
oka

Malet bedoms delvis uppfyllt vid arets slut.

Under aret planerades 160 foretagsbesok att genomféras inom Dialog 2020. Under bérjan av aret hann 45
foretagsbesdk genomforas innan coronapandemin férandrade forutsattningarna och besoken fick stallas in.
Foretagsbesoken har styrts om till promenader och I6pande uppfoljningsmdten med féretagare och
organisationer.

Genom de olika insatser, exempelvis Féretagsakuten, som under aret genomforts riktat till foretagare
bedoms forstaelsen for féretagarnas vardag och kommunens roll kopplat till foretagande ha 6kat saval hos
tjansteman som hos politiker. Arets resultat visar en 6kning géllande attityder till foretagande hos bada
grupperna. Viktigt att notera ar dock att resultatet till storsta del avspeglar tiden innan pandemins utbrott
da matningen presenteras i maj manad.

Foretagsfrukostar med deltagande politiker har digitaliserats i syfte att méta den nya vardagen med covid-
19. Utvecklingen av motesplatser har paverkats av pandemin och anpassning efter radande
rekommendationer har genomforts.

1 2020 ars undersokning visar resultatet for "Skolans kontakt med det lokala néringslivet" pa en negativ
forandring saval lokalt som nationellt. Resultatet for Harndsand dverstiger riksgenomsnittet (3,08 jamfort
med 2,91) En anledning till tappet ar med storsta sannolikhet den pagaende pandemi med medféljande
riktlinjer for att hindra smittspridning, sociala kontakter har genom detta begransats.

Under arets forsta atta manader har 35 personer som tidigare haft forsérjningsstéd avslutat sina arbets-
marknadsinsatser och gatt vidare till egen forsorjning. Det motsvarar 66 procent av malgruppen. Att kunna
forsorja sig sjalv ar en viktig faktor for saval mojligheten att kunna paverka sitt eget liv som for psykisk halsa
och god sjalvkansla. En majoritet av de som efter avslutad arbetsmarknadsinsats atergar till kontakt med
socialtjansten och forsérjningsstdd har en komplex problematik med omfattande stodbehov av insatser som
inte enbart kan motas av arbetsmarknadsatgarder. Tiden for deltagare i arbetsmarknadsinsats att na egen
forsorjning uppgar till 27,6 manader vilket ligger strax 6ver malvardet pa 24 manader.

Mal 3- Ledande miljokommun med aktivt omstallningsarbete

Beskrivning

All utveckling i Harnésand praglas av hallbarhet och ett gemensamt engagemang fér minskad miljopaverkan.
Hér utvecklas kunskapen som behovs for att skapa ett hallbart samhalle. Med férnybar energi, klimatsmarta
I6sningar, okad sjalvforsorjning och hushallning av naturresurser dr Harnésand en foregangare i
omstallningen till en fossilfri ekonomi.
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M3lniva| Resultat | Resultat| Resultat] Baslinje
Resultatuppdrag kopplade till mal 3 2020| aug. 2020 2019 2018 2017
Antalet resor med kollektivtrafik ska 6ka 800000 | saknas | 833230 | 722086 | 603 063
Andelen miljébilar i organisationen ska cka 80% | saknas 70% I 70% I 64%

Malet bedéms inte uppfyllt vid arets slut.

Resandet med kollektivtrafik har minskat med ca 30% under perioden januari till maj, vilket ar en lagre
nedgang jamfort med andra kommuner i lanet. Det minskade resandet bedéms bero pa effekterna av
pandemin och de nationella rekommendationerna om att undvika kollektivt resande om mojligt. Under
perioden juni 2019- maj 2020 har drygt 700.000 resor genomférts med kollektivtrafiken i kommunen varav
drygt 290 000 genomforts under arets forsta fem manader. Storst minskning av resandet har varit i tatorten
(-33%) men en osakerhet i registreringen av resande finns da pastigning sker bak i bussen. Landsbygds-
trafiken minskade med -19% under samma period. En utredning har gjorts gallande kvallstrafik i de centrala
delarna, beslut om detta ar dnnu inte fattat.

Ett storre arbete med att se 6ver kommunens fordonspark samt undersdka verksamheternas behov av
fordon har pabérjats och fortsatter under hosten. Arbetet vantas ge en positiv effekt pa andelen milj6bilar i
kommunen under 2021.

Antalet resfria moten och utbildningar har 6kat kraftigt genom anvandningen av digital motesteknik under
coronapandemin. Detta har bidragit till minskad miljépaverkan, minskade kostnader for tjansteresor, samt
okat kunskapen kring anvandningen av digital motesteknik.

Arbetet med planen for vatten och avloppsforsorjningen, VA-planen, har paborjats. Arbetet syftar till att
sdkerstélla en hallbar vatten och avloppférsérjning i Hirnésands kommun pa lang sikt.

Kommunens ataganden kopplat till EU-projektet Climate har slutférts. | projektet har Harnésands kommun
deltagit i att ta fram en arbetsmodell och verktyg for lander i norra Europa gallande att ta fram
klimatanpassningsplaner. Genom deltagande i projektet har kommunen haft mojlighet att ta fram underlag
till kommunens klimatanpassningsarbete. Ett exempel pa atgarder ar pagaende projekt med syfte att
forbattra vattenkvaliteten i Gerestabacken och samtidigt forbattra backens formaga att hantera storre
vattenmangder i framtiden.

Enligt lag ska kommunen ha en forteckning éver samtliga kemikalier som anvands i organisationen och
genomfdra riskbeddmningar for hanteringen av dessa. Syftet med detta ar att minska mangden skadliga
kemikalier. For att méta kravet har upphandling och inkop av ett kemikaliesystem genomférts under varen.
Arbetet med att samla in komplett information kring samtliga kemikalier har paborjats.

Mal 4 - Kunskapsstaden dér alla kan vaxa

Beskrivning

Harnésand ar en modern kunskapsstad med kreativa miljéer for utbildning och larande och dar det ar
naturligt att nyttja digitaliseringens mojligheter. Framgangsrik skolverksamhet pa alla nivaer ger alla chansen
att lyckas. Nya samarbeten, kunskapsutbyte och néarhet till hdgre utbildning ldgger en grund for dagens och
morgondagens jobb och néaringslivets kompetensbehov. Folkbildning och kulturella uttryck ger inspiration till
nytankande.
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Malniva| Resultat Resultat| Resultat| Baslinje
Resultatuppdrag kopplade till mal 4 2020| aug. 2020 2019 2018 2017
Andelen elever i grundskolans ak 3 som klarat alla 78% saknas 69% 67% 76%
delprov for amnesprovet i svenska och svenska som
andrasprak ska oka.
Andelen elever i 3k 9 som ar behdériga till ett 85,0% 83,90% 79,2% 83,6% 77,3%
gymnasieprogram ska oka.
Andelen gymnasieelever som fullféljer utbildning inom 3 | €9,0% saknas 63,4% 77,4%
ar i kommunen ska éka
Andelen med godkidnda resultat inom 80% 81,5%

gymnasiegemensamma kurser i Komvux ska tka

Malet bedéms vara delvis uppfyllt vid arets slut. Dock ar malet mycket svarbedémt och denna bedémning
bor ses mot avsaknaden av statistik samt den speciella situation som skolan stallts infor med fjarr-

undervisning, social distansering och kraftigt férandrad vardag sedan mars manad.

Med start den 1 september publicerar Skolverket enbart statistik pa riksniva vilket fatt féljden att statistik pa
enhets- och kommunal niva inte ar tillganglig. Forandringen genomfors som en konsekvens av att Statistik-
myndigheten SCB beslutat om en reviderad sekretesspolicy som innebér att uppgifter om fristaende skolor
omfattas av sekretess. For att kunna bedéma maluppfyllnad har statistik fran kommunens eget system tagits
fram for de kommunala grundskolorna. Noteras bor att underlaget baseras pa samtliga elever i arskurs 9 och
ar inte statistiskt bearbetat. Utover detta stalldes de nationella proven i grundskolan in under varterminen
2020 pa grund av coronapandemin. Det finns sdledes inga resultat for nationella prov 2020 att tillga.

Andelen elever som ar behoriga till ett gymnasieprogram har 6kat i jamférelse med foregaende ar och nar
nu en niva som ar ndra malet. Gallande malet att andelen gymnasielever som fullféljer sin

gymnasieutbildning inom tre ar finns dnnu ingen officiell statistik att tillga for 2020. Denna publiceras i

december manad.

Under lasaret 2020/21 har grundskolorna fortsatt att utveckla flersprakiga och nyanlandas larande, sprak-
och kunskapsutvecklande arbetssatt samt tillgdngliga och varierande larmiljéer. Samtliga

huvudmannainsatser styr mot att undervisningsaktiviteterna ska vara i fokus bl.a. genom forsteldrarnas

uppdrag och huvudmannens systematiska uppféljningsmetoder.

Andelen kursdeltagare pa Komvux som nar godkant resultat under det forsta halvaret 2020 &r 81,5 %.
Andelen elever som gjort studieavbrott har dock 6kat fran 20% under f6rra aret till 35% under arets forsta
sex manader. Att andelen studieavbrott 6kat bedéms kunna bero pa att méjligheten till handledning

begransats som en féljd av covid-19. For att minska andelen avbrott behdver larartillgdngligheten 6ka.

Mal 5 - Jamstalld och solidarisk valfard av hog kvalitet

Beskrivning

Harnésands kommun erbjuder valfardstjanster av hog kvalitet dar behoven styr och insatserna ges pa lika
villkor, oavsett kon, sexuell laggning eller bakgrund. Resurser prioriteras sa att allas ratt till utveckling och ett
vardigt liv tillgodoses. Kommunens arbete praglas av lyhérdhet och respekt for den enskilde. Barnens basta

ar i centrum for alla beslut.

Malniva| Resultat | Resultat| Resultat| Baslinje
Resultatuppdrag kopplade till mal 5 2020( aug. 2020 2019 2018 2017
Andelen brukare som &r néjda med sin 91% saknas 87% 90% 90%
hemtjanst ska oka.
Andelen brukare som ar nojda med sitt 89% saknas 78% 88% 89%
sarskilda boende ska dka.
Den genomsnittliga handlaggningstiden for att fa 19 dagar | saknas | 24 dagar | 30 dagar @ 39 dagar

ekonomiskt bistand vid nybesdk ska minska.

Malet beddms delvis uppfyllt vid arets slut.
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Den métning som visar brukarnas néjdhet med sin hemtjanst respektive sarskilda boende redovisas i
oktober. Den paverkan som coronapandemin har pa vardagen for vara adldre gor att det &r svart att forutspa
resultatet av undersdkningen, samt i vilken grad de insatser som genomforts kan vdaga upp den negativa
paverkan som foljer av pandemin. Den pagaende pandemin har kraftigt paverkat livssituationen for personer
inom sarskilt boende, och de rekommendationer som getts fran myndigheter har fatt foljden att aktiviteter
har stallts in med syfte att minska risken for smittspridning. Att besoksforbudet pa dldreboendena kommer
att paverka resultatet i brukarundersokningen bedéms troligt.

Ett kommunovergripande arbete dr paborjat med syftet att omvandla effekterna av coronakrisen till en
gemensam handlingskraft som starker Harndsand som EN kommun och rustar for framtiden. Arbetet
genomfors i projektform, projektet avslutas i september 2020.

For att 6ka mojligheten for brukare pa kommunens sarskilda boenden att kommunicera med anhériga har
atgarder genomforts. Kommunikation genom surfplattor och 6kade majligheter till kontakt per telefon har
mojliggjorts. Sakra motesplatser utomhus har skapats med skdrmar som mojliggér moéten och samtidigt
forhindrar smittspridning. For att skapa en mer meningsfull vardag fér boende inom kommunens sarskilda
boenden, SABO, har ett planeringsarbete genomférts. Inférande av professionell personcentrerad planering

pagar.

Anvandningen av teknik har 6kat inom dldreomsorgen. Genom sociala medier ges en inblick i vardagen pa
sarskilda boenden och goda exempel pa hur det &r att bo pa ett sarskilt boende visas upp. Inlaggen ger
inblick och 6kar forstdelsen samt har bidragit till att manniskor soker sig till dldreomsorgen for arbete vilket
beddms vara positivt for den framtida kompetensférsorjningen i verksamheterna.

Ett strukturerat arbete for att minska det langvariga behovet av ekonomiskt bistand har genomforts under
en langre tid och arbetet ger nu resultat pa handlaggningstiderna. Med farre personer som ar i behov av
langvarigt ekonomiskt bistand 6kas majligheten att hantera ansdkningar snabbare. Ingen 6kning av behovet
av ekonomiskt bistand som en foljd av pandemin har setts, men utgér en osakerhetsfaktor for effekter
framat.

Konventionen om barns rattigheter blev lag den 1 januari 2020. | syfte att sakerstdlla att samtliga
medarbetare har kunskaper om innebdrden av detta har en handlings — och genomférandeplan arbetats
fram.

Mal 6 - God service med gott bemdétande

Beskrivning

Gott vardskap, hog tillgdnglighet och professionalitet dr varden som genomsyrar Harnésands kommun.
Arenden handl3ggs skyndsamt och med hog kvalitet. Digitaliseringen &r det sjilvklara medlet for att utveckla
tjanstekvalitet och effektivisera det interna arbetet. Kommunens medarbetare och politiker beméter alltid
manniskor med vanlighet, tydlighet och effektivitet. Genom samverkan, respekt och lyhérdhet byggs det
goda samhallet.

Malniva| Resultat | Resultat| Resultat| Baslinje

Resultatuppdrag kopplade till mal 6 2020| aug. 2020 2019 2018 2017
Andelen medborgare som tar kontakt med kommunen G5o%, - % - * 539% 50%
via telefon och som far ett direkt svar pa en enkel fraga

ska oka.

Resultatet i SKLs undersckning om foretagsklimatet ska | Index 70 | Index 78
oka (Insikt)

* Servicematningen genomfors inte efter 2018

Da servicematningen inte gett ett tillforlitligt resultat gdllande kontakter per telefon genomférs den inte
langre. Genom detta saknas ett av de tva resultat som utgor indikatorer for maluppfyllelsen.
Samhallsutvecklingen gar allt snabbare mot en digitalisering och pandemin har paskyndat den utvecklingen i
hog omfattning. Allt hégre andel av kontakter tas via digitaliserade kanaler. Da digitaliseringen ska utgora
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det sjalvklara valet for att utveckla tjanstekvalitet har bedémningen istéllet grundats pa servicenivan i
kommunens nya kontaktvag kundforum.

Malet bedéms vara helt uppfyllt vid arets slut.

Kommunens serviceniva har de senaste aren fatt goda betyg nar det galler att ge snabba svar pa
inkommande samtal. For att mota samhallsutvecklingen med mer digital kommunikation, samt for att
ytterligare underlatta for invanarna skapades under 2019 ett kundforum pa hemsidan dar invanare kan
stélla fragor. Fragorna och svaren pa dessa finns tillgdngliga att Iasa pa hemsidan och fungerar som en
informationskanal for invanare och bestkare. Under arets forsta atta manader har kundforum haft drygt 12
000 besok vilket ar en 6kning med 41% jamfort med samma tidsperiod foregaende ar. Mer an nio av tio
kunder har fatt svar inom den forvantade svarstiden (tva arbetsdagar) vilket pekar pa snabb service.
Forumet utvecklas och fylls I6pande pa med nya fragor och svar. De tre mest besokta fragestallningarna
under aret har gallt datumparkering, halka och sandning och karta 6ver Harnon.

Resultatet av SKL:s méatning av foretagsklimatet redovisades i maj 2020. N6jd kund index. NKI, mattes till 78,
vilket ar ett hogt resultat som Gverstiger malvardet. De mest positiva resultaten kopplas till bemoétande och
tillganglighet medan effektivitet ar ett utvecklingsomrade. Ett arbete med att se 6ver rutiner och arbetssatt
pagar for att forbattra effektiviteten.

Tillsynsarbetet har under varen fatt stallas om for att prioritera Trangseltillsyn med anledning av den
radande pandemin. For att bedriva 6vrig tillsyn har alternativa arbetsséatt tagits fram som passat den
radande situationen med covid-19.

Projektet Klarsprak, arbetet med att 6ka tillgangligheten i kommunens information och kommunikation, har
fortsatt. Intensiteten i arbetet har dock minskat som en f6ljd av de prioriteringar som kravts utifran covid-
19. Projektet har lett till en storre medvetenhet kring anvandande av vart sprak i olika sammanhang.
Kommunens hemsida har utvecklats och anpassats i syfte att vara mer tillgdnglig och attraktiv for besékaren.

Servicematningen kommer med start 2021 att ersattas med fragor om tillgdnglighet och bemétande fran nya
Medborgarundersékningen.

Mal 7 - Framtidens arbetsgivare

Beskrivning

Harnésands kommun &r en féregangare som arbetsgivare och erbjuder en attraktiv arbetsplats dit
manniskor sdker sig. Organisationen praglas av nyfikenhet med beredskap for nya utmaningar. Medarbetare
ges ett gott ledarskap, mojlighet till personlig och professionell utveckling och inflytande 6ver sitt arbete.
Harnésands kommun ar en jamstalld och halsoframjande arbetsplats med laga sjuktal, mangfald och goda
arbetsvillkor.

Malniva| Resultat | Resultat| Resultat| Baslinje

Resultatuppdrag kopplade till mal 7 2020| aug. 2019 2018 2017
Nojd medarbetarindex ska dka Index 83 | saknas | Index 79 | Index 79 | Index 78
Korttidssjukfrdnvaron ska minska 52,7% 48,7%

Malet bedéms vara delvis uppfyllt vid arets slut.

Samarbetet mellan savial avdelningar som forvaltningar har 6kat under pandemin vilket bedéms kunna
paverka resultatet vid matningen av Hallbart Medarbetarengagemang, HME, positivt pa sikt. Resurser har
delats mellan enheter vilket skapar effektivitet och sammanhang. Nya férutsattningar har skapat nya
arbetssatt och nya samarbeten. Genom detta bedéms samhorigheten och forstaelsen for varandras arbete
ha okat.

Antalet tillfallen med korttidssjukfranvaro har 6kat markant som en féljd av coronapandmin och
myndigheternas rekommendation om att stanna hemma vid minsta symptom pa covid-19. Den totala
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sjukfranvaron i Harnésands kommun, dar korttidssjukfranvaron ar en del, har tidigare ar varit lagre dn andra
kommuner i lanet och lagre an riksgenomsnittet. Statistik for sjukfranvaron regionalt och nationellt hitintills
under 2020 finns annu inte tillganglig vilket gor att jamforelser for tiden med covid-19 inte ar maéjliga.

Andelen korttidssjukfranvaro i forhallande till sjukfrdnvaron som helhet har 6kat med fyra procentenheter i
jamforelse med samma tidsperiod 2019. Resultatet av arets sjukfranvaro bedoms i dagslaget mycket svart

att analysera och dra slutsatser av da situationen inte ar jamférbar med nagon annan situation hitintills.
Dock beddms det troligt att en hdg grad av korttidssjukfranvaro bestar sa lange myndigheternas
rekommendationer ligger kvar om att stanna hemma vid minsta symptom pa covid-19.

Arbetet med ett hallbart samverkanssystem och ett samverkansavtal har under perioden med covid-19
starkts genom det gemensamma fokus som funnits gallande skyddsfragorna. En extra satsning pa centrala
skyddssamordnare har gjorts vilket haft en positiv inverkan pa arbetsmiljéarbetet. Underlag for ett nytt
samverkansavtal har arbetats fram i samarbete med fackliga representanter och HR.

Arbetet med inférande av heltider avstannade under varen da pandemin gjorde att fokus forflyttades till att
minska smittspridning och att sikra den dagliga bemanningen. Beslut att personal inte far ga mellan olika
arbetsplatser kan komma att vara férsvarande i inférandet av heltid. Arbetet med planeringen har fortgatt
under aret.

Mal 8 - Valskott och stabil ekonomi

Beskrivning

| Harndsands kommun anvéands resurser effektivt, &ndamalsenligt och med langsiktighet. Uppsatta
budgetmal uppnas och kommunens ekonomiska stallning ar god. Langsiktiga och ratt genomforda
investeringar och upphandlingar ger utveckling pa kort och lang sikt. God analys och uppféljning samt
respekt fér miljomaéssig och social hallbarhet &r en sjalvklarhet.

Malniva | Resultat | Resultat| Resultat| Baslinje
Resultatuppdrag kopplade till mal 8 2020 aug. 2019 2018 2017
Resultatdverskott i procent av skatter, statsbidrag 1,1% 5,8%| 0,2% **{0,3 % *** -
och utjamning.

Namnderna har en budget i balans. S5av5s 2av5s 3avs 3avs 4avh

** Forandrad Malniva enligt beslut §144 Kommunfullméktige 25 November 2019
*** Enligt konverterade jamfoérelsesiffror.

Malet bedéms delvis uppfyllt vid arets slut.

Harnésands kommun visar ett resultat som uppgar till 67,8 mnkr per den sista Augusti 2020. | modern tid &r
det avvikande hogt for kommunen. De storsta forklaringsvariablerna for den relativa utfallsékningen finns i
den oproportionerligt hoga 6kningen av generella statsbidrag jamfort mot minskade skatteintdkter. Vidare
har den 6kade sjukloneersattningen samt atersékningen av statsbidrag som effekt av covid-19 haft en positiv
resultateffekt om cirka 27 mnkr under perioden. Posterna ar ocksa forklaringen till att verksamhetens
intdkter inte minskat, utan okat sett till den jamférbara perioden.

Tva av fem namnder féljer budget for perioden.

Bedémning avseende god ekonomisk hushdllning
God ekonomisk hushallning kdnnetecknas enligt lagstiftningen av att en kommun inte bor forbruka sin
formogenhet for att tacka [6pande behov. Det kommunala balanskravet innebar att det i grunden ska
rada balans mellan utgifter och inkomster. Lagen har utformats sa att det ar upp till varje kommun att
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definiera inneboérden av god ekonomisk hushallning. Begreppet god ekonomisk hushallning har bade
ett finansiellt perspektiv och ett verksamhetsperspektiv.

Finansiella perspektivet

e Resultatoverskott i % av skatter, statsbidrag och utjamning ska vara minst 1,1%
e Alla namnder ska ha en budget i balans

Verksamhetsperspektivet

De mal som fullmaktige formulerar i sitt arliga budgetbeslut utgér ocksa verksamhetsmal for god
ekonomisk hushallning. | arsredovisningen gors en samlad analys av dessa utifran de malvarden som
satts. | delarsbokslutet utgar beddmningen av god ekonomisk hushallning i prognoser av om
kommunens 6évergripande mal med tillhérande indikatorer kommer att uppnas.

Kommunen har visat handlingskraft utifran att de planerade férutsattningarna vasentlig forandrats
under aret pa grund av Coronapandemin. Den handlingsberedskap kommunen byggt upp for att kunna
mota en eventuell smittspridning, med stora bade verksamhetsmassig och ekonomiska konsekvenser,
har medfért en omprioritering av planerad verksamhet och lett till vissa medvetna
undantrangningseffekter. Handlingsberedskapen har fatt negativa ekonomiska konsekvenser, haft stor
paverkan pa vara verksamheter men gett ett gott resultat da ingen smittspridning skett.

Den sammanfattande bedémningen ar att kommunen vid arets slut kommer att uppna god ekonomisk
hushallning.

Resultat och ekonomisk stdllning for den kommunala

koncernen
Koncernféretagen visar en resultatmassigt god utveckling och de ar i stort inte lika mycket paverkade
av pandemin pa samma satt som kommunen. Den sammanlagda ekonomiska stéllningen visar alltjamt
en positiv utveckling dven om betydande delar av kommunkoncernens verksamhet inte motsvarar vad
som ar att betrakta som en marknadsmassig utveckling.

Koncernens resultat
Periodens resultat mnkr Andel av eget kapital
Kommunen 67,8 17,3%
HEMAB Koncernen 6,6 2,1%
AB Harndsandshus Koncernen 32,0 11,4%
Raddningstjansten i Hoga Kusten-Adalen (33%) 1,0 14,2%
Invest i Harndsand AB 0,7 20,6%
Totalt 108,1 13,1%

Resultatet for perioden visar en kraftig utveckling jamfort med motsvarande period férra aret.
Harnosandshus har en relativt positiv resultatutveckling med 25,2 mnkr, vilken i hogsta grad forklaras
av avyttringen av fastigheterna Ugglan 1 & 2. Aven om o6kade hyresintdkter samt lagre
fastighetsskotselkostnader och kapitalkostnader &r bidragande. | ovrigt ar kommunen i stort
forklaringen till resultatforbattringen jamfort med motsvarande period féregaende ar.
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Férdndring av intdakter och kostnader

FORANDRING AV INTAKTER OCH KOSTNADER (%) Augusti 2020
Verksamhetens intakter 2,8
Verksamhetens kostnader 1,3

Kommunen utgor den storsta forklaringsvariabeln i intakts- och kostnadsékningarna. HEMAB har lagre
intakter samtidigt som de dven har lagre kostnader. Den stora forklaringen i utvecklingen ar relaterad
till skiftande elpriser och en varmare vinter.

Utvecklingen i intdkts- och kostnadsmassan for Harndsandshus ar i hég grad relaterad till avyttringen
av fastigheterna, i synnerhet intdktsokningen. Hyresintdkterna ar hogre jamfért med utfallet
foregaende ar bl.a. till foljd av fardigstdllandet av ombyggnationerna pa Bondsjohdjdens IP samt arets
hyresh6jning av bostdder om 1,81%. Hyresbortfallet for bostader ar dock hogre jamfért med
foregaende ar och ar hanforligt till de vakanta lagenheterna vid trygghetsboendet i Halledal som har
byggts om och haller pa att hyras ut. Driftkostnaderna ar lagre dn vid motsvarande period féregaende
ar och beror bl a pa lagre kostnader for fastighetsskotsel och taxebundna kostnader till foljd av de
energibesparande atgarder som gjorts i fastighetsbestandet.

Investeringar
Harnosandshus har under aret genomfort en storre investering i form av en ombyggnation av en
verksamhetslokal till 5 nya lagenheter. Investeringen har uppgatt till ca 3 mkr.

HEMAB:s investeringar som sker under aret ar framst reinvesteringar i befintliga ledningsnat och
anlaggningar. Vindkraftverken pa Spjutasberget har tagits i drift. Kolfiltret vid vattenverket ar en annan
stor investering som gors under 2020 och berédknas tas i drift innan arsskiftet, investeringen berdknas
till ca 35 mkr.

Soliditet
SOLIDITET Augusti 2020 December 2019
Soliditet, % 26,6% 23,6%
Soliditet inkl. samtliga pensionsforpliktelser och 16neskatt, % 6,1% 2,6%

Soliditetsutvecklingen ar alltjamt positiv. Det finns tackning inom koncernen att med en betydligt
battre marginal tacka hela pensionsskulden hos kommunen och Raddningstjansten. Det ar i synnerhet
det relativt héga koncernresultatet som ar forklaringsvariabel till utvecklingen av den langsiktiga
betalningsférmagan samtidigt som de disponibla medlen inte i hog grad uppbundits i
anlaggningstillgangar.

Likviditet
LIKVIDITET Augusti 2020 December 2019
Kassalikviditet, % 57,6% 46,3%
Rorelsekapital, mnkr -274,1 -362,1
Anlaggningskapital, mnkr 1098,6 1078,5

Kassalikviditeten har sett en stor 6kning for kommunkoncernen under perioden, i hdg grad pa grund
av resultatforbattringarna i Harnésands kommun och Harnésandshus.

Rorelsekapitalet har okat vilket ar positivt da det utgor kapitalet kommunkoncernen anvander sig av
for att finansiera den l6pande verksamheten. Forandringen innebdr indirekt att kommunkoncernen
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har ett battre kassaflode jamfort mot arsskiftet. Att utfallet fortfarande ar negativt innebar att
kommunkoncernens leverantorer till viss del finansierar verksamheten.

Den positiva utvecklingen av anldggningskapitalet innebdr att det finns en hogre grad av
anlaggningstillgangar sett till kommunkoncernens langfristiga skulder vilket ar att betrakta som
positivt.

Awvikelser mellan budget och prognos
Kommunkoncernen prognostiserar ett positivt resultat om ca 76 mnkr fér rakenskapsaret. Vilket ar
betydligt hogre an utfallet for foregdende rakenskapsar. Det ar kommunen och Harndésandshus som
utgor okningen medan HEMAB estimerar en relativ resultatminskning.

Harnésandshus prognos for helaret uppgar till 26,7 mkr vilket &r 20,4 mkr battre dn den budget som
lagts for aret. Prognosen skiljer sig fran den faststdllda budgeten genom att Harndsandshus har
beslutat 6ka det planerade underhallet under innevarande ar. Vinsten vid forsaljningen av Ugglan har
inte heller tagits med i den faststallda budgeten vilket paverkar prognosen positivt. AB Harnésandshus
arsbudget for planerat underhall 2020 beslutades i juni utokas fran 10,7 mkr till 15,9 mkr, vilket gor att
det planerade underhallet i koncernen 2020 berdknas bli 27% hogre dn foregaende ar.

HEMAB:s intdkter ar prognostiserade till 422,8 Mkr. Jamfort med budgeterade intdkter pa 462,3 Mkr
ar det en minskning med 39,5 Mkr. De lagre prognostiserade intakterna beror pa att elpriset har legat
betydligt lagre de forsta atta manaderna an det pris som budgeterades. | budget rdknades med ett
forsaljningspris pa 372 kr/MWh mot det faktiskt viktade genomsnittspriset pa 125 kr/MWh. Aven lagre
volymer av viarmeforsaljning pa grund av den varmare vintern paverkar de lagre intdkterna. De lagre
kostnaderna mellan budgeterade 438,7 Mkr och prognostiserade 414,7 Mkr beror dven det pa lagre
elpriser samt en lagre produktion av fjarrvarme pa grund av den varmare vintern.

Resultat och ekonomisk stdllning kommunen

Harnoésands kommuns resultat for perioden ar i stort praglad av den ekonomiska utvecklingen som en
effekt av Covid-19 och statens hantering av situationen. Perioden ar darfor att betrakta som onormal
och séatter inte taktpinnen fér en framtida utveckling. Det rader ocksa en stor osakerhet Gver 16ften
fran regeringen som skulle kunna ha en betydande paverkan pa nuvarande utfall.

Kommunens resultat
PERIODENS RESULTAT Augusti 2020 Augusti 2019
Periodens resultat, mnkr 67,8 29,6
e  Procent av skatteintakter och generella statsbidrag 5,8% 2,7%

Harnésands kommun visar ett resultat som uppgar till 67,8 mnkr per den sista Augusti 2020. | modern
tid ar det avvikande hogt for kommunen. De storsta forklaringsvariablerna for den relativa
utfallsékningen finns i den oproportionerligt hoga 6kningen av generella statsbidrag jamfort mot
minskade skatteintakter. Vidare har den Okade sjukloneersattningen samt atersokningen av
statsbidrag som effekt av Covid-19 haft en positiv resultateffekt om cirka 27 mnkr under perioden.
Posterna ar ocksa forklaringen till att verksamhetens intakter inte minskat, utan 6kat sett till den
jamforbara perioden. Det rader ocksa en stor osdkerhet kring posten for atersokning av statsbidrag
som effekt av Covid-19. Kommunen har valt att ta upp 50% av beloppet fran perioden i rékenskaperna.
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Intdkts- och kostnadsutveckling

INTAKTS- OCH KOSTNADSUTVECKLING 2020 FORANDRIG JAMFORT MOT FOREGAENDE

PERIOD (%)
Verksamhetens intakter 5,8
Verksamhetens kostnader 2,9
Skatteintakter och generella statsbidrag 5,8

Att verksamhetens intdkter visar en positiv utveckling ar en direkt effekt av kompensation fran staten,
utan kompensationen hade verksamhetens intdkter fortsatt att minska enligt den trend som varit
under en langre tid samtidigt som radande pandemi bidragit ytterligare till intdktsbortfallet.

Covid-19 ar ocksa stor en kostnadsdrivare vilken utgor den storsta okningen av verksamhetens
kostnader. Det ar framst synligt i kostnaden av material samt den oproportionerliga 6kningen av loner,
ersattningar och sociala avgifter.

Okningen av skatteintdkter samt generella statsbidrag har tva forklaringsvariabler. Staten har
kompenserat relativt val och en del av de 6kade generella statsbidragen ska tacka I6pande kostnader
under aret. Dels var féregaende prognos fran SKR betydligt mer negativt gillande posterna for
slutavrakning 2019 korrigering och slutavrakning 2020, vilket bidragit till ett mer positivt netto av
skatteintakter jamfort med prognosen under arets forsta kvartal.

Likviditet
LIKVIDITET Augusti 2020 December 2019
Kassalikviditet, % 86,9% 63,4%
Rorelsekapital, mnkr -31,3 -117,2
Anlaggningskapital, mnkr 422,7 440,8

Det hoga resultatet har haft en positiv paverkan pa kassalikviditeten, s. k. kortfristiga
betalningsférmagan. | synnerhet nar likviditet inte bundits upp i anlaggningstillgangar eller 6vriga
omsattningstillgdngar i ndgon annan grad &n det som &r att betrakta som normalt. Okningen om 23,5%
ger ett ytterligare paslag till den for Harnésands kommuns del god likviditetsutvecklingen sedan 2018
vilken uppgick till 36,5% vid utgangen av rakenskapsaret.

Soliditet
SOLIDITET (%) Augusti 2020 December 2019
Soliditet 35,6% 30,7%
Soliditet inkl samtliga pensionsforpliktelser och l6neskatt -22,1% -29,9%

Harnésands kommuns langsiktiga betalningsformaga har okat sedan arsskiftet med 4,9%. En positiv
utveckling som for soliditeten narmre rikssnittet som 2019 uppgick till 46,4%. Soliditeten inklusive
kommunens fulla pensionsatagande &ar ocksa mindre negativ dven om nyckeltalet i sin helhet blir
aningen missvisande om man ser till att kommunen lagt ut pensionsmedel till Mellersta Norrlands
Pensionsstiftelse for forvaltning.
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Investeringar

Nettoinvesteringar Augusti 2020 Augusti 2019
Nettoinvesteringar (mnkr) -23,5 -19,1
Nettoinvesteringar i relation till avskrivningar 72,5% 59,7%

Kommunen har investerat i hogre takt jamfort med motsvarande period 2019. Investeringsbidragen
utgor en aningen lagre andel av de genomférda investeringarna. Kommunens avskrivningar ar hogre
dn nettoinvesteringarna vilket innebar att kommunen tappar tillgdngsmassa vilket ej ar 6nskvart. Det
ska dock stéllas i relation till att kommunen ofta visar en relativt passiv investeringstakt under arens
forsta atta manader jamfort med resterande del av aret.

Ldneskuld & borgensdtagande
Kommunens langfristiga skulder till kreditinstitut ar oférandrade och uppgar alltjamt till 210 mnkr.
Borgensatagandet har 6kat med cirka 1% under perioden och ar hanforligt till en hogre belaning hos
HEMAB.

Heldrsprognos
Helarsprognos (mnkr) Prognos aug
Kommunstyrelse 9,1
Kommungemensam verksamhet 14,8
Kommunfullmaktige 0,3
Arbetslivsnamnd 3,7
Samhallsndmnd 0,4
Skolndmnd -8,7
Socialnéamnd -43,9
Totalt namnder -24,3

Resultatet for kommunens namnder inklusive den kommungemensamma verksamheten
prognostiseras till -24,3 mnkr for helaret. Underskottet forklaras till allra storta del av 6kade kostnader
pa grund av Coronapandemin.

Trots ndmndernas prognostiserade underskott beddms kommunen som helhet na ett positivt resultat
pa +40,7 mnkr vid arets slut, det som en f6ljd av de extra generella statsbidrag som staten beslutat om
under aret.
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1.6 Balanskravsresultat

Balanskravsresultat (mnkr) Prognos 2020 2019 2018
= Arets resultat enligt resultatrikningen 40,7 3,2 -5,1
— Samtliga realisationsvinster -0,3 -0,8 -0,3
+ Realisationsvinster enligt undantagsmojlighet 0 0 0
+ Realisationsforluster enligt undantagsmajlighet 0 0 0
+/- Orealiserade vinster och forluster i vardepapper 0 0 0
-/+ Aterféring av orealiserade vinster och forluster i 0 0 0
vardepapper

= Arets resultat efter balanskravsjusteringar 40,4 2,4 -4,7
— Reservering av medel till resultatutjdmningsreserv 0 0 0
+ Anvandning av medel fran resultatutjamningsreserv 0 0 0
= Balanskravsresultat 40,4 2,4 -5,4

Enligt prognos for rakenskapsar 2020 ar sannolikheten stor for att kommunen ska kunna aterstalla det
negativa ackumulerade balanskravsresultatet om -3 mnkr da det enligt prognos visar ett relativt
overskott med 37,4 mnkr.

1.7 Vasentliga personalférhéllanden

Véasentliga personalférhadllanden redovisas nedan fér kommunen som organisation, Géllande
koncernen redovisas vasentliga personalforhallanden i arsredovisningen.

Sjukfranvaro

Sjukfranvaron stiger inom kommunen till 8,2% under forsta kalenderhalvaret. Det ar en 6kning med
2,5 procentenheter jamfort med samma period féregdende ar. Sjukfranvaron ar hégre an vad den har
varit pa manga ar vilket ar en direkt foljd av den radande pandemin. Den stérsta 6kningen av
sjukfranvaro ser vi inom Socialférvaltningen som 6kar med 3,7 procentenheter jamfort med tidigare
ar. Andelen Iangtidssjukfranvaro minskar fran 54,4% till 48% av total sjukfranvaro vilket ar en féljd av
att antalet korttidssjuka har 6kat under pandemin. Pandemins paverkan pa sjukfranvaron ar sa pass
omfattande att den férsvarar ytterligare analyser av underlaget.

Sjukfranvaro i kommunen, jan - jun 2019 2020
Total sjukfranvaro i procent av de anstalldas sammanlagda ordinarie 5,71% 8,22%
arbetstid

Andel sjukfranvaro under en sammanhangande tid av 60 dagar eller meri % @ 54,4% 48%
av total sjukfranvaro

Sjukfranvaron for kvinnor 5,95% 8,58%
Sjukfranvaron for man 5,07% 7,30%
Sjukfranvaron i aldrarna 29 ar eller yngre 5,87% 8,28%
Sjukfranvaron i aldrarna 30-39 5,78% 7,41%
Sjukfranvaron i aldrarna 40- 49 ar 4,49% 7,32%
Sjukfranvaron i aldrarna 50-59 6,53% 9,08%
Sjukfranvaron i aldrarna 60 ar eller aldre 7,03% 9,12%
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Sjukfranvaro per férvaltning, jan - jun 2019 2020

Kommunstyrelseférvaltningen 3,77% 6,12%

Arbetslivsforvaltningen 5,93% 7,12%

Samhallsférvaltningen 3,15% 3,59%

Skolférvaltningen 5,58% 7,88%

Socialférvaltningen 6,25% 9,98%
Arsarbetare

Antalet arsarbetare (3a) med tillsvidareanstallning har minskat med 36,75 3a jamfort med
motsvarande period foregaende ar. Under samma period har antalet aa foér samtliga
anstallningsformer 6kat med totalt 30,2 aa. Differensen gar att hitta i det 6kade behovet av arbetskraft
under pandemin. Socialférvaltningen star bade fér den storsta minskningen av antalet
tillsvidareanstallda da, med en minskning pa 14 aa, och den storsta 6kningen nar man ser till samtliga
anstallningsformer pa 20,8 da. Behovet av forstarkningar under pandemin gor att jamforelser med
foregdende ar inte ar helt tillampligt for att folja utvecklingen 6ver tid.

Antal arsarbetare, baserat pa perioden jan-aug, alla anstéllningsformer 2019 2020
Hela kommunen 2 249,34 2 279,60
Kommunstyrelseférvaltningen 219,50 220,70
Arbetslivsforvaltningen 231,35 242,90
Samhallsférvaltningen 74,40 70,40
Skolférvaltningen 914,82 915,53
Socialforvaltningen 809,27 830,07
Antal arsarbetare, baserat pa perioden jan-aug, tillsvidareanstillda 2019 2020
Hela kommunen 1914,48 1877,73
Kommunstyrelseforvaltningen 207,75 200,20
Arbetslivsforvaltningen 80,50 77,00
Samhallsforvaltningen 69,40 70,40
Skolférvaltningen 790,53 777,96
Socialférvaltningen 766,30 752,17

Utvecklingsarbeten

Effekterna av pandemin har paverkat bade det I6pande och det strategiska arbetet. Fokus har varit och
ar pa fragor som akut behoéver l6sas fraimst inom Socialférvaltningens omrade. Det innebér att stora
delar av det strategiska utvecklingsarbetet har fordrojts. Exempel pa fragor ar arbetet med
samverkansavtalet, heltidsprojektet och strategisk kompetensforsorjning.

1.8 Forvantad utveckling

Varldsekonomin préaglas fortsatt i hog grad av effekterna fran Covid-19. Det ar inte orimligt att ett nytt
ekonomisk lage uppstar i varlden aven efter sjalva hanteringen av Covid-19. Om landers syn pa
sarbarhet fordndras sa finns det starka skél att anta ett globalt ldge med en 6kad protektionism. En
Okad protektionism har en tendens i sin tur, att generera samre globala tillvaxtforutsattningar.

Sverige ar i hog grad ett exportberoende land dar exporten utgér dragloket for svensk ekonomi. Dartill
utgors Sveriges export i hog grad av insatsvaror som ar sarskilt kdnsliga for konjunktursvangningar. Sett
till dessa forutsattningar ar laget for nationen kansligt.

Harndsands kommun Delarsrapport 2020 30 [41]



Givet osakerheten i varldsekonomin existerar en osakerhet i alla ekonomiska prognoser oavsett
prognosmakare. Vad vi kan konstatera i nuldget ar Sverige befinner sig i lagkonjunktur och att en
aterhamtning av ekonomin kommer att ta tid. Men enligt SKR:s senaste analys antas botten vara
passerad. Den i sammanhanget positiva synen gor att skatteunderlagsprognosen har uppreviderats for
2020 jamfort mot SKR:s prognos under arets forsta tertial.

Men utsikterna for det kommunala skatteunderlaget har forsvagats markant jamfort med féregaende
ar, med anledning av fallande sysselsattning och sjunkande inkomster i samhaéllet. Enligt SCB:s BNP-
indikator foll BNP i Sverige med 8,6 procent det andra kvartalet i ar. Enligt konjunkturinstitutet (KI)
prognostiseras BNP 6ka med strax under 2 procent per kvartal under arets andra hélft. Enligt SKR:s
beddmningar forvantas lagkonjunkturen kvarsta anda till 2023.

De demografiska forandringarna innebar att behovet av personal inom hela valfairdsomradet kommer
att 6ka de ndarmaste decennierna. Kompetensférsorjning ar och kommer att vara en av kommunernas
stora framtida utmaningar. Bristen pa arbetskraft inom delar av verksamheterna kraver bade
kortsiktiga och langsiktiga atgarder for att underlatta rekryteringen. Samtidigt som nyrekrytering ar
nodvandig behover organisationen hdja kompetensen hos befintlig personal fér att félja med i den
digitala utvecklingen och sakra ratt kompetens pa ratt plats och att kompetensen nyttjas pa ett
effektivt satt.

Befolkningssammansattningen i kommunen ar en utmaning fér framtiden. Liksom manga andra
kommuner har Harnésand en hég andel dldre, 26 procent, vilket ar sex procentenheter hogre an riket
i stort. | gruppen éldre finns individuella behov att ta hansyn till sdval som férandrade behov och
forvantningar. En hoég andel aldre innebar utmaningar for saval arbetskraftsforsorjningen som for
ekonomin.

Arbetsmarknad - Arbetsféormedlingens prognos fér andelen arbetslosa i riket ar 2020 &r 9,4 % och
forvantas stiga i riket till 11 % 2021. Coronapandemin har slagit hart mot branscher som hotell,
restaurang och handel dar tillfdlliga anstallningar ar vanliga och dar det finns manga ingangsjobb.
Krisen skyndar ocksa pa strukturomvandlingen pa arbetsmarknaden vilket leder till att vissa jobb inte
kommer tillbaka. Krisen drabbar manga grupper pa arbetsmarknaden, situationen ar sarskilt svar for
ungdomar och utrikes fédda som ar nya pa arbetsmarknaden men ocksa fér dem som redan var
arbetslosa. Efterfragan pa arbetskraft har helt eller delvis avstannat inom branscher dar ingangsjobb
ar vanliga. Samtidigt medfor strukturomvandlingen pa arbetsmarknaden att vissa jobb, exempelvis
inom handeln, inte kommer tillbaka efter krisen. Det radande laget pa arbetsmarknaden riskerar darfor
att forsena och forsvara intradet for personer som ar nya pa arbetsmarknaden framover, sarskilt da
tillvaxten i arbetskraften fortsatter de ndarmaste aren. Utvecklingen visar att fler personer éver 65 ar
ar kvar i arbetslivet och att gruppen sannolikt kommer att 6ka, utifran personers egen vilja och
ekonomiska situation samt som en konsekvens av svarigheterna att hitta arbetskraft med ratt
kompetens.

Digitaliseringen ar ett faktum i Sverige. Coronapandemin har ytterligare snabbat pa utvecklingen
utifran nya behov som snabbt maste l6sas. Allt som kan digitaliseras kommer att digitaliseras. Manga
av valfardens rutinmdssiga administrativa uppgifter kan utforas av robotar. Det innebar att manniskor
forvantar sig friktionsfria och snabba l6sningar. Arbetet har paborjats for att férnya strukturer och
arbetssatten sa att de speglar samhallsutvecklingen. Den digitala mognaden maste hojas inom den
egna organisationen och utvecklingen behover vara strategisk och balansera mellan tillganglighet och
sarbarhet vid utveckling av ny teknik. For att utveckla fler digitala I6sningar inom exempelvis vard-och
omsorgsomradet kravs det en infrastruktur som kan rymma sadan utveckling.
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Social hallbarhet &r ett perspektiv som blir allt mer viktigt att arbeta inom. Med tidiga och
forebyggande insatser gynnas den socioekonomiska utvecklingen positivt och framtida kostnader inom
ramen for kommunens valfardsuppdrag kan undvikas. Utvecklingsarbeten har pabdrjats och ska
fordjupas de narmaste aren for att utveckla arbetsformer for tidiga samordnade insatser.
Socialndmndens och skolndmndens samordnade insatser for barn och unga ar ett exempel. Ett annat
exempel ar formerande av ett socialt hallbarhetskontor som ska arbeta utifran Agenda 2030 for att
med storre kraft gemensamt arbeta for minskad klimatpaverkan, demokrati och inflytande, folkhélsa
och ett valdsférebyggande arbete.

Minska klimatpaverkan - For att minska klimatpaverkan maste kommunen som helhet ta ledarskap
for en snabbare omstallning. For att utveckla ett industriellt livsmedelscentrum i Harnésand, ska
organisationen arbeta i framkant genom néatverk och deltagande i projekt som framjar en sadan
utveckling. For att vara en attraktiv bostadsort ska arbetet med att sikerstalla en hallbar vatten och
avloppsforsorjning i Harnésands kommun ske pa lang sikt. Minskat matsvinn ar ett arbete som pagar
ar framat for ett medvetandegérande hos personal och elever.

God arbetsgivare - Arbetet med att utveckla Hirnésands kommun som arbetsgivare och ddrmed skapa
en mer attraktiv arbetsplats, en battre arbetsmiljo, en god internkommunikation, ett kommunikativt
ledarskap, samt en 6kad attraktivitet pagar och ar ett langsiktigt arbete. Kompetensforsérjning har
varit en viktig fradga fér kommunen och fortsdtter att vara en viktig fraga de kommande aren.
Arbetskraftsbrist inom delar av kommunens verksamheter behdver bemétas med kortsiktiga och
langsiktiga atgarder. Heltidsprojektet fortsatter att implementeras de kommande aren.

Langsiktig hallbar ekonomi - Oversynen av organisationen fortskrider for att na effektivt nyttjande och
kostnadseffektiviseringar for att mota kommunens framtida utmaningar. Lokalforsérjning pa kort och
langre sikt for effektiv lokalanvdndande &r ett exempel pa effektivt nyttjande och
kostnadseffektiviseringar. Fokus riktas framat mot tidiga insatser som ocksa ger effekt pa kostnader i
ett langre perspektiv. Ett arbete med att ytterligare forbattra kvalitén pa de ekonomiska processerna
och en 6kad digitalisering, ett storre utnyttjande och kvalitetssakring av IT-systemen samt anpassning
av arbetsprocesser dr nédvandiga for en effektiv organisation och ekonomisk planering/uppféljning.

Naringsliv och etableringar -Ett forbattrat foretagsklimat kraver samverkan med naringsliv och foretag
for att kommunen som organisation ska fa en forstaelse for foretagens forvantningar och behov. For
att locka till nya etableringar kravs ett uppsdkande arbete och en planering av mark som inbjuder till
etableringen liknande Skatteverkets planerade byggnation av ett nytt arkiv i kommunen. Processen
med etableringen av ett arkiv pa Saltviks industriomrade fortsatter. Arbetet kommer att utvidgas for
att se vilka storre synergier som kan skapas i samband med arkivetableringen. | syfte att ge stod till de
foretag som visar intresse for en etablering kommer rollen som etableringslots att utvecklas. Arbetet
med 6versiktsplanen och en strategisk friluftsplan fortsatter de kommande aren.
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2 Finansiella rapporter

2.1 Resultatrakning

(MNKR) Kommun Kommun Kommun Kommun Koncern Koncern
Jan-Aug Jan-Aug Prognos Budget Jan-Aug Jan-Aug
2020 2019 2020 2020 2020 2019
Verksamhetens Not 246,7 233,2 399,0 323,7 577,4 561,7
intakter 1
Verksamhetens Not -1325,6 -1288,1 -2046,0 -1956,1 -1540,0 -1520,7
kostnader 2
Avskrivningar -32,4 -32,0 -48,3 -49,2 -96,7 -95,7
Verksamhetens -1111,3 -1086,9 -1695,3 -1681,6 -1059,3 -1054,7
nettokostnad
Skatteintakter 789,6 800,3 1184,8 1218,0 789,6 800,3
Generella statsbidrag 387,8 313,0 548,6 478,2 387,8 313,0
och utjamning
Verksamhetens 66,1 26,4 38,1 14,6 118,1 58,6
resultat
Finansiella intakter 5,0 6,2 7,0 7,9 1,4 2,8
Finansiella kostnader -3,3 -3,0 -4,4 -4,3 -11,4 -10,8
Resultat efter 67,8 29,6 40,7 18,2 108,1 50,7
finansiella poster
Extraordindra poster 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Periodens resultat 67,8 29,6 40,7 18,2 108,1 50,7
2.2 Balansrékning
(MNKR) Kommun Kommun Koncern Koncern
Augusti December Augusti December
2020 2019 2020 2019
TILLGANGAR
Anldggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Materiella anlaggningstillgangar
Mark, byggnader och tekniska 565,6 566,6 2475,1 2471,9
anlaggningar
Maskiner och inventarier 53,6 60,1 162,3 174,5
Ovriga materiella 0,0 0,0 0,0 0,0
anlaggningstillgangar
Finansiella anldaggningstillgangar
Andelar i koncern- och 190,3 190,3 18,1 18,1
intresseforetag m.fl
Langsiktiga fordringar 5,5 5,8 18,7 18,4
Bidrag till infrastruktur 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa anléiggningstillgdngar 815,0 822,8 2674,3 2682,9
Omsdttningstillgdngar
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Forrad m.m.

Fordringar

Kortfristiga placeringar

Kassa och bank

Summa omsiittningstillgdngar

Summa tillgangar

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR
OCH SKULDER

Eget kapital

Periodens resultat
Resultatujamningsreserv
Ovrigt eget kapital
Summa eget kapital
Avsdttningar

Avsattningar for pensioner och
liknande forpliktelser

Andra avsattningar
Summa avsdttningar
Skulder

Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Summa skulder

Summa eget kapital, avsattningar
och skulder

PANTER OCH
ANSVARSFORBINDELSER

Panter och darmed jamforliga
sakerheter

Ansvarsforbindelser
Ansvarsforbindelse for pensioner
Ovriga ansvarsférbindelser

Summa panter och
ansvarsforbindelser

2.3 Noter

(MNKR)

NOT 1 Verksamhetens intdkter

9,8
139,0
0,0
134,2
283,0
1098,0

Not 3
67,8
0,0
323,6
391,4

152,6

0,0
152,6

239,7
314,3
554,0
1098,0

0,0

Not 4 634,6
Not 5 1417,6
2052,2

9,9
151,0
0,0
69,4
230,3
1053,1

3,2
0,0
320,4
323,6

142,7

0,0
142,7

239,3
347,5
586,8
1053,1

0,0

638,7
1404,0
2042,7

Kommun
Jan-Aug 2020

21,6
196,8
0,0
205,1
423,5
3097,7

108,1

0,0
716,4
824,5

162,7

124,0
286,7

1288,9

697,5
1986,4
3097,7

0,0

634,6
22,9
657,5

21,7
226,1
0,0
105,2
352,9
3035,9

41,6
0,0
674,9
716,5

153,0

121,3
274,3

1330,1

715,0
2045,1
3035,9

0,0

638,7
22,9
661,6

Kommun
Jan-Aug 2019

Forsaljningsintakter 12,2 11,7
Taxor och avgifter 30,3 28,9
Hyror och arrenden 33,0 34,7
Bidrag fran staten 142,2 126,2
Bidrag ovriga 13,6 14,0
Forsaljning verksamhet 15,0 16,4
Ovrigt 0,4 1,3
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Summa verksamhetens intakter

(MNKR)

NOT 2 Verksamhetens kostnader

246,7

Kommun
Jan-Aug 2020

233,2

Kommun
Jan-Aug 2019

Bidrag -43,8 -47,5
Entreprenader och kdp av verksamhet -194,4 -194,5
Tjanster -39,0 -36,4
Loner, ersattningar och sociala avgifter -737,9 -707,5
Pensioner inkl. [6neskatt -70,3 -75,4
Pensionskostnad engangseffekt 0,0 0,0
Lokalhyror -134,2 -133,1
Fastighets- och driftskostnader -18,6 -18,4
Material -52,7 -41,4
Skattekostnad 0,0 0,0
Ovriga verksamhetskostnader -34,7 -33,9
Summa verksamhetens kostnader -1325,6 -1288,1
(MNKR) Kommun Kommun Koncern Koncern
Augusti 2020 December Augusti 2020 December
2019 2019
NOT 3 Eget kapital
Ingdende eget kapital 323,6 320,4 716,4 672,9
Justeringar dndrade
redovisningsprinciper
e Raddningstjansten, finansiell 0,0 0,0 -0,2
leasing
e Konsolidering av 0,0 0,0 2,3
koncernforetag
Periodens resultat 67,8 3,2 108,1 41,6
Utgaende eget kapital 391,4 323,6 824,5 716,4
(MNKR) Kommun Kommun
Augusti 2020 December 2019
NOT 4 Ansvarsférbindelse for pensioner och liknande
forpliktelser
Ingdende ansvarsforbindelse fér pensioner inkl. [6neskatt 638,7 660,9
Rante- och basbeloppsupprakning 13,9 16,2
Nyintjdnad pension (+)/Adelreformen (-), Netto 1,5 0,4
Effekt vid byte av pensionsadministratér/aktuarie 0,0 0,0
Arets utbetalningar -20,9 -31,7
Ovrig post 2,1 -2,8
Forandring av l6neskatt -0,8 -4,3
Summa ansvarsforbindelse fér pensioner inkl. I6neskatt 634,6 638,7
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(MNKR) Kommun
Augusti 2020

NOT 5 Ovriga ansvarsforbindelser

Borgen i kommunala bolag 1394,9
Borgensatagande egna hem 0,2
Ovriga borgensmassigaforpliktelser 21,3
Prognos garantibelopp Fastigo inom 1 ar 0,0
Prognos garantibelopp Fastigo senare an 1 ar men 0,0
inom 5 ar

Prognos garantibelopp Fastigo senare an 5 ar 0,0
EU-projekt budgeterat inom 1 ar 0,8
EU-projekt budgeterat senare &dn 1 ar men inom 5 ar 0,4
EU-projekt budgeterat senare dn 5 ar 0,0
Garantikostnader 0,0
Summa ovriga ansvarsforbindelser 1417,6

Kommun
December 2019

1381,3
0,2
21,3
0,0

0,0

0,0
0,8
0,4
0,0
0,0
1404,0

Harnésands kommun har i december 1993 ingatt en solidarisk borgen sasom for egen skuld for
Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga forpliktelser. Samtliga 274 kommuner som per 2013-12-31 var

medlemmar i Kommuninvest har ingatt likalydande borgensférbindelser. Mellan samtliga dessa
kommuner har ingatts ett avtal om hur ansvaret skall fordelas pa varje medlemskommun vid ett

eventuellt infriande av borgensansvaret. Principerna fér denna fordelning sker efter en
berdkningsmodell grundad pa samtliga medlemskommuners respektive dgarandel i Kommuninvest.
Harnosands kommun hade vid arsskiftet 2012/2013 en dgarandel i Kommuninvest som uppgick till 0,36

procent.

NOT 6 Ovriga upplysningar

Delarsrapporten innehaller cykliska effekter och sdasongvariationer sa som svangningar av
semesterloneskuld, skatteavrdkning & en generellt ldgre grad av investeringar. Det finns inga andrade
uppskattningar och bedémningar som paverkar den aktuella rapportperioden om det inte framgar av
redovisningsprinciperna. Delarsrapporten har anvdant samma redovisningsmetoder och berakningsmetoder
som i den senaste arsredovisningen. | det fall redovisningsprinciperna korrigerats eller utvecklats till och

med deldrsrapporten framgar det i avsnittet innehallandes redovisningsprinciperna.

2.4 Drift- och investeringsredovisning

NAMNDERNAS Intdkter Kostnader Nettokostnad Budget Avvikelse
DRIFTSREDOVISNING (mnkr) nettokostnad mot budget
Kommunstyrelse inkl. KF 51,3 -163,4 -112,1 -120,4 8,3
Arbetslivsnamnden 51,3 -85,1 -33,7 -39,4 5,6
Samhallsndmnden 15,7 -136,6 -121,0 -117,7 -3,2
Skolndmnden 78,3 -486,3 -408,1 -401,1 -7,0
Socialndmnden 84,8 -509,1 -424,3 -401,2 -23,1
Summa niamnder 281,3 -1380,5 -1099,1 -1079,7 -19,5
Kommundvergripande 62,1 -72,6 -10,5 -26,6 16,1
verksamhet

Korrigering interna poster -96,8 96,8 0,0 0,0 0,0
Korrigering avskrivningar 0,0 32,4 32,4 32,8 -0,4
Korrigering finansiella poster 0,0 -1,7 -1,7 -2,4 0,7
namnder
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Summa 246,7 -1325,6 -1078,9 -1075,8 -3,1
Korrigering finansen 71,2 24,6 46,6
Summa inkl. finansen 43,6
INVESTERINGSREDOVISNING
(mnkr)
Styrelse/niamnd Augusti Augusti 2019 Budget 2020 Arsprognos
2020 2020
Kommunstyrelse inkl. KF 2,2 6,5 6,0 6,0
Arbetslivsnamnd 0,2 0,4 0,5 0,5
Samhallsndmnd 20,5 11,5 33,5 33,5
Skolndmnd 0,5 0,5 0,5 1,1
Socialnamnd 0,1 0,2 0,5 1,2
Summa investeringar 23,5 19,1 41,0 42,3
Harndsands kommun Delarsrapport 2020 37 [41]



3 Redovisningsprinciper

Lagstiftning och normgivning

Harnésands kommun har i enlighet med lagen fér kommunal bokforing LKBR (2018:597) och Radet
for kommunal redovisning (RKR) upprattat delarsrapporten om inget annat anges.

Vardering

Harndsands kommun tillampar forsiktighetsprincipen vilket innebar att vardering i rakenskaperna ska
goras med rimlig forsiktighet. Forfaller en osdkerhet vid en vardering ska kommunen vilja en lagre
vardering av tillgangar och en hogre vardering av skulder.

Anlaggningstillgangar

Vid en klassificering och upptagning som anlaggningstillgang tillampar kommunen fran och med
rakenskapsar 2019 RKR R4. Det innebar att tillgdngarna maste vara avsedda for stadigvarande bruk
eller innehav, bedémas ha en nyttjandeperiod om minst tre ar samt overstiga vardet om ett helt
prisbasbelopp (46 500 kronor, 2019). Anldggningstillgangar upptas till anskaffningsvarde i
balansrakningen efter avdrag for planenliga avskrivningar. Undantaget for planenliga avskrivningar ar
mark, konst och pagaende arbeten. Investeringsbidrag, gatukostnadsersattningar och
anslutningsavgifter tas fran och med 2010 upp som en langfristig skuld och periodiseras 6ver
anldaggningens nyttjandeperiod.

Avskrivningstider har fram till 2009 baserats pa SKL:s forslag, sedan 2010 skrivs kommunens
anlaggningstillgangar av efter nyttjandeperioden. Det har inte genomforts nagon anpassning av
avskrivningstiderna mellan foretagen i de sammanstallda rakenskaperna. Avskrivningarna paborjas
den dag anldggningstillgangen tas i bruk. Bedémning av nyttjandeperiod sker i samrad av personal
med teknisk kompetens inom aktuellt omrade tillsammans med ekonomiavdelningen.
Komponentavskrivningar goérs pa nya investeringar som har ett varde éver 1 mnkr.

Fram till och med 2009 tillampas huvudsakligen foljande ekonomiska livslangder:

e Fastigheter och anlaggningar 20, 33 och 50 ar
e Maskiner och inventarier 5-10 ar

e Energidistributionsanlaggningar 25 ar

e VA-anldggningar 10, 20 och 33 ar

Fran och med 2010 tillampas huvudsakligen féljande nyttjandetider for investeringar som ar gjorda
2010 och senare:

e Fritidsanlaggningar 10-60 ar

e Fastigheter och anlaggningar 10-60 ar

e Parker 15-25 ar

e  Gatu- och belysningsanlaggning 25-60 ar
e Maskiner och inventarier 3-10 ar

Leasing

Fran och med 2004 har all leasing redovisats i en tillaggsupplysning, fran och med 2019 redovisas den
i en not och ingar inte langre i ansvarsforbindelsen. Alla leasingavtal i kommunen har klassificerats
som operationell leasing. Enligt RKR R5 ska klassificering ske vid leasingavtalets borjan och
majoriteten av leasingavtalen har inte tratt i kraft under 2019. All leasing i kommunen ar dartill
fortsatt klassificerade som operationell leasing med grunden att leasingavtalen inte i all vasentlighet
overfor de risker och fordelar som ar forknippade med att dga tillgangen till leasingtagaren.

Extraordinara poster
Vid klassificering av extraordinara poster féljer kommunen lagkrav och rekommendationer enligt 5
kap. 5 § LKBR samt RKR R11. Poster maste uppga till ett vasentligt belopp, den ekonomiska
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hdndelsen far inte foérvantas intraffa regelbundet samt att den maste sakna ett samband med
kommunens normala verksamhet.

Jamforelsestérande poster

For att klassificera en ekonomisk handelse som en jamforelsestérande post féljer kommunen RKR
R11. Ramverket som ger upphov till en bedémning ar att den ekonomiska handelsen inte ar
extraordindr men ar viktig att uppmarksamma.

Intdkter

SKR:s senaste prognos pa skatteavrakningen ligger till grund for berdkning och periodisering av arets
skatteintakt i enighet med RKR R2. Forutbetalda intdkter och Ovriga intdkter pa balansrdkningens
skuldsida avses att periodiseras pa ndstkommande ar om inget annat framgar av bokslutsbilaga.
Investeringsbidrag intdktsfors enligt redovisningsprincipen for anlaggningstillgangar. Kommunen
tillampar en strikt tolkning gallande hanteringen av de generella statsbidragen.

Sammanstallda rdakenskaper

| enlighet med RKR R16 omfattar de sammanstallda rakenskaperna kommunen, féretag och
kommunalférbund dar kommunen har ett vasentligt inflytande och dar foretaget eller férbundet har
en vasentlig betydelse for kommunen. Proportionell konsolidering tillampas. Undantaget ar alla
organisationer som inte namns i tillaggsupplysningarna. Av flera skal har kommunen valt att
tillsvidare undanta Mellersta Norrlands Pensionsstiftelse fran de sammanstallda rakenskaperna da
det rader en oenighet i om och hur en pensionsstiftelse eventuellt ska konsolideras for att ge en
rattvisande bild.

Pensionskostnader och pensionsskuld
Kommunen féljer RKR 10 sedan 2019 och ber&kningarna for pensionsskulden bygger pa den modell
som anvisas i senaste RIPS.

Byte av redovisningsprinciper

Som en effekt av Raddningstjanstens andrade redovisningsprinciper under 2020 har motsvarande del
i de sammanstallda rakenskaperna justerats for 2019. Det har paverkat den ingaende balansen med
en 6kning av mark, byggnader och tekniska anldaggningar med 13,3 mnkr, langfristiga skulder med
13,4 mnkr samt en korrigering av eget kapital om ca 0,2 mnkr. 13,3 mnkr av kassa och bank har
omklassificerats till fordringar eftersom medlen uppgar i Kramfors kommuns koncernkonto.

Internredovisningsprinciper

Intékter och kostnaderna i driftredovisningen speglar varje namnds individuella ekonomiska relation
till omvarlden. Darav saknas skatteintakter, generella statsbidrag och utjamning, finansiella intakter
och kostnader samt extraordindra kostnader i driftsredovisningen jamfort mot resultatrakningen.
Omvant forhallande géller interndebiteringar som enbart upptas i driftsredovisningen men ej ar
foremal for kommunens resultatrakning.

Investeringsredovisningen utgors av kommunexterna utgifter och i vissa fall I6neutgift inkluderat
sociala avgifter och andra direkt anstallningsrelaterade utgifter.
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4 Ekonomisk ordlista

ANLAGGNINGSTILLGANG
Tillgangar avsedda for stadigvarande innehav sdsom anldggningar och inventarier.

AVSKRIVNING
Planmassig vardeminskning av anldggningstillgangar for att fordela kostnaden 6ver tillgangens
livslangd.

BALANSLIKVIDITET
Betalningsférmaga pa kort sikt. Definieras som kvoten mellan omsattningstillgangar och kortfristiga
skulder.

BALANSRAKNING

Visar den ekonomiska stdllningen pa bokslutsdagen och hur den har fordndrats under aret. Av
balansrdakningen framgar hur kommunen har anvant sitt kapital (i anldggnings- och
omsattningstillgangar), respektive hur kapitalet anskaffats (lang och kortfristiga skulder samt eget
kapital).

EGET KAPITAL
Skillnaden mellan tillgangar och skulder. Utgér det ackumulerade resultatet.

FINANSIELLA INTAKTER & KOSTNADER
Bestar av intdkter och kostnader hanforliga till rent finansiell verksamhet.

JAMFORELSESTORANDE POSTER
Ar kostnader och intikter som inte tillhér den ordinarie verksamheten och som é&r viktig att
uppmarksamma vid jamforelse med andra perioder.

OMSATTNINGSTILLGANG
Tillgangar i likvida medel och kortfristiga fordringar m.m. Omséttningstillgangarna ska inom kort varsel
kunna omvandlas och anvandas till betalning.

KORTFRISTIGA SKULDER OCH FORDRINGAR
Skulder och fordringar som forfaller inom ett ar fran balansdagen.

LANGFRISTIGA SKULDER OCH FORDRINGAR
Skulder och fordringar som forfaller senare &n ett ar fran balansdagen eller 1an som avses erséttas
med andra lan.

SOLIDITET
Langfristig betalningsformaga. Andelen eget kapital av de totala tillgdngarna.

RESULTATRAKNING
Sammanstallning av arets intdkter och kostnader som visar arets resultat (férandring av eget kapital).

RORELSEKAPITAL
Skillnaden mellan omsattningstillgangar och kortfristiga skulder. Roérelsekapitalet avspeglar
kommunens finansiella styrka.

LIKVIDITET
Tillgangar bestaende av likvida medel som kan anvandas for betalning.
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5 Revisionsberdttelse
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