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i Harnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL
“¥. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§179 Dnr 19011

Val av justerare och tid for justering
Socialnamndens beslut

Socialndmnden beslutar

att utse Margareta Tjarnlund (M) att justera protokollet, samt
att protokollet justeras den 4 november 2019 klockan 13.15.
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i Hiarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL
. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§ 180 Dnr 19012

Faststallande av foredragningslista

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar

att faststilla foreliggande foredragningslista.

Bakgrund
Ordforande gar igenom upprittad foredragningslista.

Foljande drenden utgir frin dagens sammantriide.
Arende § 185 — Utredning om servicetjinster kan bedrivas av annan aktor.

Arende § 187 — Kommungemensam familjehemsvérd.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, foredragningslista 2019-10-17.

Sida
4(26)

Justerandes sign
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i Hiarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL Soe)
. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§ 181 Dnr 2019-000041 1.2.4.1

Budgetuppfoljning 2019

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar

att lagga redovisningen till handlingarna.

Bakgrund

Socialndmnden redovisar ett underskott motsvarande 1,7 mnkr ackumulerat
september, vilket motsvarar 0,3 procent av periodbudgeten.

Kostnaderna overstiger budget med totalt 18,7 mnkr. Den storsta
kostnadsavvikelsen avser kop av huvudverksamhet. Med kop av
huvudverksamhet menas exempelvis placeringar, hemtjanst och personlig
assistans verkstéllda av externa aktdrer. Anledningen till att kostnaderna har
overstigit budget ar att volymerna dr hogre én berdknat. En annan orsak till
kostnadsavvikelsen dr hogre personalkostnader dn berdknat. Drygt hélften av
underskottet pa personalkostnader avser arvoden och omkostnadstilligg for
insatser sa som familjehem, kontaktpersoner och ledsagarservice.

Hogre intdkter d4n budgeterat, 17 mnkr, ticker till viss del upp nimndens
kostnadsavvikelse. Den enskilt storsta positiva intdktsavvikelsen avser
bidragsintidkter motsvarande 8 mnkr erhéllna fran Migrationsverket.

Hemtjénsten (Hemtjinstpeng + Kommunal hemtjinst) redovisar ett
underskott pa totalt 5,3 mnkr varav 1,7 mnkr avser hemtjénstpeng.
Underskottet pa hemtjanstpeng beror pa att fler hemtjansttimmar &n
budgeterat har utforts. Till och med september méanad har 5 649 fler timmar
utforts, vilket motsvarar i genomsnitt 20,7 timmar per dag.

Det underskott som den kommunala hemtjansten redovisar beror pa att
personalkostnaderna dr hdgre dn budgeterat. Av verksamhetens totala
kostnader bestar over 90 % av personalkostnader.

Sarskilt boende redovisar ett dverskott motsvarande 4,2 mnkr. Lagre
personalkostnader och hogre intékter for omsorgsavgifter dn budgeterat ar de
framsta forklaringarna till 6verskottet. Den framsta orsaken till att
personalkostnaderna dr lagre dn budgeterat ackumulerat &r att manga av de
besparingsatgarder som vidtagits har genomf0rts tidigare &n berdknat.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



Sida

Héarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL 506)
kommun ;%nj]fgéin;rg(jgs;iatum

Socialnamnden

§ 181, forts.

Den senaste manaden visar pa ett negativt resultat vilket beror pd hogre
personalkostnader &dn budgeterat.

Hilso- och sjukvarden redovisar ett underskott motsvarande 1,6 mnkr. Den
storsta avvikelsen &r kostnader for inhyrd personal. En forklaring till detta ar
att det har varit svart att rekrytera sjukskdterskor till vakanta tjénster samt att
bemanna under sommaren. Den framsta anledningen till forbattringen fran
foregdende manad ar lagre kostnader for egen personal én budgeterat.

Hogre placeringskostnader for barn och unga ér fridmsta anledningen till
budgetunderskottet inom Individ- och familjeomsorgen. Det dr bade
placeringar pd HVB (Hem for vérd eller boende) samt familjehem som
avviker negativt. En annan delforklaring till Individ- och familjeomsorgens
underskott dr att intékterna for Bogarden ér lagre &n budgeterat. Intdkterna
for Stodboende dr hogre dn budgeterat vilket beror pd erhallna intékter fran
migrationsverket som avser en tidigare period.

Forsorjningsstod inklusive ”Jobbsatsningen™ visar ett ackumulerat 6verskott
pa 4,5 mnkr. Anledningen &r hogre intékter frdn Forsdkringskassan och
schablonintdkter fran Migrationsverket samt lagre utbetalt ekonomiskt
bistand &dn budgeterat. Under september har 233 hushall fatt utbetalt
ekonomiskt bistand vilket dr en minskning med 40 hushéll fran féregdende
manad.

Fler individer med personlig assistans ddr kommunen har hela
kostnadsansvaret dn budgeterat ger ett underskott motsvarande 0,7 mnkr.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, budgetuppfoljning 1909.

Socialforvaltningen, uppf6ljning intékter och kostnader september 2019.

Controller Ann Kristofersson, muntlig information.

Justerandes sign
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i Hiarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL )
. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§ 182 Dnr 2019-000036 1.2.4.0

Manadsuppfoljning volymoékningar 2019
Socialnamndens beslut

Socialndmnden beslutar

att lagga redovisningen till handlingarna.

Bakgrund

Enligt beslut fran Socialndmnden ska manadsuppf6ljning av volymokningar
redovisas till Socialndmnden varje méanad frén och med januari 2018.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, uppfoljning av volymdkningar september 2019.

Controller Ann Kristofersson, muntlig information.

Justerandes sign
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Sida

i Héarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL 356)
. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§ 183 Dnr 2019-000044 1.2.4.1

Redovisning av planerad effekt samt uppnadd effekt av
beslutade besparingar

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar

att lagga informationen till handlingarna, samt

att delge Kommunstyrelsen Socialndimndens uppf6ljning av redovisningen.

Bakgrund

Socialndmnden har fétt i uppdrag att till kommunstyrelsen manadsvis
aterrapportera utfall av beslutade besparingar i relation till berdknad enligt
tidigare beslut i kommunfullméktige den 17 december 2018. Beslut om
besparingar fattades i Verksamhetsplan 2019, vid Socialndmndens
sammantridde den 22 november 2018.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, uppf6ljning av besparingsétgérder september 2019.

Controller Ann Kristofersson, muntlig information.

Justerandes sign
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i Héarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL 356)
. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§184 Dnr 2019-000179 3.7.6.0

Analys av ekonomin i den kommunala hemtjansten

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar

att lagga rapporten till handlingarna,
att en delrapport redovisas till socialndmnden senast i maj 2020, samt

att en uppfoljande analys redovisas 1 oktober 2020.

Yrkanden
Krister Mc Carthy (S) yrkar pa tilldgg av ytterligare en att-sats:

att en delrapport redovisas till socialndimnden senast i maj 2020.

Propositionsordning

Ordforande finner att det finns ett forslag till beslut; liggande forslag med
tilldgg av ytterligare att-sats.

Ordforande fragar om Socialndmnden avser att besluta i enlighet med
forslaget.

Ordforande finner att Socialndmnden har beslutat i enlighet med forslag med
tilldgg av ytterligare att-sats.

Bakgrund

Den kommunala hemtjdnstens underskott dr per augusti 2019 -3,1 mnkr och
prognosen for helar 2019 ar -3,8 mnkr. Detta baseras pa verksamhetens
beddmning utifran tidigare ars utfall. Avvikelsen fran budget innebér en
belastning for hela forvaltningen.

Hérndsands kommun har en 6kande trend vad géller antalet
hemtjdnstbrukare. Det, tillsammans med att kostnaderna per hemtjansttagare
ar 1,2 procent hogre 4n medelvirdet gor att kostnadsutvecklingen ér 6kande.
Forslag till tgérder presenterades i del ett av analysen och saval
arbetsprocesser som nya arbetssitt ar igdngsatta. Ett exempel ar att
inhandling av matvaror via webshop nu testas i en hemtjanstenhet. Fler
atgirdsforslag och fordandringar 1 arbetssitt presenteras i det foljande.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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i Hiarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL or6)
. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§ 184, forts.

Fordon

Fordonskostnaderna stér for 3,9 procents andel av den kommunala
hemtjénstens totala kostnader (se diagram nedan) och varje bil gor skillnad.
De kostar cirka 100 kkr per styck att leasa och att driva. Till detta kommer
eventuella skador pé bilarna, vilket innebér att bilen blir oanvéndbar under
en period nir den behover lagas. Dessutom har de skador hemtjénsten haft
pa sina bilar nu foranlett en 6kad forsdkringspremie. Déarfor kommer den
kommunala hemtjénsten satsa pé att gora staden sd bilfri som det &r mojligt.
I de omraden av staden dér det inte behdvs eller kanske till och med ar
onddigt krangligt att ha bil pd grund av parkeringar med mera, ska istéllet
ga- och elcykelturer planeras i storre utstrackning. Vinsten blir inte bara
ekonomisk, miljoaspekten av ett minskat bilkorande &r ocksé viktig.
Hemtjénsten dr 1 processer dir arbetets organisering och arbetssitt ses dver
vilket ocksd kommer att leda till att ett antal fordon blir 6verflodiga.

Dubbelbemanning

Vissa av de utforda insatserna kraver att tvd medarbetare befinner sig pa
samma arbetsstélle samtidigt, sa kallad dubbelbemanning. Det kan bero pa
att komplicerade forflyttningar behdver goras eller av andra
arbetsmiljorelaterade skél. Det innebér dock att personalkostnaden for ett
sadant besok blir hogre dn vid en enkelbemanning, under augusti var de
kostnaderna for dubbelbemanning cirka 200 kkr. Detta betyder inte att
dubbelbemanning ska tas bort eftersom det, som beskrivits ovan, r
nodvandigt men en ny rutin har utvecklats for att anvindningen av
dubbelbemanning ska vara sa optimal som mdjligt. De eventuella
ekonomiska effekterna av den nya rutinen ar svara att uppskatta, men
kommer att foljas upp.

Planeringssystemet TES

Hemtjénst utfors i Hirndsand mot ersittning for utford tid. Den utforda tiden
registreras elektroniskt via den telefonapp som anvands for att Gppna
hemtjdnsttagarens elektroniska dorrlas. Appen heter TES och ar
sammankopplad med det planeringssystem med samma namn dér
dagsturerna planeras. Den elektroniska registreringen blir ibland, av olika
orsaker, felaktig och behover rittas till 1 efterhand for att korrekt ersittning
ska betalas ut. Sedan inférandet av det nya planeringssystemet 2018 har det
visat sig att hemtjénsten till del haft felaktig information om vilka typer av
besok som ger erséttning och hur eventuella felaktigheter ska rittas. Det har i
sin tur inneburit att hemtjdnstens intékter blivit felaktiga. Nar detta
uppdagades gjordes en insats for att reda ut hur registrering och réttning ska
ga till for att allt ska bli ratt avseende ersittning och nu arbetar hemtjénsten
enligt den modellen.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande



i Hirnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL
. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§ 184, forts.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, tjdnsteskrivelse med bilaga 2019-10-03.

Forvaltningschef Mats Collin, muntlig information.

Sida
11(26)
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i Harnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL 12(26)
Sammantradesdatum
kommun 2019-10-31
Socialnamnden
§ 185 Dnr 2019-000272 1.1.3.1

Utredning om servicetjanster kan bedrivas av annan
aktor

Arendet utgir.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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i Hiarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL S6)
. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§ 186 Dnr 2019-000245 1.1.2.1

Riktlinjer for serveringstillstand och tillsyn enligt
alkohollagen samt forsaljning och tillsyn av
tobaksvaror och receptfria lakemedel

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar

att anta forvaltningens forslag pa riktlinjer for forsiljning och tillsyn av
tobaksvaror och att 1 9vrigt aterremittera drendet i véntan pé beslut om vilken
namnd som ska ansvara for tillstdndsgivningen.

Yrkanden

Krister Mc Carthy (S) yrkar pa att nimnden ska anta forvaltningens forslag
pa riktlinjer for forsdljning och tillsyn av tobaksvaror och att i Gvrigt
aterremittera drendet 1 véntan pa beslut om vilken ndmnd som ska ansvara
for tillstdndsgivningen

Propositionsordning

Socialndmndens ordférande finner att det endast foreligger ett forslag till
beslut, Krister Mc Carthys (S) forslag.

Ordforande fragar om socialndmnden avser att besluta i enlighet med Krister
Mc Carthys (S) forslag.

Ordforande finner att socialndmnden har beslutat i enlighet med Krister Mc
Carthys (S) forslag.

Bakgrund

Forvaltningen har gjort en versyn av riktlinjerna for serveringstillstaind och
tillsyn enligt alkohollagen samt forsdljning och tillsyn av tobaksvaror och
receptfria likemedel. De tidigare riktlinjerna antogs av Socialndmnden &r
2014 och de har sedan en tid tillbaka varit i behov av revidering. Med
anledning av det har forvaltningen tagit fram ett helt nytt forslag till
riktlinjer.

Justerandes sign
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i HarnOsands SAMMANTRADESPROTOKOLL 14(26)
“¥. kommun Sammantsdesdaur

Socialnamnden

§ 186, forts.
I huvudsak har f6ljande omrdden genomgatt en storre fordndring:

» Flera avsnitt inleds med en atergivning av relevant lagstiftning. Det
okar tydligheten och underléttar for den som vill l4sa mer.

» Handlaggningstider for olika typer av drenden har preciserats. Varje
ansokan utreds individuellt och tiderna &r generella riktlinjer.

» Det finns ett nytt avsnitt som heter Kriterier for tillstindsgivning.
Syftet &r att 0ka tydligheten 6ver vad s6kande behdver uppna for att
kunna beviljas serveringstillstand.

» Avsnitten om stadigvarande och tillfélliga serveringstillstand har
gjorts tydligare.

» Avsnittet om kommunens tillsynsverksamhet har omarbetats och
gjorts tydligare. S6kanden kan léttare se vad tillsynen innebar.

» Riktlinjerna har kompletterats med avsnitt om forséljning och tillsyn
av tobaksvaror och forséljning av receptfria lakemedel.

Kommunen é&r skyldig att ge information om relevant lagstiftning och av
riktlinjerna ska det tydligt framga vad som géller vid anskan om
serveringstillstind. Vid arbetet med det nya forslaget har detta beaktats.
Malet dr att bdde handlédggare och den som avser att soka serveringstillstdnd
ska uppleva en okad tydlighet.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, tjansteskrivelse med bilagor 2019-09-18.

Justerandes sign
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i Harnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun 2019-10-31
Socialnamnden
§ 187 Dnr 2018-000086 750

Kommungemensam familjehemsvard
Arendet utgir.

Sida
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i Hiarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL e6)
. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§ 188 Dnr 2018-000311 004

Planering Socialnamnden 2019

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar
att lagga redovisningen till handlingarna.

Bakgrund
Ordforande gar igenom planerade drenden for 2019.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, planering Socialndmnden 2019, 2019-10-23.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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i Harnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL 17(26)
“¥. kommun Soratos

Socialnamnden

§ 189 Dnr 2019-000027 1.1.3.1

Anmalan av delegationsbeslut 2019

Socialnamndens beslut
Socialnimnden beslutar
att godkénna redovisningen av delegationsbesluten.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, listor delegationsbeslut numrerade 1-3.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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i Harnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL 18(26)
“¥. kommun Soratos

Socialnamnden

§ 190 Dnr 2019-000026 1.2.3.2

Attestantforteckning 2019

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar

att godkédnna redovisningen av attestantforteckning.

Beslutsunderlag
Socialforvaltningen, attestantforteckning 2019-10-01.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



i Harnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun 2019-10-31
Socialnamnden
§ 191 Dnr 2019-000140 1.1.3.1

Uppdrag till Socialforvaltningen
Inga uppdrag ges till forvaltningen.

Sida
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i Hiarnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL
. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§192 Dnr 19013

Skrivelser, meddelanden, beslut

Socialnamndens beslut
att skrivelser, meddelanden och beslut anmaéls och 14ggs till handlingarna.

Beslutsunderlag
Vintelista 2019.

Sida
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i Harnosands SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum
kommun 2019-10-31
Socialnamnden
§ 193 Dnr 19014

Anmalan av kurser och utbildningar

Inga kurser och utbildningar anméls.

Sida
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“¥. kommun S anadesdatm

Socialnamnden

§194 Dnr 19015

Anmalan av protokoll

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar
att protokollet anmils och laggs till handlingarna.

Beslutsunderlag
Socialndmndens protokoll, allménna delen, 2019-10-01.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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. kommun Semmariadesda

Socialnamnden

§ 195 Dnr 19016

Information fran forvaltningen

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar

att lagga informationen till handlingarna.

Bakgrund
Forvaltningschef Mats Collin informerar om foljande.

Uppdraget fran Kommunstyrelsen angdende dversyn av tillstdndsgivning av
alkoholservering, tobak och likemedel ar igang. En workshop tillsammans med
inblandade personer fran socialforvaltningen och samhallsforvaltningen har
genomforts. Mats har traffat Thomas Jenssen, forvaltningschef samhills-
forvaltningen, for avstimning. Ambitionen &r att ta fram ett forslag som kan ga
upp for beslut till respektive ndmnd i december.

Ett arbete om bemanningen av véra verksamheter pagar tillsammans med
HR-avdelningen. Arbetet giller bemanningen bade pa kort och lang sikt.

Information om lokalplanering.

Forvaltningen avser att aterigen starta upp arbetet med KIVO. Ambitionen dr
att anvanda metodiken for att kunna fé in personer som av nagon anledning
har svért att komma in pé arbetsmarknaden. Vi behover reflektera dver vilka
typer av medarbetare som behovs i framtiden.
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Socialnamnden

§ 196 Dnr 19017

Information fran ordforande

Socialnamndens beslut
Socialndmnden beslutar

att lagga informationen till handlingarna och att frigorna fran ledamoterna
gar till presidiet for beredning och redovisas for socialndmnden.

Bakgrund
Ordforande Krister Mc Carthy (S) informerar om f6ljande.

Socialndmnden har fatt muntligt anstand till i december med att delge
Verksamhetsplanen 2020 (VP) till kommunfullmiktige efter samtal med
kommunfullmiktiges Ordforande. Den skulle annars ha beslutats pa dagens
sammantréde.

Mote med Yrkesradet som informerade om fordandring av vard- och
omvardnadsprogrammet som nu ir en reguljir gymnasieutbildning de tva
forsta dren och blir ett larlingsprogram det sista ret.

Moéte med stiftelsen De gamlas vanner dér ordforanden informerade om
lagessituationen och svarade pa fragor fran deltagarna. De gamlas vinner gor
en fantastisk insats for vara dldre pa vara samtliga sirskilda boenden. De
sponsrar dven med en ansenlig summa arligen via arbetslivsforvaltningen i
form av ungdomar som arbetar ett antal timmar och sétter guldkant med
promenader och aktiviteter for vara medborgare som bor pa alla véra
sdrskilda boenden.

Information om kommande moten:

Kommer att lyfta frigan med socialpresidiet angdende Personlig assistans-
foretag och sjuklonekostnader.

Ar tillsammans med Hilso- och sjukvardsnimnden, Vardvalsutskottet samt
lanets alla Socialndmnders ordférande inbjuden av Region Vésternorrland
till en utbildning och workshop 1 arbetet med Néra vard i Vésternorrland
nidsta vecka. Kommunerna bedriver 1 dag runt 25% av all hélso- och
sjukvérd. Fokus kommer att bli pa hur vi utvecklar Ndra vérd i1 var region i
framtiden.
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Fragor till Socialforvaltningen fran Socialnimndens ledamdéter:

Avvikelser inom HSL - 6nskemal om en 16pande redovisning. Vilken typ av
atgirder dr gjorda?

Likemedelsgenomgéngar - hur ménga gors 1 dagsldget inom Séarskilt boende
och hemsjukvarden?

Hur kvalitetssdkras delegationer till ej legitimerad personal?
Hur ser introduktionen ut for vikarier inom dldreomsorgen?
Hur fungerar trygg hemgéng idag?

Kvalitetsgranskning av véra Sarskilda boenden. Det fanns tidigare en plan, ar
den aktuell fortfarande?

Hur fungerar det salutogena arbetsséttet i dag? Har ndgon uppfoljning skett
sedan fordndringarna genomfordes?

Angaende de 6kade forsakringskostnaderna géllande vara bilar, hur arbetar
socialforvaltningen med fragan?

Hemsjukvardsutredningen - vad skedde med den?
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