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§ 191 Dnr 11313  

Val av justerare och tid för justering 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att utse Margareta Tjärnlund (M) att justera protokollet, allmänna och 
enskilda delen, samt 

att protokollet justeras den 19 december klockan 09.00.  

______  

 



 

Socialnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
5(22) 

Sammanträdesdatum 
2016-12-15 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 192 Dnr 11314  

Fastställande av föredragningslista 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att fastställa föreliggande föredragningslista.  

Bakgrund 
Ordförande går igenom upprättad föredragningslista.  

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, föredragningslista 2016-12-06.  

______  
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§ 193 Dnr 2016-000057 731 

Utredning - geografisk områdesindelning samt ny 
ersättningsmodell för hemtjänst 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att alla hemtjänstutförare även i fortsättningen har hela kommunen som 
upptagningsområde, 

att fortsätta med ersättningsmodellen utförd tid, samt 

att införa ytterligare en ersättningsnivå för utförd hemtjänst i glesbygd där 
specifika förhållanden som till exempel beroende av färjeförbindelser, 
svårframkomliga vägar och långa avstånd gäller.  

Ajournering 
Mötet ajourneras för överläggning 08.55-09.05. 

Yrkanden 
Christine Sprinzl (MP) yrkar bifall till andra och tredje att-satsen men yrkar 
att första att-satsen ändras till att kommunen delas in i fyra geografiska 
områden för hemtjänsten där privata utförare ges möjlighet att verka i ett 
eller flera av dessa. 

Krister Fagerström Mc Carthy (S) yrkar bifall till liggande förslag. 

Ordförande yrkar att ”privata” utförare byts ut mot ”alla” utförare i första att-
satsen.   

Propositionsordning 
Ordförande finner att det föreligger två förslag till beslut, liggande förslag 
med en ändring i första att-satsen samt Christine Sprinzls (MP) yrkande om 
en ändrad första att-sats. 

Ordförande frågar först om Socialnämnden avser att besluta i enlighet med 
liggande förslag. 

Ordförande frågar sedan om Socialnämnden avser att besluta i enlighet med 
Christine Sprinzls (MP) yrkande.   
     Forts. 
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§ 193, forts. 

Ordförande finner att Socialnämnden har beslutat enligt liggande förslag 
med ändring av ”privata” till ”alla” utförare i första att-satsen.  

Reservation 
Miljöpartiet reserverar sig mot första att-satsen i beslutet till förmån för eget 
yrkande. 

Skriftlig reservation har inkommit från Christine Sprinzl (MP). 

”Miljöpartiet anser att kommunen, i enlighet med tidigare framlagd 
utredning, bör ha en indelning i fyra geografiska områden för hemtjänsten. 
Privata utförare bör ges möjlighet att verka i ett eller flera av dessa i enlighet 
med inriktningsförslaget från 2015-10-01. Vi menar att mindre 
upptagningsområden skulle underlätta för små och lokalt förankrade företag 
att verka och samtidigt ge ett mer effektivt resursutnyttjande. Sannolikt 
skulle det också minska behovet av resor och därmed ha en positiv 
klimatpåverkan. Christine Sprinzl, Catja Moberg, Alexander Bjursell (MP)” 
Margareta Tjärnlund (M) reserverar sig för oppositionens räkning mot tredje 
att-satsen i beslutet. 

Skriftlig reservation har inkommit från Margareta Tjärnlund (M). 

”Socialnämndens sammanträde den 15 december 2016 

Reservation ang. punkt 3. Utredning – geografisk områdesindelning 
samt ny ersättningsmodell för hemtjänst. 
Oppositionen M, C, Kd och L reserverar sig mot 3:e att-satsen då vi tycker 
att ersättningsnivån är för låg. 

I bakgrundsbeskrivningen enl. tjänsteskrivelsen 2016-12-01 framgår också 
detta.  

För oppositionen 

Margareta Tjärnlund (M)” 

Bakgrund 
Socialnämnden återremitterade ärendet 2016-09-29 med begäran till 
förvaltningen om att förvaltningen till december 2016 återkommer med en 
samlad bild av utredningsmaterialet från de båda utredningarna från 2015 
och 2016 avseende geografisk områdesindelning för nytt ställningstagande 
och beslut där hänsyn tas till Socialnämndens beslut 2016-03-23 § 48, samt 
att kommunens näringslivsenhet och de privata företagen som är verksamma 
inom LOV (Lagen om valfrihet) ges utrymme till ytterligare synpunkter i en 
remissomgång.    
     Forts. 
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§ 193, forts. 

Förvaltningen har på socialnämndens uppdrag utrett förutsättningarna för en 
geografisk områdesindelning, ny ersättningsmodell samt ersättningsnivå för 
hemtjänst. I utredningen har socialförvaltningen, privata hemtjänstutförare, 
kommunens hemtjänst och kommunens tillväxtavdelning varit delaktiga.  

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, missivskrivelse 2016-12-02. 

Socialförvaltningen, tjänsteskrivelse 2016-12-01 med bilagor. 

Verksamhetschef Fredrik Mattsson, muntlig information. 

Enhetschef Eva Ehn, muntlig information.  

______  
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§ 194 Dnr 11350  

Rapport värdighetsgaranti 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att lägga rapporten till handlingarna med tillägg att förvaltningen ser över 
formuleringen ”eftersträva” i punkt 4 och återkommer med förslag till 
nämnden samt att redovisning av Värdighetsgarantin fortsatt redovisas två 
gånger per år.  

Bakgrund 
Socialnämnden beslutade 2016-04-27, § 64, att Värdighetsgarantin, punkt 
1-5, rapporteras till socialnämnden två gånger per år. 

Enhetschef Maria Jonsson redovisar punkterna 1-5 i Värdighetsgarantin. 

Punkt 1 - En timmes social samvaro och/eller promenader, håller på att fasas 
ut enligt Socialnämndens beslut 2016-04-27. Vid nytillkomna ärenden 
bedöms behovet av biståndshandläggare.  

Punkt 2 – ”Härnösands kommuns hemtjänst garanterar att kontakta kund vid 
förseningar på 30 minuter eller mer.”  Detta fungerar bra. 

Punkt 3 – ”Härnösands kommun garanterar att alla anhöriga, närstående, 
som kontaktar anhörigcenter skall kontaktas av anhörigkonsulent inom 10 
helgfria dagar. Demenssjukas anhöriga som tar kontakt med anhörigcenter 
ska erbjudas anhöriggrupp för stöd, råd och utbildning inom 10 helgfria 
dagar.” 
Anhörigkonsulenten tar kontakt med anhöriga/närstående som har behov.  

Punkt 4 - ”Härnösands kommun garanterar kunden att eftersträva kvalité och 
kontinuitet i bemötande och i utförande av beviljad insats.” 
Undersökning visar att brukare upplever ökad nöjdhet med hemtjänsten.  

Punkt 5 – ”Härnösands kommun garanterar kunden att genom samtal under 
trygga förhållanden kontinuerligt följa upp hur kunderna upplever de 
beviljade insatsernas utförande. Samtalet ska ge personen möjlighet att 
framföra önskemål och synpunkter och leda till förbättringar utifrån dessa.” 

Uppföljningar görs kontinuerligt.   
     Forts.  
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§ 194, forts. 

Beslutsunderlag 
Enhetschef Maria Jonsson, muntlig information.  

______  
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§ 195 Dnr 2016-000254 042 

Budgetuppföljning november 2016 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att lägga redovisningen till handlingarna.  

Bakgrund 
Socialnämnden redovisar ett underskott på 1,3 mnkr ackumulerat november. 

Kostnader för avgångsersättningar överstiger budget med 0,7 mkr, vilket 
förklarar underskottet på Förvaltningsledning. 

Av underskottet på Betalningsansvar för utskrivningsklara står Hospice för 
0,8 mnkr. 

Hemtjänstpengen, som är den ersättning både kommunal hemtjänst och 
externa utförare får för utförd timme, visar ett resultat på 3,7 mnkr över 
budget. Överskottet beror på färre utförda timmar än budgeterat.  

Den Kommunala hemtjänsten försämrar sitt resultat marginellt jämfört med 
föregående månad. I jämförelse med samma period 2015, så är årets resultat 
3,9 mnkr bättre. 

Individ- och familjeomsorgen visar ett sammanlagt överskott på 0,7 mnkr. 
Ersättning för beläggning utöver avtal för ensamkommande barn och 
ungdomar har erhållits för kvartal 4 2015. Beslutet från Migrationsverket gör 
att ytterligare 1,8 mnkr har bokats upp som intäkt. Ett antagande om full 
ersättning för ansökningar som avser 2016, skulle generera ytterligare 
intäkter om cirka 9 mnkr. Placeringskostnaderna är fortsatt höga för både 
barn och vuxna.  

Underskottet på Försörjningsstöd har minskat med 0,4 mnkr jämfört med 
föregående månad. Statsbidrag från Migrationsverket som avser återsökning 
av extraordinära kostnader har gjort att intäkter på 0,4 mnkr kunnat bokas in 
och förbättrat resultatet i november. 

Omsorg om funktionshindrade forsätter visa ett underskott, dels på grund av 
överbudgeterade intäkter för Elevhem, men även på grund av ökade 
kostnader för externa placeringar.   
     Forts. 
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§ 195, forts. 

På den enskilda månaden redovisar Särskilt boende ett underskott på 
närmare 0,9 mnkr vilket delvis förklaras av högre personalkostnader än 
budgeterat. Retroaktiva löner har betalats ut och bokförts i november och de 
blev cirka 0,4 mnkr mer än uppbokat.   

Hälso- och sjukvårds överskott på 3,9 mnkr förklaras av vakanta tjänster 
samt effektiv hantering av tekniska hjälpmedel.  

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, resultat 2016-11-30. 

Socialförvaltningen, sammanställning över intäkter och kostnader per månad 
2016 

Controller Jonas Lundgren, muntlig information. 

Controller Ann Kristofersson, muntlig information.  

______  
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§ 196 Dnr 2016-000112 002 

Attestantförteckning Socialnämnden 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att godkänna ny attestantförteckning från och med 2017-01-01.  

Bakgrund 
Enligt Kommunfullmäktige ska nämnden utse beslutsattestanter enligt attest- 
och utanordningsreglementet. Nämnden ska besluta om beslutsattestanter 
och ersättare.  

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, missivskrivelse 2016-12-06. 

Attestantförteckning Socialnämnden 2017-01-01.  

______  
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§ 197 Dnr 2016-000249 754 

Behovsposter inom riksnormen 2017 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att anta förslag angående fördelning av behovsposter inom riksnorm 2017.  

Bakgrund 
Regeringen har fastställt ny riksnorm för försörjningsstöd 2017. Varje 
kommun bestämmer fördelningen av behovsposterna. Ett förslag om 
fördelning av behovsposter i Härnösands kommun har tagits fram.  

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, missivskrivelse 2016-12-01. 

Socialförvaltningen, tjänsteskrivelse 2016-12-01. 

Enhetschef Solbritt Höglund, muntlig information.  

______  
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§ 198 Dnr 2016-000255 040 

Avgifter Bogården 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att från och med 1 januari 2017 höja avgiften vid Bogårdens Hem för vård 
eller boende till 

4 500 kr avseende en person,  

6 000 kr avseende två personer,  

8 000 kr avseende tre personer,  

10 000 kr avseende fyra personer,  

11 500 kr avseende fem personer,  

14 500 kr avseende sex personer samt  

16 000 kr avseende åtta personer.  

Bakgrund 
Nuvarande avgift vid Bogårdens HVB täcker inte verksamhetens kostnader 
och verksamheten beräknas därför gå med ett underskott under 2016.  

Utifrån en jämförelse med andra liknande verksamheter och en bedömning 
utifrån verksamhetens kostnader föreslås att avgiften vid Bogården HVB 
höjs från och med 1 januari 2017. Förslaget innebär också att en enhetlig 
taxa införs oavsett om placerande kommun är Härnösand kommun eller 
annan kommun.  

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, missivskrivelse 2016-12-07. 

Socialförvaltningen, tjänsteskrivelse 2016-11-01.  

______  
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§ 199 Dnr 2016-000225 004 

Planerade ärenden, Socialnämnden 2017 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att lägga redovisningen till handlingarna 

Bakgrund 
Ordförande går igenom planerade ärenden för 2017. 

Önskemål från Socialnämnden om informationspunkter till den planerade 
informationsdagen 2017-03-02: 

- Insatser inom Omsorg om funktionshindrade enligt LSS/SoL. 

- Asyl och permanent uppehållstillstånd. 

- Alkoholhandläggning. 

- Läget inom Hemsjukvården. 

- Barnkonventionen.  

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, planerade ärenden Socialnämnden 2017, 2016-12-02.  

______  
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§ 200 Dnr 11319  

Anmälan av delegationsbeslut 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att godkänna redovisningen av delegationsbesluten.  

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, listor delegationsbeslut numrerade 1-13.  

______  
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§ 201 Dnr 11320  

Anmälan av protokoll 

Socialnämndens beslut 
Nedanstående protokoll anmäls och läggs till handlingarna. 

Socialnämndens protokoll, allmänna delen 2016-11-24. 

Socialnämndens utskott protokoll, 2016-11-25.  

______  
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§ 202 Dnr 11321  

Skrivelser, meddelanden, beslut 

Socialnämndens beslut 
Nedanstående skrivelser, meddelanden och beslut delges och läggs till 
handlingarna. 

Kölista 2016 avseende äldreomsorg, 2016-12-07. 

Kommunfullmäktige beslut 2016-10-27 § 134, Motion om äldres rätt till 
utomhusvistelse. 

Kommunfullmäktige beslut 2016-10-27 § 135, Motion om behovsstyrd vård 
och omsorg inom hemtjänsten. 

Sveriges Kommuner och Landsting cirkulär 

16:59, Ersättningar vid familjehemsvård av barn, unga och vuxna, 
vårdnadsöverflyttningar m.m. för år 2017. 

16:60, Ersättningar till kontaktfamiljer och kontaktpersoner enligt SoL för år 
2017. 

16:61, Ersättning till kontaktperson och kontaktfamilj/stödfamilj som 
korttidsvistelse enligt LSS för år 2017.  

______  
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§ 203 Dnr 11322  

Information från förvaltningen 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att lägga informationen till handlingarna.  

Bakgrund 
Förvaltningschef Agneta Nordström informerar om följande. 

- Förvaltningen har deltagit i den länsomfattande krisövningen 
”Ångerfylld”. 

- Vecka 48 hade kommunen en medarbetarvecka. Den var fylld med 
föreläsningar under temat mångfald och jämställdhet. Veckan 
avslutades med en medarbetarfest på lördagen.  

- Under slutet av november och i december startar förvaltningens 
chefer RUS-samtal (utvecklingssamtal) med sina medarbetare. De 
ska vara avslutade i februari. 

- Med anledning av svår halka i veckan stod hemtjänstens bilar stilla. 
Även bussar och kollektivtrafik hade problem under några timmar. 
Kommunens krisledningsgrupp kallades in och samverkade med 
länets krisledningsstab.  

Olika lösningar, framför allt inom hemtjänst, fick göras men inga 
direkta avvikelser rapporterades. Stor eloge till personalen! 

- Förvaltningen kommer att erbjuda personalen vaccination för årets 
influensa. 

- Ansträngd situation i Nämndhusets reception. 

Enhetschef Maria Jonsson informerar om följande. 

- En hemtjänstarbetsplats som drivs av privat hemtjänstföretag har 
stängts av Kommunals regionala skyddsombud. Orsaken till 
skyddsstoppet är brister i arbetsmiljön för medarbetarna.  

______  
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§ 204 Dnr 11323  

Information från ordförande 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 

att lägga informationen till handlingarna.  

Bakgrund 
Ordförande Susanne Forsberg (S) informerar om följande 

- Verksamhetsbesök på biståndsenhetens APT tillsammans med 1:e 
vice ordförande. 

- SocialKola där bland annat trygg, säker och samordnad vård, 
Vårdkedjan, diskuterades. 

- Upparbetade kontakter med Pingstkyrkan gällande EU-migranternas 
situation. 

- Artiklar i media gällande avvikelser i hemtjänsten.   

- Enskilt ärende.   

______  
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§ 205 Dnr 11324  

Eventuellt tillkommande ärende 
Inget tillkommande ärende. 

______  
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