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Revisionsrapport ”Grundlaggande granskning”

KPMG har pa uppdrag av kommunens revisorer genomfort en grundlaggande granskning for att
bedéma om ndmnden har skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheten.

Revisionen dnskar att kommunstyrelsen lamnar synpunkter pa de slutsatser som finns redovisade i
rapporten senast den 15 maj 2020. Av svaret bor det framga vilka eventuella atgarder som ska vidtas
och nér de beréknas vara genomférda.

Svaret skickas till Lena Medin, KPMG (mailadress lena.medin@kpmag.se) for vidarebefordran till
revisorerna.
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Sammanfattning

Kommunallagen ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all verksamhet som
bedrivs inom styrelsens verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomfors avseende
styrelse och ndmnder. Den grundldggande granskningen ar till sin karaktar en I6pande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppfdljning och kontroll, séakerhet i redovisnings-
system och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i ansvarsfragan.

Var sammanfattande bedomning utifran rapporten ar att kommunstyrelsen samrad med
namnderna bor forstarka arbetet med internkontroll och sékerstéller att den interna
kontrollen omfattar de mest vasentliga risker och att dessa regelbundet féljs upp.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen:
att  gaigenom resultatet av enkaten tillsammans med vara slutsatser, se avsnitt 3.
att  se Over styrning och uppféljning mot kommunfullmaktiges mal, se avsnitt 3.3

att  forstérka arbetet med internkontroll, se avsnitt 3,4
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Inledning/bakgrund

Kommunallagen ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all verksamhet som
bedrivs inom styrelsens verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomfors avseende
styrelse och ndmnder. Den grundldggande granskningen ar till sin karaktar en I6pande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppfdljning och kontroll, séakerhet i redovisnings-
system och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i ansvarsfragan.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Det 6vergripande syftet med den grundldggande granskningen ar att bedéma om
styrelse och namnder har skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten.

| arets grundlaggande granskning har ledaméterna, bade ordinarie och erséttare, i
styrelse och namnder fatt fragor skickat till sig via en webbenkat. Revisorerna har vid
traff med presidiet for respektive styrelse och namnd stallt kompletterande fragor samt
samlat in underlag som styrker svaren i enkéaten.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen 6 kap § 6
— Gallande lagar och rekommendationer
— Tillampbara interna regelverk och policys

Metod
Granskningen har genomfdrts genom:

— Enkat till styrelsen
— KPMG har tillsammans med revisionen har traffat presidiet

— Dokumentstudier av underlag erhallits av styrelsen och inhamtas fran hemsida,
bl.a. protokoll, verksamhetsplan, delarsrapport, internkontrollplan.

Rapporten ar faktakontrollerad av ordférande och kommundirektor.
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Enkéat — resultat

Enké&ten har skickats till 30 ledaméter. 13 ordinarie ledamoter och atta erséttare har
svarat.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att ga igenom resultatet av enkaten tillsammans
med vara slutsatser.

Utbildning

De fortroendevalda inom kommunstyrelsen fick i samband med inledande
sammantraden under 2019 delta pa en tvadagarskonferens. Konferensen byggde bl.a.
pa overgripande information om specifika regelverk, delegation och uppsiktsplikt. De
fortroendevalda fick aven ta del av information om arbetsmiljdansvar, personalpolitik
och kompetensférsorjning. Vidare lyftes aven digitalisering och ekonomi.

Under konferensens andra dag fick de fortroendevalda lyssna pa paneldiskussion samt
stélla fragor innan konferensen 6vergick till ordinarie sammantrade.

Av de svarande anser 15 av 21 ledamoter att de tagit del av andamalsenlig utbildning.
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Malstyrning

Mal och maluppfyllelse

11 Har namnden/styrelsen faststallt mal som ar tydligt 14 1 5
kopplade till KF:s mal?

1.2 Har namnden/styrelsen formulerat malen sa att de ar mat- | 14 1 4
bara

1.3 F(‘jljelr namnden/styrelsen upp hur malen utvecklas under 14 1 4
aret?

1.4 Har namnden/styrelsen beslutat om atgarder vid brister i 11 1 4
maluppfyllelsen?

Kommunstyrelsen beslutade 2018-12-04 att anta verksamhetsplan for ar 2019.
Verksamhetsplanen kom senare att revideras och i mars togs ett beslut om att anta en
ny revideras verksamhetsplan?Till grund for revideringen ligger ett beslut av
kommunfullmaktige som innebar en minskad budget motsvarande 1,6 mnkr samt ett
resultatoverskottkrav pa 10 mnkr for kommunstyrelsens verksamheter.

Kommunstyrelsen har i sin verksamhetsplan for ar 2019 redogjort for
kommunfullméaktiges 6vergripande mal for kommunen samt styrelsens resultatuppdrag
med tillhérande styrtal. Utdver kommunfullméktiges beslutade resultatuppdrag har
styrelsen &ven utvecklat egna mal i syfte att féra organisationen narmare kommunens
overgripande mal. Av verksamhetsplanen framgar dven en kort beskrivning for hur
kommunstyrelsen planerar att n& maluppfyllelse, det framgar daremot inte nar malen
ska foljas upp.

Vid faktakontrollen h&nvisar Kommunstyrelsen till Kommunfullmé&ktiges 6vergripande
verksamhetsplan dar det framgar att samtliga resultatuppdrag, férutom malet avseende
andelen tillsvidareanstallda kvinnor, ska féljas upp en gang per ar.

Vi har tagit del av maluppféljning per 2019-08-31 varav styrelsen féljer upp tva av atta
resultatuppdrag. Av dessa bedoms ett resultatuppdrag som uppfyllt per delar varav
detta avser ett resultatGverskott i procent av skatter, statsbidrag och utjamning. Av
utfallet framgéar daremot att styrelsen bedémer att malet inte kommer uppnas per helar
da det inte avsatts medel for kommunens samtliga pensionskostnader.

Vad galler 6vriga verksamhetsmal framgar att dessa ska féljas upp per helar.

Vid traff med kommunstyrelsens presidium framkom att ett arbete pagar med att
utveckla aktiviteter for de mal som hittills inte varit méjliga att regelbundet folja upp.
Detta i syfte att samla in underlag och samtidigt ge en indikation kring maluppfyllelsen.

1 En ledamot har till frdga 1.3 svarat att vissa mal far styrelsen bara svar pa en gang om aret, t.ex. via
KKiK.
22019-03-05 § 47
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3.21 Beddmning

Vi ser positivt pa att kommunstyrelsen utarbetat egna mal i syfte att féra organisationen
narmare kommunens évergripande mal. Daremot anser vi att kommunstyrelsen
regelbundet bor folja upp samtliga indikatorer och maltal for att sakerstalla att de
overgripande malen nas. Detta for att vid avvikelser kunna fatta beslut om
maluppfyllande atgarder.

Vi rekommenderar darfor att styrelsen ser éver styrning och uppféljning mot
kommunfullmaktiges mal.

3.3 Ekonomistyrning

Ekonomistyrning

Har styrelsen/namnden faststéllt en budget i balans? 15 3 2 1
2.2 Foljer namnden upp ekonomin och upprattar prognoser 18 3
tillrackligt under aret?*
2.3 Fattas beslut om tillrackliga atgarder for att uppna 13 1 7
budget?
2.4 Har namnden/styrelsen redovisat en konsekvensanalys 13 4 1 3
till KF i de fall budget inte anses sta i relation till
uppdraget?

Kommunstyrelsen antog den 5 mars ar 2019° en reviderad budget pa 148,9 mnkr. Till
grund for revideringen ligger beslutet om ett resultatéverskott pa 10 mnkr.

Styrelsen har foljt upp ekonomin manadsvis.

Vi har tagit del av tertial 1 per 2019-04-30 och delarsrapport per 2019-08-31. Av
tertialrapport 1 per sista april framgar ett positivt Gverskott pa +18,4 mnkr vilket
forklaras av hogre intékter och lagre kostnader an budgeterat.

Av delarsrapporten per sista augusti framkommer en positiv budgetavvikelse
motsvarande +18,1 mnkr och en prognos per 2019-12-31 pa +14 mnkr. Overskottet
forklaras bl.a. av interna och externa intékter som har tkat mot budget, daribland en
okad forsaljning till dvriga namnder fran kostenheten och IT-avdelningen pa 3,4 mnkr
samt projekt som inneburit hogre medfinansiering pa 4,4 mnkr.

Enligt den ekonomiska manadsuppféljningen per sista november framgar ett positivt
overskott motsvarande 17,8 mnkr.

3.3.1 Beddtmning
Synpunkter p& hur 6verskottskraven har hanterats har kommenterats i var rapport
avseende ekonomistyrning.

3 En ledamot har till friga 2.1 svarat att budgeten inte motsvarar verksamhetens kostnadslage.
4 En ledamot har till friga 2.2 svarat att det skulle vara énskvart med tatare uppféljningar.
52019-03-05 § 47
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Uppfoljning av intern kontroll

Intern kontroll

3.1 Finns det en faststalld arlig plan for uppféljning av den 16 3 2
interna kontrollen?

3.2 Ar namnden/styrelsen delaktig i risk- och 7 4 7 3
konsekvensanalysen som ligger till grund for planen?

3.3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll till 17 3 1
namnden/styrelsen

3.4 Fattas beslut eller ges direktiv vid konstaterade 18 3
avvikelser/brister

Styrelsen har upprattat en internkontrollplan fér ar 2019 som bygger pa tre stycken
processer. Vi har inte tagit del av nagon risk- och vasentlighetsanalys till grund for
internkontrollplanen daremot framgar det att kommunstyrelsen har bedrivit en rad
arbeten som resulterat i viktiga insikter i olika processer som behover kontrolleras och
forbattras.

Vidare framgar det inte nar eller hur dessa processer ska kontrolleras.
Vi har inte tagit del av nagon uppf6ljning av intern kontroll.

Av kommunens reglemente avseende internkontroll framgar att kommunstyrelsen
ansvarar for tillracklig och tillfredstallande internkontroll i den egna verksamheten,
kommunen som helhet samt respektive namnd. Vidare framgar aven att den interna
kontrollen &r ett hjalpmedel att uppna malen och att riskanalys ar en viktig del for att
hantera de risker som kan hindra kommunen att uppna malen.

Beddtmning

Vi kan konstatera att kommunstyrelsen samt flera av kommunens namnder har en
bristande féljsamhet i kontrollerna och att det saknas tydlig koppling mellan
kontrollerna och verksamheternas processer.

Vi bedomer att kommunstyrelsen i samradd med namnderna bor forstarka arbetet med
den interna kontrollen och sakerstélla att den interna kontrollen omfattar de mest
vasentliga risker och att dessa regelbundet féljs upp.

Vi anser att styrelsen ar ytterst ansvarig for att den interna kontrollen blir effektiv.
Genom att identifiera kontroller som forhindrar att fel uppstar blir processen mer
effektiv och risken for fel mindre. Vi skulle aven se att styrelsen féljer upp intern kontroll
lobpande under aret.

Vi beddmer aven att styrelsen bor upprétta en risk- och vasentlighetsanalys for att
identifiera och sékerstélla att de mest kritiska omradena foljs upp.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att forstarka arbetet med internkontroll.
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Risker och utmaningar identifierade av styrelsen

Kommunstyrelsen har identifierat det ekonomiska laget, kompetensforsorjning och hég
arbetsloshet som risker. Vidare framgar dven befolkningsminskning och tkade sjuktal
som utmaningar.

Datum som ovan

KPMG AB
Klara Engstrom Lena Medin
Kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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