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Sammanfattning

Kommunallagen (KL 12 kap 18) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomfors avseende
styrelse och ndmnder. Den grundldggande granskningen ar till sin karaktar en l6pande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppfdljning och kontroll, séakerhet i redovisnings-
system och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i ansvarsfragan.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att styrning och
uppfdljning mot kommunfullméaktiges mal kan tydliggoras och att arbetet med
internkontroll kan forstarkas.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi samhallsnamnden att

— undersoka varfor sa fa har svarat samt ga igenom resultatet av enkaten tillsammans
med vara slutsatser, se avsnitt 4

— se over styrning och uppféljning mot kommunfullmaktiges mal, se avsnitt 4.1

— upprétta en risk- och vasentlighetsanalys till grund for internkontrollplanen, se
avsnitt 4.3

— |6pande fdlja upp arbetet med internkontroll, se avsnitt 4.3
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Inledning/bakgrund

Kommunallagen (KL 12 kap 18) ger uttryck for att revisorerna arligen ska granska all
verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomrade.

Grundlaggande granskning ar den granskning som varje ar genomfors avseende
styrelse och ndmnder. Den grundldggande granskningen ar till sin karaktar en I6pande
insamling av fakta och iakttagelser. Granskningen ska ge underlag for att bedéma
styrelsens och ndmndernas styrning, uppfdljning och kontroll, séakerhet i redovisnings-
system och rutiner samt maluppfyllelse, for att kunna uttala sig i ansvarsfragan.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Det 6vergripande syftet med den grundldggande granskningen ar att bedéma om
styrelse och namnder har skapat forutsattningar for tillracklig styrning, uppféljning och
kontroll av verksamheten. | arets granskning avser revisorerna att sarskilt folja
styrelsens och ndmndens ekonomistyrning.

Resultatet av granskningen ligger till grund for revisorernas ansvarsprovning
tilsammans med 6vriga granskningar.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

— Kommunallagen (2017:725)

Metod
Granskningen kommer att genomféras genom:

— Enkat till samtliga néamndsledamoter
— KPMG har tillsammans med revisionen har traffat presidiet

— Dokumentstudier av underlag erhallits av namnden och inhamtas fran hemsida,
bl.a. protokoll, verksamhetsplan, delarsrapport, internkontrollplan.

Rapporten ar faktakontrollerad av namndordférande och forvaltningschef for
samhallsforvaltningen.
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Kommentarer till granskning ar 2019

KPGM genomforde pa uppdrag av kommunens revisorer en motsvarande granskning
ar 2019. Samhallsnamnden svarade pa rekommendationerna:

Utifran revisionens rekommendationer planerar namnden ett antal atgarder och
aktiviteter under 2020.

Sammanfattningsvis rekommenderar revisionen samhallsnamnden att ga igenom
resultatet av enkéten tillsammans med revisionens slutsatser. Detta skedde
under ndmndens sammantréde i december. Namnden konstaterade att
svarsfrekvensen var Iag trots att namndsordférande uppmanat namnden att
svara pa enkaten. En anledning till detta kan vara att revisionens utskick inte varit
helt tydligt. Det framgar ingenstans i mailutskicket att det &r revisionen som ar
avsandare till enkaten vilket skapat osdkerhet.

Revisionen rekommenderar vidare att ordna en politikerutbildning. Kallelse till en
utbildning har skickats till samtliga fortroendevalda och kommer att genomféras
den 31 januari. Samhallsnamndens presidium holl i januari 2019 en kort
introducerande utbildning fér namnden. Darefter har namnden fatt mindre
utbildningspass under hela aret i gallande lagstiftning mm. kopplat till aktuella
arenden som namnden hanterat.

Revisionen rekommenderar namnden att for att kunna folja upp effekten pa
verksamhetsmal regelbundet ta fram indikatorer och maltal som kan foljas upp
under aret. Idag blir maluppfyllelsen en typ av efterkontroll eftersom vissa
matningar bara gors en gang om aret och redovisas vid bokslut. Namnden tar till
sig detta men menar ocksa att vissa mal &ar varda att behalla som de ar eftersom
de kan matas mot andra kommuner. Namnden invantar kommunstyrelsens
initiering av nytt arbete med kommunens mal. Namnden har ocksa for avsikt att i
storre utstrackning anvanda sig av Kolada i den man det ar relevant for
namndens verksamhet.

Slutligen rekommenderar revisionen nAmnden en tydligare utformning av
handlingsplan for att na budget. Detta blir aktuellt vid nasta tillfalle nAmnden
eventuellt utformar en ny handlingsplan. Den budgetberedning som tillsatts av
namnden i januari 2020 kommer ut6ver att bereda budget 2021 aven att fa i
uppdrag att gora en riskanalys som ska ligga till grund fér namndens
internkontroll. Detta for att sakerstélla att de risker som finns inom
verksamhetens omrade uppdagas pa revisionens inradan.
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Enkéat — resultat

Enkaten har skickats till 22 ledamoter. Atta ordinarie ledaméter och fem erséttare har
svarat.

Vi rekommenderar att namnden gar igenom resultatet av enkéaten tillsammans med
vara slutsatser.

Malstyrning

Mal och maluppfyllelse

1.1 Har namnden faststallt verksamhetsmal som ar tydligt 10t 3
kopplade till KF:s mal?

1.2 Har namnden formulerat verksamhetsmalen sa att de ar 8 1 4
métbara?

1.3 Foljer namnden upp hur verksamhetsmalen utvecklas 10 1 2
under aret??

1.4 Har namnden beslutat om atgarder vid brister i 5 4 4
maluppfyllelsen?

Namnden beslutade den 17 oktober 20192 att anta verksamhetsplan med tillhérande
budget infor ar 2020.

Av verksamhetsplanen framgar de kommunovergripande mal som rér namndens
verksamhet samt de tilldelade resultatuppdragen med tillhérande styrtal. Till
resultatuppdragen framgar kommentarer om hur namnden avser bidra till 6kad
maluppfyllelse. Utéver kommunfullmaktiges beslutade resultatuppdrag har namnden
aven utformat fyra namndsmal kopplat mot fullmaktiges évergripande mal God service
och gott bemétande samt att namnden dven avser arbeta mot fler évergripande mal
genom strategiska aktiviteter.

Det framgar inte av verksamhetsplanen nar resultatuppdragen eller namndsmalen ska
féljas upp.

Vi har tagit del av namndens delarsrapport per 2020-08-31* och noterar att namnden
har foljit upp samtliga resultatuppdrag. Av delarsrapporten framgéar ingen bedémning av
maluppfyllelse men malet avseende att resultatet i SKR:s matning av foretagsklimat
ska 6ka uppnas, sdsom vi uppfattat, per sista augusti. Vad géller resultatuppdraget
gallande att antalet resor med kollektivtrafik ska 6ka framgar att resandet har minskat

1 En ledamot har till frdga 1.1 kommenterat att vissa mal endast &r méjliga att félja upp en gang per ar da
de baseras pa statistik fran SCB

2 En ledamot har till frdga 1.3 svarat att vissa mal endast ar majliga att folja upp per helar da de baseras
pa statistik frin SCB

3 SAM 2019-10-17 § 153

4 SAM 2020-09-17 § 93
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med ca 30 % under perioden januari t.o.m. maj. Det minskade resandet bedéms vara
en foljd av covid-19.

4.1.1 Beddtmning

Vi ser positivt pa att namnden utformat namndsmal och strategiska aktiviteter for att,
sasom vi uppfattar det, féra organisationen narmare kommunens évergripande mal. Vi
anser daremot, likt foregdende ar, att det ar viktigt att namnden I6pande féljer upp
resultatuppdrag och namndsmal for att sakerstéalla bidraget till de 6vergripande malen.

Vi anser aven att namnden regelbundet bér utvardera och bedéma resultatuppdragens
effekt pa fullmaktiges mal. Detta for att vid avvikelser kunna fatta beslut om
maluppfyllande atgarder.

Vi rekommenderar ndmnden att se 6ver styrning och uppféljning mot
kommunfullmaktiges mal.

4.2 Ekonomistyrning

Ekonomistyrning

2.1 Har ndmnden faststallt en budget i balans? 11 1 1

2.2 Foljer namnden upp ekonomin och upprattar prognoser 12 1
tillrackligt under aret?

2.3 Har namnden fattat beslut om tillrackliga atgarder for att 12 1
uppna budget?

2.4 Har ndmnden redovisat en konsekvensanalys till KF i de 6 3 4
fall budget inte anses st i relation till uppdraget?

Sambhallsnamnden antog i samband med verksamhetsplanen budget for ar 2020
motsvarande 180,6 mnkr for verksamhetens nettokostnader.

Vi har tagit del av namndens fyramanadersrapport per april och noterar att utfallet for
arets fyra forsta manader visar ett 6verskott motsvarande 4,4 mnkr mot budget.
Prognosen per helar visar ett resultat om ett underskott motsvarande -1,2 mnkr vilket
forklaras som en direkt féljd av Covid-19 som innebér ett intéaktsbortfall for kommunens
badanlaggningar.

Av namndens delarsrapport per sista augusti framgar ett underskott

motsvarande - 3,2 mnkr vilket bl.a. forklaras av 6kade lokalhyror och hdgre fastighets-
och driftskostnader. Prognosen per helar visar ett 6verskott motsvarande 0,4 mnkr
vilket bl.a. forklaras av ej tillsatta tjanster, lagre kostnader for kollektivtrafik och
bostadsanpassningsbidrag.

4.2.1 Beddtmning

Vi har inga kommentarer.
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Uppfoljning av intern kontroll

Intern kontroll

3.1 Finns det en faststalld arlig plan for uppféljning av den 8 5
interna kontrollen?

3.2 Ar ndmnden delaktig i risk- och vésentlighetsanalysen 6 1 6
som ligger till grund for planen?®

3.3 Rapporteras resultat fran arbetet med intern kontroll till 11 1 1
ndmnden?

3.4 Fattas beslut eller ges direktiv vid konstaterade 9 1 3
avvikelser/brister?

Vi har tagit del av namndens internkontrollplan®. Planen omfattar en kontrollpunkt som
bygger pa att se 6ver processen for hur budget, uppfolining samt planering av trafik
fungerar mellan Harndsands kommun och Kommunférbundet
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan.

Av internkontrollplanen framgar att utgangspunkten for internkontroll &r 2020 &r det
kommunovergripande malet 8, valskott och stabil ekonomi.

Vi har inte tagit del av nagon risk- och vasentlighetsanalys till grund for varfor detta
omrade valdes ut till internkontrollplanen.

Beddtmning

Vi anser att en risk- och vasentlighetsanalys bor ligga till grund for uppféljning av den
interna kontrollen. Detta for att sdkerstélla att de risker som finns inom verksamhetens
omraden uppdagas och aven ligger till grund fér den kommande uppféljningen.

Vi anser att det &r namnden som ar ytterst ansvarig for att den interna kontrollen blir
effektiv. Genom att identifiera kontroller som forhindrar att fel uppstar blir processen
mer effektiv och risken for fel mindre. Vi skulle aven se att namnden féljer upp intern
kontroll Idpande under aret.

5 En ledamot har till fraga 3.2 kommenterat att namnden &r delvis delaktig men att arbetet kan utvecklas.
6 SAM 2019-10-17 § 153
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Risker och utmaningar identifierade av ndmnden

Namnden har identifierat det ekonomiska laget, 6kade kostnader for sarskild trafik samt
ett 6kat investerings- och underhallsbehov som utmaningar.

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte &r att styrning och
uppfdljning mot kommunfullméktiges mal kan tydliggéras och att arbetet med
internkontroll kan forstarkas.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi samhallsnamnden att

— undersoka varfor sa fa har svarat samt ga igenom resultatet av enkaten tillsammans
med vara slutsatser, se avsnitt 4

— se Over styrning och uppfoljning mot kommunfullmaktiges mal, se avsnitt 4.1

— upprétta en risk- och vasentlighetsanalys till grund for internkontrollplanen, se
avsnitt 4.3

— lopande fdlja upp arbetet med internkontroll, se avsnitt 4.3

Datum som ovan

KPMG AB
Lena Medin Klara Engstrom
Certifierad kommunal revisor Kommunal revisor

Detta dokument har upprattats enbart fér i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som ar avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allméan handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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