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§ 11 Dnr 27846  

Val av justerare 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att utse Margareta Tjärnlund (M) att justera protokollet, samt 
att protokollet justeras den 4 mars 2024 klockan 07.45.     
______                
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§ 12 Dnr 27847  

Godkännande av dagordning 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att godkänna dagordningen för dagens sammanträde.      

Bakgrund 
Ordförande går igenom upprättad dagordning.       

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, dagordning 2024-02-26.     
______               



 

Socialnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sida 
5(17) 

Sammanträdesdatum 
2024-02-29 

 
 

  
 

 
Justerandes sign Utdragsbestyrkande 
     

 

§ 13 Dnr 2023-000184 1.1.3.1 

Informationsärenden 2024 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att tacka för informationen och lägga den till handlingarna.           

Bakgrund 
Socialnämnden har fått informationsföredragningar enligt följande: 
Budgetinformation 2024 – Mats Collin, förvaltningschef och Marion 
Wiberg, controller. 
Verksamhetsberättelse 2023 + interkontrollrapport 2023 – Mats Collin, 
förvaltningschef, verksamhetschefer. 
Brandskyddsåtgärder Koltrastens särskilda boende – Mats Collin, 
förvaltningschef och Elisabeth Sjölander, verksamhetschef. 
Skrivelse från Synskadades Riksförbund - Mats Collin, förvaltningschef. 
Remittering av promemorian om ett förtydligat brottsförebyggande ansvar 
för socialnämnden – Mats Collin, förvaltningschef och Krister Mc Carthy. 
Inkomna frågor från ersättare till Socialnämnden – Mats Collin, 
förvaltningschef och Eva Forslöf, verksamhetschef. 
Utredningsuppdrag enligt VP 2024 - Mats Collin, förvaltningschef. 
 
Krister Mc Carthy (S), ordförande Socialnämnden, informerade om följande: 

• Privilegiedagen i Rådhuset lördag 9 mars kl. 11.00 – 15.00. Nämnden 
uppmuntras att anmäla sig till denna dag. 

• Ny socialförvaltningschef blir Ingrid Nilsson som närmast kommer 
ifrån Arbetslivsförvaltningen där hon arbetat som förvaltningschef. 

______                
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§ 14 Dnr 2023-000185 1.1.3.1 

Budgetinformation 2024 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att godkänna informationen och lägga den till handlingarna, 
att uppdra till förvaltningen att noga följa utvecklingen av 
personalkostnaderna och vidta de åtgärder som är möjliga, samt 
att återkomma till nämnden i mars och redovisa vilka åtgärder som gjorts 
angående personalkostnaderna.       

Yrkanden 
Margareta Tjärnlund (M) yrkar på tillägg av ytterligare en att-sats:  
att återkomma till nämnden i mars och redovisa vilka åtgärder som gjorts 
angående personalkostnaderna.   
Samtliga ledamöter och tjänstgörande ersättare bifaller förslag enligt yrkande 
från Margareta Tjärnlund (M).        

Propositionsordning 
Ordförande finner att det finns ett förslag till beslut; liggande förslag med 
tillägg av ytterligare en att-sats.  
Ordförande finner att Socialnämnden beslutar enligt förslaget.     

Bakgrund 
Socialförvaltningen genom ekonomi- och kommunledningsavdelningen 
sammanställer efter varje avslutad månad en ekonomisk månadsrapport för 
att ge en översiktlig och kortfattad bild av socialnämndens ekonomiska 
situation och utveckling löpande under året, i detta fall utfallet efter en 
månad.  
Budgetavvikelsen är efter en månad 5 mnkr varav externa intäkter är 1,6 
mnkr lägre än budgeterat och personalkostnaderna 2,8 mnkr högre än 
budgeterat. En del av de högre personalkonsterna kan förklaras med höga 
OB-kostnader för jul och nyår, kostnader som har betalats ut på januari 
månads löner och därmed påverkar årets resultat.  
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§ 14, forts. 
Budget för dessa kostnader är däremot jämt fördelat med 1/12-del per 
månad, så viss utjämning förväntas ske kommande månader. Kostnaderna 
för timlöner är fortsatt höga.  
Kostnader för försörjningsstödet inom IFO avviker negativt med 0,5 mnkr i 
januari.     

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, tjänsteskrivelse 2024-02-27. 
Presentation – Ekonomisk rapport januari 2024.     
______       
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§ 15 Dnr 2024-000002 1.1.3.1 

Verksamhetsberättelse 2023 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att anta förvaltningens förslag till Verksamhetsberättelse 2023,  
att anta förvaltningens förslag till internkontrollrapport, 
att lägga redovisningen över resultatuppdragen till handlingarna, 
att lägga redovisade årsuppföljningar till handlingarna,  
att lägga redovisning av Uppföljning volymökningar december 2023 till 
handlingarna, samt  
att Verksamhetsberättelsen delges Kommunfullmäktige.      

Bakgrund 
Socialnämndens verksamhetsberättelse för 2023 har upprättats enligt 
anvisningar från kommunstyrelseförvaltningens ekonomiavdelning. I 
verksamhetsberättelsen presenteras verksamheten och händelser av väsentlig 
betydelse under året. Avsnittet resultatuppdrag presenterar utfall på de 
indikatorer som rör förvaltningen samt att arbetet och resultatet av 
internkontrollen redovisas. Ekonomiavsnittet analyserar det ekonomiska 
utfallet på drift och investeringar. 
Generellt för samtliga vårdverksamheter har schemaförändringar varit 
utmanade utifrån EU:s nya arbetstidsdirektiv gällande dygn -och veckovila, 
regler som infördes 1 oktober. De förändringarna har påverkat personalens 
scheman påtagligt.  
Rätten till heltid för alla anställda har verkat fullt ut under ett helt år. Ett 
viktigt strategiskt vägval för framtiden vad gäller bl.a. attraktiviteten som 
arbetsgivare. Det har dock under gångna verksamhetsåret blivit tydligt att 
rätten till heltid ur ett ekonomiskt perspektiv är tydligt kostnadshöjande. 
Förvaltningen bedömer kostnadsökningen för 2023 till i storleksordningen 
20 mnkr.  
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§ 15, forts. 
I det arbete som gjordes inför 2023 för att räkna ut vilket personalbehov som 
behövs inom hemtjänsten för att utföra beviljade insatser hos brukarna har 
förvaltningen under senare delen av 2023 upptäckt att utredningen missat att 
ta hänsyn till ett antal viktiga parametrar. Det rör bland annat områden som 
hur många ”huvuden” som behövs för att bemanna morgon och kväll 
veckans alla dagar samt att de nya schemaregler som infördes 1 oktober inte 
beaktades. Dock har effekterna av utredningen bidragit till en bättre 
arbetsmiljö för vårdpersonal inom hemtjänsten, då planering tar bättre 
hänsyn till tid för flyttning, arbetsplatsträffar m.m.  
Under 2022 infördes en ny bestämmelse i socialtjänstlagen med krav att den 
som har hemtjänst ska erbjudas en fast omsorgskontakt. Från och med 1 juli 
2023 får endast den som har bevis om rätten att använda yrkestiteln 
undersköterska utses till fast omsorgskontakt. Syftet är att denne ska 
tillgodose behovet av kontinuitet, individanpassad omsorg och samordning 
för brukare som har hemtjänst. I hemtjänsten finns idag 32% 
undersköterskor, vilket är en mycket låg siffra, och gör att arbetstrycket för 
undersköterskor är stort.  
Demensboendet Solbacken har avvecklats under året och Högsjögården har 
tillförts ett antal ”nya” platser. Platser som tidigare var riktade till området 
funktionshinder. Inom socialpsykiatrin har ett helt nytt boende med 23 
platser invigds och öppnades under september månad. I samban med detta 
kunde två mindre boenden avvecklas. De tidigare demensplatserna på 
Solbacken anpassas till två nya LSS boenden för funktionsstöd.  
Fältverksamheten har utökat sin målgrupp till att gälla från år 6, från att 
tidigare varit år 7. Hälsa Lärande Trygghets projektet har permanentats och 
ett samarbete har startats upp tillsammans med Regionens barnhälsovård och 
BVC för att öka möjligheten att upptäcka skadligt bruk och beroende hos 
föräldrar, samt våld i nära relationer.  
Vad gäller resultatuppdragen har brukarnöjdheten inom hemtjänsten 
påtagligt förbättrats och ligger i paritet med snittet för riket. Brukarnöjdheten 
för särskilt boende är fortsatt i nivå med snittet för riket. Härnösand har i 
jämförelse med riket markant lägre andel vuxna som är i behov av långvarigt 
ekonomiskt bistånd.  
Nämnden redovisar ett ekonomiskt underskott för 2023 på 30,3 mnkr, vilket 
motsvarar 3,8 % av nämndens budget. Nämnden tilldelades under året ett 
extra tillskott av skattemedel med 19 mnkr för underfinansierad hemtjänst 
samt med 1,2 mnkr för kraftigt höjda hyror inom särskilt boende. Efter att 
budgeten var beslutad kunde konstateras att PO-påslaget 
(personalomkostnader) samt kommunals lönerevision blev högre än 
förväntat och budgeterat, vilket för socialnämnden motsvarar  
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§ 15, forts. 
kostnadshöjning med ca 12 mnkr. Kostnadsökningen för införandet av rätten 
till heltid (infördes 2022) beräknas till ca 20 mnkr.  
Medarbetarundersökningen visar att förvaltningens chefer har alldeles för 
dåliga mätvärden vad gäller ex området arbetsbelastning och krav, 
återhämtning eller att hinna med arbetsuppgifterna inom normal arbetstid. 
Resultaten indikerar en organisation under hård belastning.  
Socialt perspektiv 
Socialnämndens arbete bedöms ha haft stor påverkan på de medborgare som 
har sökt nämndens stöd utifrån behov kopplade till deras livssituation. 
Nämndens verksamhet omfattar stöd till de som behöver från ”vaggan till 
graven”. 
Ekologiskt perspektiv 
Nämndens arbete har fortsatt att inom olika områden se över vad som kan 
göras för att minska en negativ påverkan på miljön. 
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv 
Socialnämnden har ett underskott mot budget på 30,3 mnkr, varav 
hemtjänsten redovisar ett underskott på drygt 24 mnkr. Ett så stort underskott 
har naturligtvis negativ påverkan på kommunens samlade resultat, och är ett 
åtgärdsområde som behöver ha fortsatt starkt fokus. Förvaltningen har inte 
lyckats sänka hemtjänstens kostnader i den omfattning som varit 
målsättningen. Ur ett juridiskt perspektiv bedöms nämnden hanterat enskilda 
ärenden och andra juridiska processer inom gällande lagstiftning och 
rättspraxis, samtidigt som visst utvecklingsarbete behöver fortsätta.  

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, tjänsteskrivelse 2024-02-21. 
Socialförvaltningen, Verksamhetsberättelse 2023. 
Socialförvaltningen, Internkontroll 2023. 
Socialförvaltningen, Uppföljning volymökningar 2023. 
Socialförvaltningen, Årsredovisning IFO 2023. 
Modern Omsorg, Verksamhetsberättelse 2023.     
______      
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§ 16 Dnr 2024-000030 1.1.3.1 

Brandskyddsåtgärder Koltrastens särskilda boende 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att föreslå kommunstyrelsen, att uppdra till kommundirektören att 
underteckna tilläggsavtalet avseende lokalförändringar och förlängning av 
hyresavtalet gällande Koltrasten Särskilda boende.     

Bakgrund 
Koltrastens särskilda boende har under flera år haft ett föreläggande från 
Räddningstjänsten. Föreläggande gäller brandavskiljning mellan boendets 
gemensamhetsytor och brukarnas lägenheter. Boendet har inte heller någon 
anpassad godsmottagning, utan verksamheten har använt en entré in till 
boendet för mottagning. Hjälpmedlen och varor har sedan förvarats i 
korridoren vilket inte är tillåtet ur brandsynpunkt då dessa är 
utrymningsvägar.  
För att avgränsa gemensamhetsutrymmena och tillskapa bättre 
gemensamhetsytor för boendet byggs fyra av de fem gemensamhetsköken ut 
samt renoveras. För att tillskapa en ny godsmottagning tas herrarnas 
omklädningsrum i anspråk och en ny dörr tas upp i fasaden. Damernas 
omklädningsrum blir, efter ombyggnationen, ett gemensamt för alla 
anställda.  
AB Härnösandshus investeringskostnader för gemensamhetsytornas ut- och 
ombyggnation är beräknade till 7 600 000 kronor. Denna kostnad fördelas 
60/40 mellan hyresvärd och hyresgäst.  
Investeringskostnaden för att anpassa godsmottagningen samt 
omklädningsrummet är beräknad till drygt 400 000 kronor. Då detta är en 
direkt verksamhetsanpassning står förvaltningen för hela investeringen.  
Preliminärt innebär båda delarna en hyreshöjning om 436 909 kronor per år. 
Hyreshöjningen är medtagen i förslaget till budget för 2025.  
I och med detta tilläggsavtal förlängs hyresavtalet med tio år till 2034-06-30. 
Förslaget har behandlats i kommunens Lokalgrupp vilken föreslår beslut i 
enlighet med ovanstående att-satser.  
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§ 16, forts. 
Socialt perspektiv 
Förslaget innebär påtagligt stärkt brandskydd i enlighet med 
Räddningstjänstens föreläggande. Förändringen innebära även förbättringar 
för både boende och personal då inte längre varor mm behöver tas in via 
besöksentré och förvarats i korridor. 
Ekologiskt perspektiv 
Förslaget har ingen direkt påverkan på det ekologiska perspektivet. 
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv 
Förslaget innebär en ökad hyreskostnad. Dock finns hyreshöjningen 
inräknad i det budgetförslag för 2025 som nyligen har lagts fram av 
kommunledningsgruppen.  
Förslaget innebär vidare att Räddningstjänstens föreläggande om 
brandskyddsåtgärder åtgärdas.        

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, tjänsteskrivelse 2024-02-23. 
Beslut Lokalförsörjningsenheten – Brandskyddsåtgärder Koltrastens 
särskilda boende 2024-02-13.       
______                    
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§ 17 Dnr 2022-000189 1.1.3.1 

Ej verkställda gynnande beslut 2023 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att godkänna rapporteringen av ej verkställda beslut, samt 
att rapporten delges kommunfullmäktige och revisionen för kännedom.     

Bakgrund 
Socialnämnden är skyldig att till Inspektionen för vård och omsorg, IVO, 
och kommunens revisorer rapportera alla gynnande beslut som inte har 
verkställts inom tre månader från dagen för beslut. Skyldigheten att 
rapportera framgår i 16 kap. 6 f-g §§ SoL och 28 f-g §§ LSS. 
Följande beslut ska rapporteras en gång per kvartal: 

• Alla gynnande beslut som inte har verkställts inom tre månader från 
dagen för respektive beslut. 

• Alla gynnande beslut som inte har verkställts på nytt inom tre 
månader efter det att verkställigheten avbröts. 

Rapportering ska ske även om inte finns några ej verkställda beslut. 
Socialnämnden ska fortsätta att rapportera ett ej verkställt beslut fram till att 
beslutet är verkställt eller avslutat av annan anledning.  
Följande beslut ska rapporteras löpande: 

• Ett beslut som har verkställts och som tidigare rapporterats som ej 
verkställt. 

• Ärenden som har avslutats av annan anledning. 
Socialnämnden skall till fullmäktige lämna en statistikrapport över hur 
många av nämndens gynnande beslut som inte har verkställts inom tre 
månader från dagen för respektive beslut. Nämnden skall vidare ange vilka 
typer av bistånd dessa beslut gäller samt hur lång tid som har förflutit från 
dagen för respektive beslut. 
Socialnämnden skall till fullmäktige även lämna en statistikrapport över hur 
många av nämndens gynnande beslut som inte har verkställts på nytt inom  
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§ 17, forts. 
tre månader från den dag då verkställigheten avbröts. Nämnden skall vidare 
ange vilka typer av bistånd dessa beslut gäller samt hur lång tid som har 
förflutit från dagen för respektive beslut. 
Rapportering skall ske en gång per kvartal.  
Biståndsenheten har följande att rapportera: 
Denna period finns det 19 ej verkställda gynnande beslut att rapportera.  
Två beslut om kontaktperson SoL, fem beslut om kontaktperson LSS, tre 
beslut om ledsagarservice LSS, ett beslut om ledsagarservice SoL, ett beslut 
om korttidsvistelse LSS, fyra beslut om Bostad med särskild service 
gruppbostad LSS, ett beslut om bostad med särskild service SoL (psykiatri), 
ett beslut om bostad med särskild service SoL samt ett beslut om särskilt 
boende SoL. 
Ekonomi- och vuxenenheten har följande att rapportera: 
Denna period finns det ett beslut att rapportera gällande HVB- placering 
enligt SoL 
Barn- och familjeenheten har inget att rapportera. 
Socialt perspektiv 
Socialt perspektiv är att personer i behov av vård och omsorg har lagstadgad 
rätt att få den hjälp och det stöd de behöver från kommunen. Beslut om 
bistånd enligt Socialtjänstlagen eller insats enligt Lagen om stöd och service 
till vissa funktionshindrade gäller omedelbart. Det innebär att beslut om 
bistånd eller insats också ska verkställas direkt. 
Ekologiskt perspektiv 
Inget direkt ekologiskt perspektiv. 
Ekonomiskt och juridiskt perspektiv 
Ekonomiskt perspektiv är att konsekvenser i form av vite kan ske. 
Juridiskt perspektiv är att ytterst stärka rättssäkerheten för den enskilde som 
har beviljats bistånd.      

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, tjänsteskrivelse 2024-02-13. 
Rapport av ej verkställda beslut avseende fjärde kvartalet 2023.       
______                     
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§ 18 Dnr 2023-000187 1.1.3.1 

Anmälan av delegationsbeslut 2024 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att godkänna redovisningen av delegationsbesluten.       

Bakgrund 
Aktuella listor över delegationsbesluten har gått ut till socialnämnden i 
handlingarna inför dagens möte.      

Beslutsunderlag 
Socialförvaltningen, listor delegationsbeslut numrerad 1 – 5.        
______            
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§ 19 Dnr 27848  

Skrivelser, meddelanden och beslut 

Socialnämndens beslut 
Socialnämnden beslutar 
att skrivelser, meddelanden och beslut anmäls och läggs till handlingarna.     

Beslutsunderlag 
2403 - Planering socialnämnden 2024. 
Väntelista Äldre 202401. 
Väntelista Omsorgen 202401. 
Information - Kostnad för matabonnemang och servicepaket inom bostad 
med särskild service LSS 2024. 
Skrivelse från Synskadades Riksförbund. 
Information rörande revisionsberättelsen. 
Nyttjanderättsavtal Solbrännans kiosk_café.          
______                  
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§ 20 Dnr 27849  

Eventuellt tillkommande ärende 
Inget tillkommande ärende.       
______        
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